SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 074/2014
EDITAL
REGISTRO DE PRECOS

(Processo n° 00200.026719/2012-66)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO, e
este Pregoeiro, designado pela Portaria do Presidente do Senado Federal n® 02, de 2014,
tornam publica, para conhecimento das pessoas interessadas, na forma da Lei n° 10.520, de 17
de julho de 2002, do Decreto n° 5.450/2005, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, bem
como da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 6.204/2007, do
Decreto n° 7.892/2013 e do Regulamento de Compras e Contratacbes do Senado Federal
aprovado pelo Ato da Comissdo Diretora n® 10/2010, e tendo em vista 0 que consta do
Processo n° 00200.026719/2012-66, a abertura de licitacido, na modalidade PREGAO
ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO GLOBAL,
destinada a contratagdo de empresa para fornecer equipamentos comutadores de rede
(switches) e licencas de atualizacdo de firmware dos equipamentos comutadores existentes,
com fins de aumento de velocidade no trafego de dados — dispositivos fisicos (hardware) e
programas (software, firmware) —, incluindo ainda a prestacdo de servicos de instalacéo,
assisténcia e suporte técnico local e remoto com manutengdo (preventiva e corretiva) e
substituicdo de pecas e componentes, incluindo atualizacbes de versdes, revisdes e/ou
distribuicbes (releases) e correcdes (patches) dos programas e treinamento na solugéo
fornecida.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicado far-se-4 a abertura da Sessdo Publica
de Pregdo Eletrdnico, por meio de Sistema Eletronico COMPRASNET.

DATA: 02 de setembro de 2014.
HORARIO DE BRASELIA: 09:30 hs.
ENDERECO ELETRONICO: www.comprashet.qov.br.

OBSERVACAO: Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd remarcada automaticamente e
tera inicio somente ap0s comunicagdo Vvia sistema aos participantes no sitio
www.comprasnet.qov.br.
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CAPITULO I - DO OBJETO

1.1 - O presente pregédo tem por objeto o registro de precos, para, por demanda formulada pelo
SENADO, o fornecimento de equipamentos comutadores de rede (switches) e licengas de
atualizacdo de firmware dos equipamentos comutadores existentes, com fins de aumento de
velocidade no trafego de dados — dispositivos fisicos (hardware) e programas (software,
firmware) —, incluindo ainda a prestagdo de servicos de instalagdo, assisténcia e suporte
técnico local e remoto com manutencdo (preventiva e corretiva) e substituicdo de pecas e
componentes, incluindo atualizacbes de versdes, revisdes e/ou distribuicdes (releases) e
correcdes (patches) dos programas e treinamento na solucao fornecida, durante 48 (quarenta e
0ito) meses consecutivos de acordo com os termos e especificactes deste edital e seus anexos.

1.1.1 - Em caso de discordancia existente entre as especificacfes deste objeto
descritas no CATMAT/CATSER e as especificacfes constantes deste Edital,
prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderd&o participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregédo
deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde
também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento, assim
como receber as instrugdes detalhadas de sua correta utilizacao.

2.1.2 — O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.2 - Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfacam as condi¢fes deste edital e seus anexos.

2.3 — Nao poderédo participar da presente licitacdo, direta ou indiretamente, empresas e/ou
consorcios de empresas que, por qualquer motivo:

2.3.1 - tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da administracdo publica,
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital;

2.3.2 - tenham sido punidas com a suspensdo do direito de licitar ou impedidas de
contratar com o Senado Federal, nos termos do art. 87 da Lei 8.666/1993;
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2.3.3 - estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da
Lei 10.520/2002;

2.3.4 - estejam elencadas no art. 9° da Lei n° 8.666/1993,;

2.3.5 - encontrem-se em processo de dissolugdo, recuperacdo judicial, recuperacédo
extrajudicial, faléncia, concordata, fuséo, cisdo ou incorporacao.

CAPITULO 1l - DA VISTORIA

3.1 — E facultado a licitante interessada em participar deste Pregdo, mediante prévio
agendamento pelo telefone +55 (61) 3303-3933, no horério de 14h00 as 18h00, de segunda-
feira a sexta-feira, em dias Uteis, realizar vistoria técnica, que devera ser realizada até as
18h00 do dia util anterior a data prevista para abertura da licitacdo, para fins de verificacdo
dos ambientes de servicos computacionais a que serdo integrados.

3.1.1 — Durante a vistoria, haverd o acompanhamento de um membro da Equipe Técnica
do PRODASEN/Senado.

3.1.2 — N&o serd realizada vistoria sem prévio agendamento ou fora do prazo
estabelecido.

3.1.3 — A vistoria podera ser realizada por responsavel técnico ou representante da
pessoa juridica interessada em participar da licitacdo, que devera comparecer municiado
de identificacdo pessoal e do comprovante de vinculo com a empresa ou de procuracao.

3.1.3.1 — A comprovacao do vinculo podera ser feita atraves do contrato de
trabalho, contrato provisorio de trabalho, contrato de prestagcdo de servico
ou contrato social da empresa (no caso de sdcio ou gerente).

3.1.3.2 — Caso o vistoriador ndo atenda aos requisitos do item 3.1.3, ndo
seré executada a vistoria.

3.2 — Realizada a vistoria, a licitante receberd o Atestado de Vistoria, emitido pela
COINTI/SESIER do PRODASEN/SENADO.

3.3 — Caso a interessada opte por ndo realizar vistoria, firmara declaracdo na qual dispensa a
necessidade de vistoria, assumindo todo e qualquer risco por sua decisdo e se comprometendo
a prestar fielmente o servigo nos termos de sua proposta e do presente edital.

3.4 — A apresentacdo do Atestado de Vistoria ou da Declaracdo de Dispensa de Vistoria serd
obrigatdria na fase de habilitacdo do certame.
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CAPITULO IV - DA PROPOSTA

4.1 - A licitante deverd encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

4.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico, 0s precos
unitarios e totais dos itens, expressos em algarismo ardbico, na moeda Real, considerados
apenas até os centavos, ja considerados e inclusos todos os custos diretos e indiretos
necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o frete, tributos e encargos
sociais.

4.2.1 — Nao sera aceito quantitativo inferior ao total previsto para registro.

4.3 - As informacgdes técnicas dos produtos deverdo ser apresentadas detalhadamente, na
forma de uma proposta técnica, descrevendo os produtos e servicos (equipamentos,
programas, instalacdo, suporte, treinamentos, etc.) propostos, contendo a marca, modelo e
versdo de cada componente da solugéo.

4.3.1 — O SENADO podera solicitar a apresentacdo de folders, prospectos e outros
materiais de divulgacao que facilitem a analise dos produtos ofertados.

4.4 — No campo “Descri¢cao Detalhada do Objeto Ofertado” deverdo ser prestadas todas as
informacdes necessarias ao perfeito detalhamento do objeto e, ainda, as seguintes informacdes
relativas a proposta:

4.4.1 — Prazo de entrega dos equipamentos de, no maximo 90 (noventa) dias, contados
da assinatura do contrato.

4.4.2 — Prazo de instalacdo dos equipamentos de, no maximo 05 (cinco) dias, contados
da entrega dos equipamentos.

4.4.3 — Prazo de prestacdo de servico de assisténcia e suporte técnico de 48 (quarenta e
oito meses), contados da emissao do Termo de Aceite Definitivo.

4.4.4 — Prazo para conclusdo dos treinamentos de, no maximo, 90 (noventa) dias,
contados da assinatura do contrato.

4.4.5 — Prazo de garantia de, no minimo, 48 (quarenta e oito) meses, contados da
emisséo do Termo de Termo de Aceite Definitivo.

4.5 — A omissdo dos prazos fixados no subitem anterior implica na aceitacdo dos prazos
indicados neste edital.

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br



SENADO FEDERAL

4.6 — Serdo desclassificadas as propostas que comprovadamente cotarem objeto diverso
daquele requerido nesta licitacdo, que deixarem de cotar quaisquer dos itens ou as que
desatendam as exigéncias deste edital.

4.7 — A licitante deverd declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com as
exigéncias do edital.

4.8 - A licitante que, porventura, se enquadre na definicdo de microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa e queira se valer dos direitos de preferéncia previstos
na Lei Complementar n® 123/2006, devera declarar em campo proprio do sistema.

49 — A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa sujeitara a licitante as san¢des previstas neste edital, sem
prejuizo de outras previstas em lei.

4.10 — As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

4.10.1 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacao
da proposta, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas neste edital.

4.10.2 — Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.

4.11 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
sessdo publica estabelecida no predAmbulo deste edital.

4.11.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacgao para assinatura
da Ata de Registro de Precos, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

4.12 — A apresentacdo da proposta implica a aceitacdo plena e total das condicdes deste edital
€ Seus anexos.
CAPITULO V - DA SESSAO PUBLICA

5.1 - A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e
na hora indicadas no preAmbulo deste edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

5.2 - Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.
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5.3 - Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica
do Pregao, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios em razéo de sua
propria desconexdo ou diante de inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

5.4 — Se ocorrer a desconex@ do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e 0 sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

5.5 — No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e terd reinicio somente ap06s comunicacado
expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

CAPITULO VI - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1 — O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas gque nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

6.2 - Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase dos lances.

CAPITULO VII - DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas
do horério e do valor consignados no registro de cada lance.

7.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
no sistema.

7.3 — Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

7.4 — Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

7.5 - Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

7.6 - Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, o lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.7 - O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap0s o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual serd automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

6
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CAPITULO VIII — DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E SOCIEDADES COOPERATIVAS

8.1 - Havendo participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e/ou sociedades
cooperativas na sessdo de lances, serdo observados, antes da declaracdo da licitante
vencedora, os critérios de preferéncia estabelecidos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar
n°® 123/2006.

8.1.1 - Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta ndo tenha sido
ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa e
houver proposta apresentada por alguma(s) dessas pessoas juridicas, com valor até 5%
(cinco por cento) superior a menor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa sera
convocada a apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do
certame, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena
de preclusdo do direito de preferéncia, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias, sera adjudicado a seu favor o objeto desta licitacdo;

b) ndo sendo vencedora a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa mais bem classificada na forma da alinea anterior, serdo convocadas
as remanescentes que porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas
estejam dentro do limite fixado no caput deste subitem, na ordem classificatoria,
para o exercicio do mesmo direito.

8.1.2 - Na hipoétese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem anterior, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

CAPITULO IX - DO JULGAMENTO

9.1 — O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global.

CAPITULO X - DA NEGOCIACAO

10.1 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratagao.

10.1.1 — A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.
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10.2 — Apds o disposto no item 10.1, as licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da
proposta da licitante mais bem classificada, nos termos do art. 10 do Decreto n° 7.892/2013.

10.2.1 — A apresentacdo de novas propostas na forma do item 10.2 ndo prejudicard o
resultado do certame em relacéo a licitante mais bem classificada.

CAPITULO XI - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 - O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora, 0 reenvio de sua proposta de preco
devidamente adequada ao Gltimo lance por meio do campo de “anexos” do sistema
COMPRASNET, em formato de arquivo aceito pelo sistema, via fac-simile, para o nimero
(61) 3303-1068, ou por e-mail para o endereco eletronico copeli@senado.gov.br, cujo prazo
de atendimento sera de 60 (sessenta) minutos, contados da solicitacao.

11.1.1 — A proposta de precos deverd ser formatada conforme modelo constante do
Anexo 05, e estar acompanhada do instrumento de outorga de poderes ao representante
legal da empresa que assinara a Ata de Registro de Precos.

11.1.2 — Os documentos remetidos via sistema, fac-simile ou por e-mail deverdo ser
encaminhados em original ou por cépia autenticada, no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
contados da solicitacdo do Pregoeiro, a Secretaria da Comissdo Permanente de
Licitacdo do Senado Federal, situada na Via N2, Bloco de Apoio Il, Brasilia-DF,
CEP 70.165-900.

11.1.3 — A licitante detentora da proposta mais bem classificada, que deixar de atender a
solicitacdo prevista neste Capitulo, sera(do) desclassificada(s) e sujeitar-se-a4(ao) as
san¢Oes previstas neste edital.

11.2 — O Pregoeiro examinara todas as propostas classificadas, que ndo poderao ser superiores
ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 01), bem como deverédo estar
adequadas as especificacbes técnicas do objeto.

11.2.1 - O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua decisdo no
que tange ao julgamento das propostas.

11.2.2 - N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste edital.

11.2.3 - N&o se admitira proposta que apresente valores simbolicos irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalacbes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a
totalidade de remuneracao.
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CAPITULO XII - DA HABILITACAO

12.1 — A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, do Nivel I ao 1V do
Cadastro de Pessoa Juridica e da documentacdo complementar especificada neste edital.

12.2 — As licitantes que ndo atenderem as exigéncias do Cadastro de Pessoa Juridica, do Nivel
I ao 1V do SICAF, deverdo apresentar documentos que supram tais exigéncias.

12.3 — As licitantes deverao apresentar a seguinte documentacdo complementar:
12.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de
direito pablico ou privado, pertinentes e compativeis em caracteristicas
técnicas e em quantidades fornecidas (de no minimo 50% da quantidade
dos equipamentos comutadores — switches - a serem registrados em ata),
com o0s produtos e servigos solicitados neste edital e seus anexos,
declarando que a licitante prestou, a contento, fornecimento e servigo
compativel com o objeto licitado.

b) Atestado de Vistoria, ou, caso opte por ndo realizad-la, Declaracdo de
Dispensa de Vistoria, nos termos do Capitulo 111 deste edital.

12.3.2 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) comprovacao de patriménio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento)
do valor estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez
Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo SICAF, for
igual ou inferior a 1 (um).

b) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Execuc¢do Patrimonial, expedida
no domicilio da pessoa fisica.

12.3.3 - REGULARIDADE TRABALHISTA:

a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho.

12.3.4 - OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante devera preencher em campo proprio do sistema, sob pena de
inabilitacdo:
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a.1) declaragéo de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
ou menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicéo
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII
do art. 7° da Constituicdo Federal;

a.2) declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do § 2° do
art. 32 da Lei n° 8.666/1993;

a.3) Declaracédo de Proposta Independente (DPI).

12.4 — Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos
através do campo de “anexos” do sistema COMPRASNET, em formato de arquivo aceito
pelo sistema, via fac-simile, para o numero (61) 3303-1068, ou através de e-mail para o
endereco eletronico copeli@senado.gov.br no prazo de 60 (sessenta) minutos, contados da
solicitacdo do Pregoeiro.

12.4.1 - Os documentos remetidos via sistema, fac-simile ou por e-mail deverdo ser
encaminhados em original ou por cdpia autenticada, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da solicitacdo do Pregoeiro, a Secretaria da Comissdo Permanente de
Licitacdo do Senado Federal, situada na Via N2, Bloco de Apoio Il, do Senado,
Brasilia-DF, CEP 70.165-900.

12.5 — Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
licitante, com indicacdo do nimero de inscri¢cdo do CNPJ.

12.6 — Caso a licitante tenha mais de um domicilio, deverd apresentar documentos para
habilitacdo relativamente a apenas um deles, com mesmo CNPJ.

12.6.1 — Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica a regularidade
fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que pela propria natureza, sao
emitidos somente em nome da matriz.

12.7 — O Pregoeiro poderd consultar sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes, para verificar as condi¢des de habilitagdo das licitantes, constituindo meio legal de
prova as informacdes obtidas pelo pregoeiro.

12.8 — As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas, assim
declaradas para efeito dos beneficios da Lei Complementar n® 123/2006, deverdo apresentar
toda a documentacdo exigida para a comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restrigéo.

12.8.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a proponente for declarada vencedora do certame, prorrogavel por
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igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a regularizacdo da
documentacéo, na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2006;

12.8.2 - A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem acima
implicard a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas
no artigo 81 da Lei n° 8.666/1993, sendo facultado a Administragdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura da Ata de
Registro de Precos, ou revogar a licitacao.

12.9 - O documento que ndo tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgdo expedidor ndo
sera habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedicdo ou revalidacdo e a data de
abertura da presente licitacdo for superior a 180 (cento e oitenta) dias corridos.

12.9.1 - Excetua-se o documento que, por imposicéo legal, tenha prazo de vigéncia
indeterminado.

CAPITULO XIIl - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

13.1 — Sera analisada a proposta da primeira colocada e caso a proposta ndo seja aceitavel, ou
se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que
melhor atenda a este edital.

13.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatorias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.

CAPITULO XIV — DO RECURSO

14.1 — Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencdo de recurso.

14.1.1 — A falta de manifestacdo motivada no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro
a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

14.1.2 — O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

14.1.3 — A licitante que tiver sua intencéo de recurso aceita devera registrar as razoes
do recurso, em campo préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias, ficando as
demais licitantes, desde logo intimadas a apresentar contra-razées, também via
sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.
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14.1.4 — Ndao sera admitida intencdo de recurso de caréater protelatorio, fundada em
mera insatisfacdo da licitante.

14.2 - Para justificar sua intencdo de recorrer e fundamentar suas razdes ou contra-razGes de
recurso, a licitante interessada sera assegurada vista imediata dos elementos necessarios a
defesa de seus interesses.

14.3 — Admitido o recurso, caso 0 Pregoeiro mantenha a sua decisdo, sera 0 mesmo apreciado
pela autoridade competente.

14.4 - Os recursos apresentados pelas licitantes serdo dirigidos, por intermédio do Pregoeiro,
ao Senhor Diretor-Geral Adjunto, nos termos do art. 10 do Regulamento de Compras e
Contratagdes do SENADO aprovado pelo Ato n° 10/2010 da Comisséo Diretora c/c o art. 4.°,
incisos XVIII, XIX, XX e XXI, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002.

14.5 — O provimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
CAPITULO XV — DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGAO

15.1 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipotese em que a adjudicacdo caberd ao Diretor-Geral Adjunto do Senado Federal.

15.2 — A homologagéo deste Pregdo compete ao Diretor-Geral do Senado Federal.

15.3 — O objeto deste Pregdo sera adjudicado globalmente a vencedora do certame.

CAPITULO XVI — DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 — Apb6s homologado o resultado deste Pregdo, o SENADO convocara a licitante
vencedora, para assinatura da Ata de Registro de Precos, presencialmente, dentro do prazo de
5 (cinco) dias Uteis, informando o local, data e hora.

16.1.1 — O prazo podera ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo SENADO.

16.2 — A ata registrard apenas 0s pre¢os e 0s quantitativos da licitante mais bem classificada
durante a fase competitiva, sendo que o registro das demais licitantes que aceitarem cotar o
objeto com precos iguais aos da licitante vencedora, serd incluido na ata em forma de anexo,
observando-se a sequéncia da classificacdo do certame, excluido o percentual referente a
margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos do art. 3° da Lei n°
8.666/1993.
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16.2.1 — O registro das demais licitantes a que se refere o item 16.2 tem por objetivo a
formacdo de cadastro de reserva no caso de impossibilidade de atendimento pela
primeira colocada da ata, nas hipdteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°
7.892/2013.

16.2.2 — Se houver mais de uma licitante na situacdo de que trata o item 16.1, serdo
classificadas segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante a fase
competitiva.

16.3 - Os registros se fardo da seguinte forma:

16.3.1 — Na ata os precos e guantitativos da licitante mais bem classificada durante a
etapa competitiva;

16.3.2 — No anexo da ata 0s precos e quantitativos das licitantes que aceitaram cotar o
objeto desta licitacdo em valor igual ao da licitante mais bem classificada;

16.3.2.1 — O anexo que trata o subitem 16.3.2 consiste na ata de realizacdo da
prépria sessdo publica do pregdo, que devera conter as informacbes das
licitantes que aceitarem cotar os bens ou servi¢cos com pre¢os iguais ao da
licitante vencedora do certame, estabelecendo inclusive a ordem de
classificacao.

16.3.3 — Se houver mais de uma licitante na situacdo do subitem 16.3.2, serdo
registradas segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante a fase
competitiva.

16.4 — No caso de a licitante vencedora e as integrantes do cadastro de reserva, apds
convocada(s), ndo comparecer(em) ou se recusar(em) a assinar a Ata de Registro de Precos,
sem prejuizo das punicBes previstas neste edital e seus anexos, serdo convocadas as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condicdes propostas pela primeira classificada.

16.5 — A Ata de Registro de Precos implicard compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas, apds publicada na Imprensa Oficial, conforme art. 14 do Decreto n°
7.892/2013.

16.5.1 — A recusa injustificada de fornecedor beneficiario classificado em assinar a ata
ensejara a aplicacdo das penalidades previstas neste edital e seus anexos.

16.6 — A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as contratagdes
que deles poderdo advir, facultando-se-lhe a realizacéo de licitacdo especifica para a aquisicdo
pretendida, sendo assegurado ao fornecedor beneficiario do registro preferéncia de
fornecimento em igualdade de condi¢Ges.
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16.7 - Nos casos de convocagdo de fornecedor integrante do cadastro de reserva a que se
refere o subitem 16.2.1, na hipotese prevista no paragrafo Gnico do art. 13 do Decreto n°
7.892/2013 e quando houver necessidade de contratagcdo de fornecedor remanescente, nas
situacOes previstas nos arts. 20 e 21 do referido Decreto, devera ser observado o disposto no
Capitulo XI — Da Aceitabilidade da Proposta e no Capitulo XII — Da Habilitag&o.

CAPITULO XVII - DA VIGENCIA E DA EFICACIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

17.1 — A vigéncia da Ata de Registro de Preco proveniente deste Pregdo sera de 12 (doze)
meses contados da data da sua assinatura ou até o término das quantidades registradas, com
eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e
vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o Gltimo.

CAPITULO XVIII - DA PARTICIPACAO E ADESAO AO REGISTRO DE PRECO

18.1 — O Senado Federal, localizado na Praca dos Trés Poderes, Brasilia-DF, é o Orgio
Gerenciador responsavel pela conducdo do conjunto de procedimentos do certame para
registro de pregos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele decorrente.

18.2 — Né&o serdo admitidas adesGes a(s) Ata(s) de Registro de Precos decorrente(s) desta
licitacdo.

CAPITULO XIX — DA ADMINISTRACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

19.1 — A Secretaria de Administracdo de Contratacbes do SENADO sera a unidade
responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro de Precos decorrentes
desta licitacdo, incluindo a realizacdo periddica de pesquisa de mercado para comprovacao da
vantajosidade dos precos registrados, e indicard o fornecedor para o qual sera emitido o
pedido, respeitada a ordem de registro e os quantitativos a serem adquiridos.

19.2 — A convocagdo do fornecedor beneficiario pelo SENADO sera formalizada e conterd o
endereco e 0 prazo maximo em que devera comparecer para assinar o contrato.

19.3 — O fornecedor beneficiario convocado na forma do item anterior que ndo comparecer,
ndo assinar o contrato ou ndo cumprir as obrigacOes estabelecidas na Ata de Registro de
Precos, estara sujeito as sangdes previstas neste edital e seus anexos.

19.4 — Quando comprovada a hipotese acima o SENADO podera convocar o proximo

fornecedor ao qual sera destinado o pedido, obedecida a ordem de classificacdo do certame,
sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplicacdo de penalidades.
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CAPITULO XX — DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS

20.1 — Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses devidamente comprovadas decorrentes das situagdes previstas nos artigos 17 a 19
do Decreto n° 7.892/2013.

20.2 — Mesmo comprovada a ocorréncia de situacdo prevista no item 20.1, a Administracao,
se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro procedimento licitatério.

CAPITULO XXI - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO
FORNECEDOR BENEFICIARIO

21.1 — O fornecedor beneficiario tera seu registro de pregos cancelado na Ata, por intermédio
de processo administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nas
seguintes hipoteses:

21.1.1 — a pedido, quando:

21.1.1.1 — comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,
por ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior devidamente comprovados;

21.1.1.2 — 0 seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em
funcdo da elevagéo dos precos de mercado, dos insumos que compdem 0 custo
das aquisicdes/contratacfes, desde que a comunicacao por parte do fornecedor
beneficiario ocorra antes da convocacgdo para assinatura do contrato por parte
do Senado Federal.

21.1.2 — por iniciativa do SENADO, quando:

21.1.2.1 — o fornecedor ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese de
este se tornar superior aqueles praticados no mercado;

21.1.2.2 — perder quaisquer das condigdes de habilitacdo exigidas no processo
licitatorio;

21.1.2.3 — por razdes de interesse publico devidamente motivadas e
justificadas;

21.1.2.4 — ndo cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos;

21.1.2.5 — ndo comparecer ou Se recusar a assinar no prazo estabelecido os
contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos;
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21.1.2.6 — caracterizada qualquer hipétese de inexecucgdo total ou parcial das
condicdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela
decorrentes.

21.1.2.7 — o fornecedor beneficiério sofrer sancéo prevista nos incisos 11 ou IV
do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993, ou no art. 72 da Lei n? 10.520, de
2002.

21.1.3 — Verificada qualquer uma das hipoteses acima, concluido o respectivo processo
e ap06s garantido o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo das sancOes
eventualmente cabiveis, o SENADO formalizara o cancelamento do registro
correspondente e informara ao fornecedor beneficiario e aos demais a nova ordem de
registro.

212 — A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitacdo, sera cancelada
automaticamente:

21.2.1 — por extin¢do da totalidade do seu objeto; e
21.2.2 — quando néo restarem fornecedores registrados.
CAPITULO XXII — DA ASSINATURA DO CONTRATO

22.1 — Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos o SENADO podera convocar o
fornecedor beneficiario para assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob
pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

22.1.1 — A falta de manifestacdo no prazo estabelecido acima autoriza 0 SENADO a
convocar os fornecedores integrantes do cadastro de reserva constante do anexo da Ata
de Registro de Precos, observada a ordem de classificacdo, para, nos termos do item
16.7, assinar a Ata de Registro de Precos e, posteriormente, assinar o contrato em iguais
condicdes.

22.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de outros
meios se o fornecedor beneficiario mantém as condicdes de habilitacéo.

22.3 — O contrato vincula-se aos termos do edital do Pregéo Eletronico n°® 074/2014, constante
do Processo n° 00200.026719/2012-66, da Ata de Registro de Precos e da proposta vencedora.

22.4 — O fornecedor beneficidrio obriga-se a fornecer o objeto licitado, nas condicbes

estabelecidas no edital, na Ata de Registro de Precos e no contrato, independentemente de sua
transcri¢cdo na nota de empenho.
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22.5 — Para a assinatura do contrato referida no item 22.1, o fornecedor beneficiario terd que
comprovar documentalmente que o faz por meio de seu representante legal, com poderes para
tal.

CAPITULO XXIIl — DOS ACRESCIMOS

23.1 — E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de Precos,
inclusive o acréscimo de trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/1993.

23.2 — Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos poderdo ser alterados,
observado o disposto no art. 65 da Lei n° 8.666/1993.

CAPITULO XXIV - DA RESCISAO
24.1 — A inexecucdo total ou parcial de eventual ajuste que venha a ser firmado em razdo da
Ata de Registro de Precos podera ensejar a rescisao do ajuste e o cancelamento do registro de
precos do fornecedor beneficiario responsavel pela inexecugédo, conforme disposto nos artigos
77 a 80 da Lei n® 8.666/1993.

24.2 — A rescisdo do ajuste podera ser:

1) determinada por ato unilateral e escrito do SENADO, nos casos enumerados nos
incisos | a X1l e XVII do artigo 78 da Lei n° 8.666/1993;

I1) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao,
desde que haja conveniéncia para 0 SENADO; ou

111) judicial, nos termos da legislacéo.

24.3 — A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

24.4 — Os casos de rescisdo do ajuste deverdo ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

24.5 — Ao SENADO ¢ reconhecido o direito de rescisdao administrativa, nos termos do artigo
79, inciso |, da Lei n° 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des dos paragrafos
primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo 80.

CAPITULO XXV — DA FISCALIZACAO

25.1 — Caberd aos gestores designados pelo Diretor-Geral promover todas as acOes
necessarias ao fiel cumprimento dos ajustes decorrentes da Ata de Registro de Pregos.
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25.2 — O fornecedor beneficiario deverd indicar preposto, durante o periodo de vigéncia, para
representa-la sempre que for necessario.

CAPITULO XXVI — DAS PENALIDADES

26.1 — A adjudicatéria e/ou o fornecedor beneficiario que, convocados para assinar a Ata de
Registro de Precos ou contrato, no prazo estabelecido nos itens 16.1 e 22.1, respectivamente,
ficardo sujeitos a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu valor global, caso se recusem ao
cumprimento desses procedimentos nesse prazo, sem prejuizo das outras san¢des previstas em
lei.

26.2 - Caso a adjudicatéria e/ou o fornecedor beneficiario ndo cumpram o estabelecido no item
anterior, 0 SENADO podera convocar as licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificagéo.

26.3 - As licitantes subsequentes, na hipdtese de aceitarem a convocacao prevista no item 26.2
e, posteriormente, recusarem-se a assinar a Ata de Registro de Precos ou o contrato, ficardo
também sujeitas as sancdes referidas no item 26.1.

26.4 - Se a licitante, fornecedor beneficiario e/ou contratada, deixar de entregar documentacao
exigida para o certame ou apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucéo
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a licitagdo ou na execucéo do ajuste
decorrente da Ata de Registro de Precos, comportar-se de modo inidéneo, ou cometer fraude
fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com a Unido e seré descredenciada no SICAF ou
do sistema de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso X1V do art. 4° da Lei n°
10.520/2002, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital
e das demais cominacoes legais.

26.4.1 — No caso de entrega ou apresentacdo de documentacdo falsa exigida para o
certame, ndo manutencdo da proposta, fraude no processo licitatério ou na execucao
do ajuste, comportamento inidéneo ou de cometimento de fraude fiscal, ficard o
fornecedor beneficiario ou licitante, conforme o caso, sujeita a aplicacdo de multa de
10% (dez por cento) sobre:

a) o valor total do ajuste, se fornecedor beneficiario ou contratada; e
b) o valor total de sua proposta, se licitante.
26.5 - Ocorrendo alguma das hipoteses previstas no item 26.4 deste edital, o contrato e 0

registro em ata assinada pelo fornecedor beneficiario responsavel poderdo, a qualquer tempo,
ser cancelados, sem prejuizo das demais sancdes.
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26.6 - Sem prejuizo das sangBes previstas neste edital e seus anexos, os atos lesivos a
administracdo publica previstos no inciso 1V, do artigo 5°, da Lei n® 12.846/2013, sujeitardo
os infratores as penalidades previstas na referida lei.

26.7 - A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo e garantido o direito ao
contraditério e a ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pelo fornecedor
beneficiario ou, em Gltimo caso, cobrada judicialmente.

26.8 - Em qualquer hipdtese de aplicacdo de san¢des administrativas assegurar-se-a o direito
ao contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO XXVII - DA IMPUGNACAO AO EDITAL

27.1 — Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, poderd impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo mediante peti¢do
a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrénico copeli@senado.gov.br, até as 17h,
no horério oficial de Brasilia-DF.

27.2 — O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnacao no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

27.3 — Acolhida a impugnacéo contra este edital, sera designada nova data para a realizacéo
do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

27.4 — Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro em até 3 (trés) dias
Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o enderego
eletronico copeli@senado.gov.br, até as 17h, no horario oficial de Brasilia-DF.

27.5 — As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas
no sistema eletronico para os interessados.

CAPITULO XXVIII - DAS DISPOSICOES GERAIS
28.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletrénico implica aceitacdo plena
e irrestrita das condicbes e termos que regem o presente Pregdo Eletronico por parte da
licitante.
28.2 — Integram este edital 0s seguintes anexos:

a) Anexo 01: Termo de Referéncia;

b) Anexo 02: Especificacoes;
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¢) Anexo 03: Minuta de Contrato;

d) Anexo 04: Minuta da Ata de Registro de Precos;

e) Anexo 05: Modelo de Apresentacdo de Proposta;

f) Anexo 06: Modelo de Termo de Confidencialidade da Informacdo.
28.3 — E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo desta licitacdo, constituindo meio legal
de prova as informacdes obtidas pelo Pregoeiro.
28.4 — No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes

validade e eficacia para fins de classificacdo e habilitacéo.

28.5 — As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do Pregdo serdo fundamentadas e
registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

28.6 — As demais disposicdes obrigatérias definidas nos incisos do art. 40 da Lei n°
8.666/1993 estdo previstas nos anexos deste edital.

28.7 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente Pregdo seréo
resolvidos pelo Pregoeiro.

CAPITULO XXIX- DO FORO
29.1 - Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo que ndo

possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica Federal, na cidade de
Brasilia, Secdo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com excluséo de qualquer outro.

Brasilia, 14 de agosto de 2014

VICTOR AGUIAR JARDIM DE AMORIM
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

PREGAO ELETRONICO N.°074/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 01

TERMO DE REFERENCIA

Objeto

Registro de precos para contratacdo de empresa para fornecer
equipamentos comutadores de rede (switches) e licencas de
atualizacdo de firmware dos equipamentos comutadores existentes,
com fins de aumento de velocidade no trafego de dados —
dispositivos fisicos (hardware) e programas (software, firmware) —,
incluindo ainda a prestacdo de servigos de instalacdo, assisténcia e
suporte técnico local e remoto com manutencdo (preventiva e
corretiva) e substituicio de pegas e componentes, incluindo
atualizacGes de versGes, revisdes e/ou distribuicbes (releases) e
correcdes (patches) dos programas e treinamento na solucéo
fornecida, durante 48 (quarenta e 0ito) meses consecutivos.

Estimativa de
guantidades a serem
adquiridas por 6rgaos
participantes e ndo
participantes

N&o havera outros 6rgdos participantes nesta licitacdo, havera apenas
o0 Senado Federal como 6rgao gerenciador.

N&o serdo admitidas adesdes a Ata de Registro de Precos decorrentes
desta licitacao.

Especificacédo do
Objeto

Conforme Anexo 02 do edital.

QUANTIDADES E
CATMAT/CATSER

Item Especificacdo Resumida Quant. | CATMAT/
CATSER

1 Comutador OS6850E-48X 143 | 122971

2 Comutador OS6850E-24X 65 | 122971

3 Comutador OS6850E-U24X 4 122971

4 Cabo de empilhamento OS6850- 15 | 400189
CBL-150

5 Cabo de empilhamento OS6850- | oo7 | 400189
CBL-60

6 Transceiver (GBIC), 10 Gbps| 305 | 150812
SFP+, monomodo, 1310 nm

7 Transceiver (GBIC), 1 Gbps SFP, 72 150812
monomodo, 1310 nm
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8 Licenca de software que permite 150830
as portas 10/100 Mbps RJ45 de
switches 6850-48L operarem em
velocidade de 1 Gbps, em| 84
quantidade suficiente para efetuar
a atualizacéo de 84 equipamentos,
0S6850-48L-UPGD.
9 Licenca de software OmniVista 150830
2500 NMS para 100 dispositivos
suplementares  gerenciados —
Licenca de ativacdo para nova
instalacéo do software OmniVista 2
2500 para 100
dispositivos/enderecos IP  de
geréncia adicionais, part-number
OV25EXT100-NEW.
10 Licenca de software OmniVista 150830
2500 NMS para 20 dispositivos
suplementares  gerenciados —
Licenca de ativacdo para nova
instalacéo do software OmniVista 2
2500 para 20
dispositivos/enderecos IP  de
geréncia adicionais, part-number
OV25EXT20-NEW.
11 Instalagdo do item 1 143 116918
12 Instalacdo do item 2 65 | 16918
13 | Instalagdo do item 3 4 16918
14 Instalacdo do item 4 15 16918
15 Instalacdo do item 5 227 16918
16 | Instalacdo do item 6 306 | 16918
17 Instalagéo do item 7 2 16918
18 Instalacdo do item 8 84 16918
19 | Instalagio do item 9 2 | 16918
20 | Instalacio do item 10 2 16918
21 Prestacdo de servicos de suporte 143 16918
técnico e manutencdo, 24 horas
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por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 1

22

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 2

65

16918

23

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 3

16918

24

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 4

15

16918

25

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 5

227

16918

26

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0sS
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48

306

16918
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meses, para o item 6

27

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutencdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 7

72

16918

28

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutencdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 8

84

16918

29

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutencdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 9

16918

30

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas
por dia, 7 dias por semana, com
manutencdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de  pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 10

16918

31

Treinamento.

7

16837

Justificativa

Atualizar a tecnologia de rede de acesso em uso no Senado Federal,
substituindo os equipamentos de acesso mais antigos e obsoletos,
unificando a plataforma de geréncia do acesso a rede de dados, e
estendendo a capacidade de transmisséo de dados para 100% das
estacOes de trabalho a velocidade de 1 Gbps.

Espera-se ampliar os meios de acesso a rede local do Senado Federal,
incrementando as caracteristicas de desempenho e seguranca de

transmissdo de dados dos usudrios da rede.

Adjudicacgado

Menor preco global.
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Precos(s) Estimado(s)
Unitario(s)

Item Preco Unitério Item Preco Unitéario
1 R$ 23.511,28 17 R$ 127,00
2 R$ 14.858,49 18 R$ 198,33
3 R$ 17.562,47 19 R$ 736,38
4 R$ 778,50 20 R$ 192,99
5 R$ 595,00 21 R$ 2.420,00
6 R$ 10.519,74 22 R$ 2.350,00
7 R$ 2.756,97 23 R$ 2.750,00
8 R$ 2.833,34 24 R$ 100,00
9 R$ 10.519,74 25 R$ 100,00
10 R$ 2.756,97 26 R$ 2.150,00
11 R$ 1.711,30 27 R$ 926,34
12 R$ 1.058,74 28 R$ 120,00
13 R$ 1.260,35 29 R$ 3.534,64
14 R$ 59,61 30 R$ 926,34
15 R$ 46,67 31 R$ 23.511,28
16 R$ 127,00

Valor global estimado: R$ 10.065.779,03 (dez milhGes, sessenta e
cinco mil, setecentos e setenta e nove reais e trés centavos).

Vigéncia da Ata de
Registro de Precos

12 (doze) meses contados da sua assinatura, ou até o término das
quantidades registradas, o que ocorrer primeiro.

Vigéncia do Contrato

Conforme Clausula Décima Terceira da Minuta de Contrato — Anexo
03 do edital.

Forma de Pagamento

Conforme Clausula Quinta da Minuta de Contrato — Anexo 03 do
edital.

Local de execucgao

Os equipamentos e servigcos deverdo ser entregues e prestados nas
dependéncias do Senado Federal.

Fiscalizacéo

Conforme Clausula Décima da Minuta de Contrato — Anexo 03 do
edital.

VICTOR AGUIAR JARDIM DE AMORIM

Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 074/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 02

ESPECIFICACOES

A-LISTADE TERMOS UTILIZADOS

1000Base-T — especificacdo de gigabit-ethernet utilizando quatro pares trancados de cabos
categoria 5 ndo blindados para transmissdes a taxa de 1Gb/s em distancias ndo superiores a
100 metros.

AAA (Autenticagdo, Autorizacdo e Accounting) — Autenticacdo é o processo de identificar um
usuario através de nome e senha. Autorizacdo é o0 processo de garantir ou negar acesso a
recursos da rede, e Accounting € o registro da atividade do usuario, como o tempo de uso dos
recursos da rede, quantidade de dados transferidos e os servigos acessados.

ACL (Access Control List) — lista de controle de acesso, sendo, como sugere 0 nome, um
conjunto de permissdes ou direitos associados a objetos para controlar o acesso a eles.

AES (Advanced Encryption Standard) — padrdo de criptografia definido pelo National
Institute of Standards and Tecnology do governo americano desenvolvido pelos belgas
Rijmen e Daemen. Usa chaves de 128, 192 e 256 bits.

Aplicacdo — No contexto de Tecnologia da informacdo, uma aplicacéo é o uso de tecnologia,
sistema ou produto. O termo aplicacdo é uma abreviacdo para Programa de Aplicacdo. Uma
aplicacdo é um programa ou conjunto de programas feitos para executar uma funcdo ou
conjunto de funcdes especificas diretamente para o usuario que a utiliza ou para outra
aplicacdo. Sdo exemplos de aplicacdo os processadores de texto, navegadores, programas de
edicédo de imagens, programas de banco de dados, programas de comunicacgéo, entre outros.

ARP (Address Resolution Protocol) — protocolo da camada de rede do modelo OSI utilizado
para mapear um endereco IP em seu correspondente endereco fisico (endereco MAC).

AutoCAD - é um software do tipo CAD — Computer Aided Design ou projeto assistido por
computador — criado e comercializado pela Autodesk, Inc. desde 1982. E utilizado
principalmente para a elaboracdo de pecas de desenho técnico em duas dimensdes (2D) e para
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criacdo de modelos tridimensionais (3D). E amplamente utilizado em arquitetura, design de
interiores, engenharia mecénica, engenharia geografica e em varios outros ramos da inddstria
e computacao.

Auto-ranging — termo usado para designar a habilidade de um equipamento de escolher o
valor mais apropriado para sua operacao dentro de um conjunto de valores possiveis.

Backup - Em informética, € a copia de dados de um dispositivo de armazenamento a outro
para que possam ser restaurados em caso da perda dos dados originais, devido a apagamentos
acidentais, propositais ou corrupcao de dados.

Browser — veja Navegador.

Campus — em computacdo e telecomunicagBes, um campus é uma associacao fisicamente
continua de varias localizagcBes dentro de uma &rea geografica limitada, tais como diversos
prédios ou edificacdes adjacentes. Tipicamente essas areas requerem uma infra-estrutura de
rede local, com equipamentos de concentracdo, distribuicdo e roteamento baseados em
necessidades situacionais.

Chassis — em computacdo, € uma moldura ou estrutura de metal utilizada para abrigar e
agregar componentes eletronicos. E dotada de um naimero especifico de slots destinados a
insercdo de placas, modulos ou fontes de alimentacdo. Possui mecanismos que permitem a
geréncia e comunicacdo entre os componentes inseridos em cada slot.

CIDR (Classless Inter-Domain Routing) — esquema de enderecamento IP que substitui um
sistema mais antigo baseado em classes A, B e C. Um endereco IP CIDR tem a mesma
notacdo de um endereco IP normal, porém é seguido de uma barra e um numero que
representa o prefixo da rede (quantas redes podem ser identificadas por aquele endereco
CIDR).

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) — é o protocolo que prové um meio para
alocar enderecos IP dinamicamente.

Ethernet — é uma tecnologia de interconexdo para redes locais, baseada no envio de pacotes
de dados, que estabelece padrdes de cabos e sinais elétricos para a camada fisica e o formato
dos pacotes e protocolos para a camada de controle de acesso ao meio do modelo OSI. Foi
padronizada pelo IEEE como o padrdo 802.3 nos anos 90.

Firmware — programa (software) especial que executa funcGes bem especificas e essenciais
— de nivel mais baixo, interagindo com o hardware num nivel bem elementar —, e vem
normalmente embutido, gravado na memoria de dispositivos computacionais.

Full-duplex — refere-se a transferéncia de dados em duas dire¢6es simultaneamente.
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Hardware — parte fisica de um dispositivo eletronico de processamento de dados ou
computador, correspondente ao conjunto de componentes eletronicos, placas e circuitos
integrados que se comunicam por meio de barramentos.

HTML (Hyper Text Markup Language) — é uma linguagem de marcacdo (conjunto de
cddigos aplicados a um texto, com o objetivo de adicionar caracteristicas especiais a esse
texto, em trechos especificos) utilizada para produzir pagina na WEB, que sdo interpretadas
pelos navegadores.

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) — protocolo usado na Internet que define como as
mensagens sdo formatadas e transmitidas e quais as acfes que devem ser tomadas em resposta
a varios comandos.

HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol Secure) — é uma implementacdo segura do protocolo
HTTP, que permite a transmissao de dados cifrados.

IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) — Organizacdo sem fins lucrativos,
fundada nos Estados Unidos, voltada para o desenvolvimento, inovacdo e exceléncia
tecnoldgica.

IEEE 802.1D — padrdo do IEEE que define os protocolos e algoritmos para resolucdo de
problemas de “volta” (loop) em uma rede comutada cuja topologia introduza varios caminhos
possiveis que 0s pacotes podem seguir, semelhantes a uma arvores de extensdo ou arvore de
dispersdo (Spanning Tree). O algoritmo calcula o caminho mais eficiente entre os dispositivos
ou segmentos de rede e blogueia as outras possibilidades, recalculando e ativando,
automaticamente, outro caminho entre 0s possiveis, em caso de falha do atual.

IEEE 802.1Q — padréo do IEEE que define a arquitetura, servicos, protocolos e algoritmos
para redes locais virtuais (VLAN).

IEEE 802.1x — padrdo do IEEE que define as acBes necessarias para prover controle de
acesso de rede baseado em porta.

IEEE 802.3af — padrdo do IEEE que descreve o mecanismo denominado Power over
Ethernet (PoE), de provimento de energia e dados sobre o mesmo cabo Ethernet, suportando
até 15,4 watts de poténcia por porta do equipamento que fornece a energia.

IEEE 802.3at — padrdo mais recente do IEEE, ratificado em 11/09/2009, que descreve o
mecanismo denominado Power over Ethernet Plus (POE+), de provimento de energia e dados
sobre 0 mesmo cabo Ethernet, suportando até 30 watts de poténcia por porta do equipamento
que fornece a energia.

IETF (Internet Engeneering Task Force) - € uma comunidade internacional ampla e aberta
(técnicos, agéncias, fabricantes, fornecedores, pesquisadores) preocupada com a evolugdo da
arquitetura da Internet e seu perfeito funcionamento. A IETF tem como missdo identificar e
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propor solucdes a questbes/problemas relacionados a utilizacdo da Internet, além de propor
padronizacdo das tecnologias e protocolos envolvidos. As recomendagdes da IETF sdo
usualmente publicadas em documentos denominados RFCs (Request for Comments), sendo
que a propria IETF é descrita pela RFC 3160.

ICMP (Internet Control Message Protocol) - € um protocolo que faz parte da pilha TCP/IP,
enquadrando-se na camada de rede (nivel 3), a mesma camada do protocolo IP - Internet
Protocol. O seu uso mais comum ¢é feito pelos utilitarios ping e traceroute. O ping envia
pacotes ICMP para verificar se um determinado equipamento esté disponivel na rede.

IGMP (Internet Group Management Protocol) — protocolo de comunicacdo para geréncia
grupos multicast.

IP (Internet Protocol) — protocolo de comunicacgéo utilizado na Internet e que se encontra em
franca difusdo para uso em redes corporativas. E o protocolo responséavel pelo roteamento de
pacotes entre dois sistemas que utilizam a familia de protocolos TCP/IP, desenvolvida e usada
na Internet. O roteamento de pacotes permite dividir a informacdo em blocos que podem ser
enviados separadamente e depois reagrupados no destino.

IPv6 (Internet Protocol version 6) — versao 6 do protocolo de camada de rede IP, que utiliza
enderecos de 128 (cento e vinte e oito) bits, ao contrario dos 32 (trinta e dois) da versao 4,
atual.

JPEG/JPG (Joint Photographic Experts Group) — mecanismo de compressdo de imagens
padronizado, projetado para comprimir imagens digitais coloridas ou em escala de cinza
obtidas no mundo real.

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) — é um protocolo para atualizar e pesquisar
diretdrios rodando sobre TCP/IP. Um diretério LDAP geralmente segue 0 modelo X.500, que
é uma arvore de nos, cada um consistindo de um conjunto de atributos com seus respectivos
valores. O LDAP foi criado como uma alternativa ao Directory Access Protocol (DAP).

LED (Light Emitting Diode) — componente ou pequeno dispositivo eletrénico que emite luz
quando eletricidade passa por ele.

Log in — agdo de “ligar-se” ou “registrar-se”, necessaria para acessar um sistema
computacional restrito, inserindo uma identificacdo, que pode ser ou ndo Unica para cada
usuario, e a senha relacionada a ela. Uma vez “logado”, o usuario passa a ser identificado no
sistema, podendo ter acesso a recursos do sistema de maneira controlada.

Log out — agdo de desconectar de um sistema computacional.

MAC (Medium Access Control) — sub-camada de controle de acesso ao meio definida no
padréo IEEE-802.
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Manutencéo corretiva — série de procedimentos destinados a recolocar o equipamento em
seu perfeito estado de uso e funcionamento, compreendendo, inclusive, as necessarias
substituicdes de pecas, ajustes e reparos de acordo com 0S manuais e normas técnicas
especificas, sem 6nus adicional para 0 PRODASEN/Senado Federal.

Manutencéo evolutiva — série de procedimentos de atualizagdo, sem 6nus adicional para o
PRODASENY/Senado Federal, quando solicitado e /ou autorizado pelo PRODASEN, de nivel
de engenharia do equipamento, mantendo-se a plataforma de hardware original, seja por meio
da mudanca de microcddigo (firmware), ou de componentes fisicos (“hardware”).

Manutencédo preventiva — série de procedimentos destinados a prevenir a ocorréncia de
quebras e defeitos de um equipamento, conservando-o em perfeito estado de uso e
funcionamento, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas. Serd executada a
intervalos  regulares obedecendo a cronograma previamente aprovado pelo
PRODASENY/Senado Federal e a Contratada.

MIB (Management Information Base) — € uma base de dados contendo o conjunto dos objetos
gerenciados, que procura abranger todas as informacdes necessarias para a geréncia da rede.

Multicast — em redes de computadores, tipo de trafego no qual um computador emissor ou
dispositivo de rede envia dados para diversos outros computadores ou dispositivos. Difere do
broadcast porque este € uma transmissdo de dados para todos os participantes de uma rede.

Navegador — programa de computador que permite ao usuario visualizar e interagir com
textos, imagens, videos, musica e outros tipos de informacdes localizados em paginas WEB na
Internet ou em redes locais. Os textos e imagens podem conter “hyperlinks” (liga¢des) para
outras paginas no mesmo local ou em locais remotos, permitindo que o usuario “navegue”
rapidamente entre varias paginas.

NTP (Network Time Protocol) — é um protocolo projetado para sincronizar os rel6gios dos
computadores de uma rede. http://www.ntp.org.

PDF — Abreviacdo de "Portable Document Format”, formato de arquivo, desenvolvido pela
Adobe Systems Incorporated, muito usado por apresentar documentos de duas dimensdes da
maneira como séo visualizados e de modo independente da plataforma (hardware, software e
sistema operacional) no qual foi criado. Um arquivo PDF pode conter qualquer combinagéo
de texto, grafico, imagens e links. E largamente utilizado na rede, em manuais de utilizacio de
equipamentos, em artigos muito extensos com graficos e textos, em arquivos de ajuda de
aplicativos etc. Para ler arquivos no formato PDF, deve-se utilizar o programa (gratuito)
Acrobat Reader, fornecido pela propria Adobe.

PoE (Power over Ethernet) — mecanismo que prové energia e dados pelo cabo Ethernet,
usado no padrdo IEEE 802.3af.
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QoS (Quality of Service) — é uma abstracdo sobre as especificacdes dos parametros de
disponibilidade, perda de pacotes, atraso (laténcia), jitter e largura de banda de uma rede de
comunicagdo de dados. Diz-se que uma rede de dados estd configurada com QoS quando 0s
valores medidos para os parametros acima nao excedem os limites especificados.

Rack — armario de dimensbes padronizadas, destinado ao armazenamento e instalacdo de
equipamentos de rede.

RADIUS (Remote Authentication Dial-In User Service) — é um protocolo do tipo AAA para
acesso a redes com fio ou sem fio.

RFC (Request for Comments) - é um documento que descreve os padrdes de cada protocolo
da Internet, contendo métodos, variaveis e comportamentos aplicaveis ao funcionamento dos
sistemas interligados.

Rollback — opera¢do ou acdo que permite retornar a um estado anterior.

Roteador — dispositivo que transfere ou encaminha pacotes de dados entre duas ou mais redes
interconectadas. Utiliza informacg6es do cabecalho dos pacotes e das tabelas de roteamento
para determinar qual o caminho que o pacote deve seguir.

Roteamento — termo utilizado para designar o processo transferéncia de pacotes de dados
entre varias redes.

Slot — termo usado para designar uma fenda ou encaixe para insercdo de componentes ou
placas, conectando-as a um barramento de comunicacao.

SNMP (Simple Network Management Protocol) — € um protocolo simples para gerenciamento
de redes TCP/IP.

Snooping — em computacdo, € o ato ou funcdo de observar e analisar determinada
caracteristica ou propriedade de um dispositivo ou trafego de dados, executando,
normalmente, alguma acgéo de otimizacao.

SNTP (Simple Network Time Protocol) — versdo simplificada e adaptada do protocolo NTP.
http://www.ntp.org.

Software — parte l6gica de um dispositivo eletrdnico de processamento de dados ou
computador, correspondente ao conjunto de instrucées, sequéncias de comandos, sequéncias
de interagOes ou repeticdes e dados processados ou executados pelo hardware.

Spanning Tree — em redes de computadores, € um protocolo de gerenciamento de conexdes
ou ligagOes (links) que faz parte do padrdo IEEE 802.1 e utiliza um algoritmo baseado em
arvore que engloba todos os switches e caminhos possiveis da rede, colocando caminhos
redundantes em estado de espera ou bloqueio. Ver IEEE 802.1D.
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SSH (Secure Shell) — é um conjunto de padrdes e um protocolo de rede associado que permite
0 estabelecimento de um canal seguro entre um computador local e outro remoto.

Syslog — é um protocolo padrdo para encaminhar mensagens de eventos através de uma rede
IP. Em 2001, a RFC 3164 descreveu o comportamento observado do protocolo, desenvolvido
na Universidade da California, Berkeley.

Switch — termo normalmente traduzido como comutador, € um dispositivo de camada 2 do
modelo OSI que encaminha quadros ou pacotes de dados entre diversos pontos ou segmentos
de uma rede. Possui diversas portas segmentadas internamente e utiliza tabelas montadas
dinamicamente com o0s enderecos fisicos associados a cada porta para realizar o
encaminhamento dos quadros/pacotes entre a origem e o destino.

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) — Conjunto de padrdes da Internet
que orienta o trafego de informacdes e define o enderegcamento e o envio de dados.

TELNET (TELetype NETwork) — é um protocolo usado para acesso a dispositivos em uma
rede local ou na internet. Foi desenvolvido em 1969 e padronizado como IETF STD 8.

Throughput — em computacéo, é quantidade de dados transferida de um lugar para outro em
uma quantidade especifica de tempo. Taxas de transferéncias em discos rigidos e
equipamentos de rede sdo medidas, normalmente, em termos de throughput. Utiliza-se,
usualmente, unidades de medidas em kbps, Mbps ou Gbps.

UDP - Acronimo para User Datagram Protocol, o protocolo de transporte sem conexdo da
familia TCP/IP, usado com aplicacdes como o de gerenciamento de redes (SNMP) e de
servico de nomes (DNS).

Update - Termo utilizado em computacdo com significado de aperfeicoar ou corrigir
funcionalidades de uma determinada versdo de sistema, software ou hardware.

Upgrade - Termo utilizado em computacdo com significado de atualizar, modernizar; tornar
(um sistema, software ou hardware) mais poderoso, mais atual, adicionando novos
componentes ou novas funcionalidades, atualizando o produto para uma versao mais nova ou
para a ultima disponivel.

VLAN (Virtual Local Area Network) — consiste de uma rede de computadores que embora
possam ndo estar fisicamente conectados, estdo conectados logicamente. Varias VLANs
podem coexistir em um unico switch.

WEB — “Teia” em inglés, ¢ um termo usado para se referir a rede de computadores. O termo
surgiu nesse contexto devido ao fato de uma teia de aranha lembrar a disposicdo fisica de uma
rede, com cabos interligando os pontos. O termo WWW significa “World Wide Web”, ou larga
teia mundial e € usada naturalmente em relacéo a Internet.

B - Caracteristicas do Objeto
32

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br


http://en.wikipedia.org/wiki/Internet_Engineering_Task_Force
http://en.wikipedia.org/wiki/STD_8
http://pt.wikipedia.org/wiki/Jarg%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Computa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema
http://pt.wikipedia.org/wiki/Software
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hardware
http://pt.wikipedia.org/wiki/Jarg%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Computa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema
http://pt.wikipedia.org/wiki/Software
http://pt.wikipedia.org/wiki/Hardware

SENADO FEDERAL

A solucdo a ser fornecida, envolvendo equipamentos (hardware) e programas

(software, firmware), devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:
Item 1 - Equipamentos Comutador TIPO 1;

143 (cento e quarenta e trés) equipamentos comutadores ALCATEL-LUCENT part-number
OS6850E48X-US, configurados com:

e 48 portas 10/100/1000 Mbps em conectores RJ45;

e 02 (dois) “slots” tipo Small Form-Factor Pluggable Plus (SFP+) para conexfes 1000
Base-SX/LX/LH ou 10GBase-X;

e Manuais de todos os dispositivos e softwares que acompanham o equipamento;

e O equipamento deve vir acompanhado de cabos de forca, acessorios e cabo de acesso a
console do equipamento para configuracdo do mesmo;

e O equipamento deve vir acompanhado de todos os mddulos e/ou dispositivos
necessarios para seu perfeito funcionamento e operacdo, em conformidade com as
especificacbes técnicas aqui apresentadas, mesmo que esses ndo constem desta

especificagao.
Item 2 - Equipamentos Comutador TIPO 2;

65 (sessenta e cinco) equipamentos comutadores, part-number OS6850E24X-US, configurado

com:

e 24 portas 10/100/1000 Mbps em conectores RJ45.

e 02 (dois) “slots” tipo Small Form-Factor Pluggable Plus (SFP+) para conexdes 1000
Base-SX/LX/LH ou 10GBase-X

e Manuais de todos os dispositivos e softwares que acompanham o equipamento.

e O equipamento deve vir acompanhado de cabos de forga, acessorios e cabo de acesso a
console do equipamento para configuragdo do mesmo.

e O equipamento deve vir acompanhado de todos os mddulos e/ou dispositivos

necessarios para seu perfeito funcionamento e operacdo, em conformidade com as
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especificacbes técnicas aqui apresentadas, mesmo que esses ndo constem desta

especificagao.
Item 3 —-Equipamentos Comutador TIPO 3
04 (quatro) equipamentos comutadores, part-number OS6850E-U24X, configurados com:

e 24 “slots” tipo Small Form-Factor Pluggable (SFP) para conexfes 1000 Base-
SX/LX/LH.

e 02 (dois) “slots” tipo Small Form-Factor Pluggable Plus (SFP+) para conexdes
10GBase-X

e Manuais de todos os dispositivos e softwares que acompanham o equipamento.

e O equipamento deve vir acompanhado de cabos de forga, acessorios e cabo de acesso a

console do equipamento para configuracdo do mesmo.

Item 4 - 15 (quinze) cabos de empilhamento de 150 cm, ALCATEL-LUCENT part-
number OS6850-CBL-150;

Item 5 — 227 (duzentos e vinte e sete) cabos de empilhamento de 60 cm, ALCATEL-
LUCENT part-number OS6850-CBL-60;

Item 6 — 306 (trezentos e seis) Transceiver (GBIC), 10 Gbps SFP+, para fibra

monomodo, 1310 nm, com conector LC;

Item 7 — 72 (setenta e dois) Transceiver (GBIC), para fibra monomodo, 1310 nm, 1Gbps

SFP, com conector LC;

Item 8 - Licenca de software que permite as portas 10/100 Mbps RJ45 de switches 6850-
48L operarem em velocidade de 1 Gbps, em quantidade suficiente para efetuar a
atualizacédo de 84 equipamentos, OS6850-48L-UPGD;

Item 9 — 2 (duas) unidades de Licenca de software OmniVista 2500 NMS Extensdo da

licenca para 100 dispositivos suplementares gerenciados — Licenca de ativagdo para
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nova instalacdo do software OmniVista 2500 para 100 dispositivos/enderecos IP de
geréncia adicionais, part-number OV25EXT100-NEW;

Item 10 - 2 (duas) unidades de Licenca de software OmniVista 2500 NMS Extensdo da
licenca para 20 dispositivos suplementares gerenciados — Licenca de ativacao para nova
instalacdo do software OmniVista 2500 para 20 dispositivos/enderegos IP de geréncia
adicionais, part-number OV25EXT20-NEW.

Item 11 — Instalacdo de 143 (cento e quarenta e trés) unidades do item 1.

Item 12 — Instalacdo de 65 (sessenta e cinco) unidades do item 2.

Item 13 — Instalacdo de 4 (quatro) unidades do item 3.

Item 14 — Instalacdo de 15 (quinze) unidades do item 4.

Item 15 — Instalacdo de 227 (duzentos e vinte e sete) unidades do item 5.

Item 16 — Instalacdo de 306 (trezentos e seis) unidades do item 6.

Item 17 — Instalacdo de 72 (setenta e duas) unidades do item 7.

Item 18 — Instalacdo de 84 (oitenta e quatro) unidades do item 8.

Item 19 — Instalacdo de 2 (duas) unidades do item 9.

Item 20 — Instalacdo de 2 (duas) unidades do item 10.

Item 21 - Prestacdo de servigos de suporte técnico e manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substituicédo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 143
(cento e quarenta e trés) unidades do item 1.

Item 22 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencao, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substitui¢éo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 65
(sessenta e cinco) unidades do item 2.

Item 23 - Prestacgdo de servicos de suporte técnico e manutencéo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substitui¢ao
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 4

(quatro) unidades do item 3.
35

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br



SENADO FEDERAL

Item 24 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencao, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substitui¢ao
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 15
(quinze) unidades do item 4.

Item 25 - Prestacéo de servigos de suporte técnico e manutencéo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substituicédo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 227
(duzentos e vinte e sete) unidades do item 5.

Item 26 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencéo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substituicdo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 306
(trezentos e seis) unidades do item 6.

Item 27 - Prestacdo de servigos de suporte técnico e manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substituicédo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 72
(setenta e duas) unidades do item 7.

Item 28 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substitui¢éo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 84
(oitenta e quatro) unidades do item 8.

Item 29 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencéo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substituicédo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 2
(duas) unidades do item 9.

Item 30 - Prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencéo, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com manutencao corretiva para os equipamentos, bem como a substitui¢éo
de pecas e componentes, pelo prazo de 48 meses, contados do aceite definitivo; em 2
(duas) unidades do item 10.

Item 31 — Treinamento para 7 (sete) servidores, divididos em 2 (dois) grupos.

B.1. Forma de licenciamento

1. Todos os componentes de software e/ou firmware da solucdo deverdo ser fornecidos

com licenca de uso em carater permanente, ou seja, 0 valor pago referente ao licenciamento
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devera permitir a utilizacdo por tempo indeterminado da Ultima verséo disponivel na data do
encerramento da garantia e dos servicos de suporte técnico e manutencao.

2. Os equipamentos e licencas devem possuir todos 0s programas necessarios ao
funcionamento do conjunto de funcionalidades e caracteristicas descritas neste anexo, no

edital e demais anexos.

C. Modelo de prestacéo de servigos

No caso do Senado Federal, em funcdo da sua infraestrutura e do grau de dependéncia de
algumas aplicacGes em relacdo ao tipo de equipamento a serem mantidos, o0 modelo da
prestacdo de servico devera ser por chamado, conforme descrito a seguir. Nesse modelo se
caracteriza a impessoalidade, sem subordinacéo direta, visto que:

a) Nao requer a exclusividade, pois o profissional que vier a prestar o servi¢co podera ser

compartilhado com outros contratos que porventura a Prestadora de Servicos possua;

b) N&o havera controle de frequéncia ou de nimero de horas de presenga minimo nas

dependéncias do Senado Federal;

c) Nao havera qualquer relacdo de subordinacéo juridica entre os profissionais da equipe

da Prestadora de Servico e o Senado Federal.

A Empresa fornecedora dos equipamentos devera entregar os equipamentos requeridos pelo
Senado Federal conforme especificagcbes, quantidades, prazos e demais condi¢Ges

estabelecidas no edital e seus anexos.

Cabera a Empresa fornecedora dos equipamentos apresentar solucdes definitivas para 0s

problemas apresentados dentro dos prazos e condigdes estabelecidas no edital e seus anexos.
C.1. Forma de execucéo dos servicos

Com a adocao do modelo da prestacédo do servico por chamado, apos a fase de instalacdo dos
produtos, ndo € possivel definir um cronograma de execucdo preciso para a prestacdo do
servico, pois a demanda surgira conforme a ocorréncia de eventos, ou seja, as necessidades de
suporte ndo podem ser previstas, exceto aquelas relacionadas as manutengdes programadas

dos equipamentos.
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Como forma de orientacdo cronologica, a Tabela 1 mostra os principais marcos e eventos que

ocorrerdo durante a execucao do Contrato.

Tabela 1 — Principais marcos e eventos do Contrato

N° Descrigéo Quando ocorre?

1 Assinatura do Contrato. Apo6s homologacdo do certame e
assinatura da ata de registro de
precos.

2 Reunido de Apresentacao Inicial. 72 (setenta e duas) horas apés a
assinatura do Contrato.

3 Proposicdo de cronograma para realizacdo dos | Até 15 (quinze) dias corridos
treinamentos pela Empresa fornecedora dos | ap6s a assinatura do contrato.
equipamentos

4 Andlise e definicdo final das datas dos | Até 5 (cinco) dias Uteis apos a
treinamentos proposicdo dos treinamentos.

5 Aceite e conclusédo dos treinamentos Apo6s a realizacao do
treinamento de cada turma, em
até 90 (noventa) dias corridos
depois da assinatura do Contrato.

6 Pagamento relativo aos treinamentos. Ap6s emissdo do Termo de
Aceite de Treinamento (cada
turma individualmente) pelo
PRODASEN.

7 Entrega dos produtos. Até 90 (noventa) dias corridos e
contados apds a assinatura do
Contrato.

8 Inicio do servico de instalagdo dos produtos Ap0ds a entrega dos produtos

9 Término do servico de instalagdo dos produtos Até 5 (cinco) dias corridos
contados do inicio da instalagéo.

10 | Aceite definitivo dos produtos. Até 3 (trés) dias Uteis e contados
apos o término da instalagdo dos
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N° Descricéo Quando ocorre?

produtos no Senado Federal.

11 | Pagamento relativo aos produtos. Ap6s emissdo do Termo de
Recebimento Aceite Definitivo
emitido pelo PRODASEN.

12 | Pagamento relativo ao servico de instalacdo dos | Apds emissdo do Termo de
produtos. Aceite Definitivo emitido pelo
PRODASEN.

13 | Inicio do periodo de suporte técnico aos produtos. | Data do Termo de Recebimento
Definitivo emitido pelo
PRODASEN.

14 | Validacdo e Aceite do servico incluso contratado. | Mensalmente, ap6s recebimento
do relatorio de ocorréncias no
periodo e nota fiscal de
faturamento emitida pela
Empresa  fornecedora  dos
equipamentos.

15 | Pagamento relativo ao servigo contratado. Mensalmente, apds aceite do
Servico emitido pelo
PRODASEN.

16 | Reunido de Conclusao Final. Até 15 (quinze) dias corridos e
contados para o encerramento do
Contrato.

17 | Fim do periodo de suporte técnico aos produtos. | 48 (quarenta e oito) meses apds
0 inicio do periodo de suporte.

D . Modelo de remuneracéo

Como o objeto contempla o fornecimento de equipamentos com prestacdo de servicos de
instalacdo, de assisténcia e de suporte técnico, e considerando a vigéncia contratual, a Tabela

2 apresenta o cronograma financeiro de desembolso.

Tabela 2 — Cronograma Financeiro do Contrato
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Etapa Descricéo Prazo

1 Pagamentos relativos aos | Apos a realizacdo dos treinamentos de cada
treinamentos. turma, comprovada pela emissdo do Termo
de Aceite de Treinamentos emitido pelo

PRODASEN.
2 Pagamento relativo aos produtos e ao | Ap6s emissao do Termo de Aceite
servico de instalagéo Definitivo dos equipamentos emitido pelo

PRODASEN.

3 Pagamento relativo aos servigos de | Mensalmente, em 48 (quarenta e 0ito)
suporte técnico e manutencao. parcelas, iniciando ap6s a emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo emitido
pelo PRODASEN e atendimento as demais
exigéncias contratuais.

O pagamento referente aos treinamentos (Etapa 1) sera efetuado ap0s a equipe técnica do
PRODASEN, dividida em dois grupos, concluir o respectivo treinamento, e apos o Fiscal do
Contrato receber a nota fiscal de faturamento, verificar as demais exigéncias constantes no
Contrato, Edital e seus Anexos, emitir o respectivo Termo de Aceite de Treinamento e
encaminhar esses documentos ao Gestor do Contrato para 0s tramites necessarios ao

pagamento da fatura.

O pagamento referente aos produtos e ao servico de instalacdo (Etapa 2) sera efetuado apos a
equipe técnica do PRODASEN verificar a conformidade técnica dos mesmos em relagdo as
especificacbes estabelecidas e a proposta da Empresa fornecedora dos equipamentos
selecionada, e ap6s o Fiscal do Contrato receber nota fiscal de faturamento, verificar as
demais exigéncias constantes no Contrato, Edital e seus Anexos, e todos os equipamentos
serem devidamente instalados, configurados e ativados, emitir o Termo de Aceite Definitivo
e encaminhar esses documentos ao Gestor do Contrato para 0s tramites necessarios ao

pagamento da fatura.

O pagamento referente a prestacdo dos servigos suporte técnico e manutencédo (Etapa 3) sera
efetuado apos o Fiscal do Contrato receber a nota fiscal de faturamento e relatério mensal de
chamados de suporte técnico abertos no més, verificar a conformidade da prestacdo em
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relacdo as especificacdes estabelecidas e exigéncias constantes no Contrato, Edital e seus
Anexos, emitir o Termo de Recebimento Definitivo e encaminhar esses documentos ao Gestor

do Contrato para os trdmites necessarios ao pagamento da fatura.

O pagamento das faturas mensais estara sujeito a glosa quando ndo houver cumprimento dos

niveis de servico exigidos ou quaisquer outras que impliqguem em penalidades previstas.

E. Procedimentos detalhados

E.1. Encaminhamento de demanda

E.1.1. Iniciacdo dos servicos

Devera ser realizada uma reunido de apresentacdo com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital
e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da infraestrutura de Tl do Senado

Federal.

Deverdo participar dessa reunido, pelo menos, o Fiscal do Contrato do Senado Federal,
membro(s) da Equipe Técnica do PRODASEN e Interlocutor da Empresa fornecedora dos

equipamentos.

Nessa reunido a Empresa fornecedora dos equipamentos devera apresentar oficialmente seu
Interlocutor e fornecer as respectivas comprovacdes acerca dos requisitos de qualificacdo

exigidos para esse profissional.

E.1.2. Confidencialidade da Informacao

A Empresa fornecedora dos equipamentos devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade
civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do Senado Federal ou
de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugdo do objeto, respeitando todos 0s

critérios estabelecidos, apliciveis aos dados, informacg6es, regras de negdcios, documentos,
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procedimentos operacionais, entre outros, nos termos do Termo de Confidencialidade da

Informacéo (Anexo 06 do edital).

E.2. Recebimento e Instalacéo de produtos

Os equipamentos deverdo ser entregues no Setor de Almoxarifado do PRODASEN no prazo
méaximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato. Deverdo ser
novos, ndo recondicionados, de primeiro uso, sem marcas, amassados, arranhGes ou outros
problemas fisicos e estar embalados e acondicionados de forma adequada e lacrada para o
transporte da origem até o destino final. A Empresa fornecedora dos equipamentos devera ser

responsavel pela desembalagem e posterior instalacdo dos produtos fornecidos.

A instalacdo e configuracdo dos equipamentos deverdo ser efetuadas em prazo maximo de 5
(cinco) dias corridos a contar da data da entrega dos equipamentos, conforme parametros e
orientacdo da Equipe Técnica do PRODASEN.

E.3. Avaliacdo dos produtos e servicos

Os produtos serdo avaliados pela Equipe Técnica da PRODASEN para verificacdo da
conformidade dos equipamentos com as especificacdes técnicas estabelecidas.

A empresa fornecedora podera participar da verificacdo de conformidade e terd 24 (vinte e
quatro) horas, no maximo, a contar da data da comunicacdo por parte do Gestor do Contrato

para atender ao chamado de participag&o.

Os produtos serdo recusados se forem entregues com especificagdes técnicas inferiores as
constantes neste anexo, no edital, demais anexos ou na proposta técnica apresentada pela
empresa fornecedora, ou apresentarem defeito durante os procedimentos de instalacdo e
configuragdo. O PRODASEN poderd aceitar produtos com especificacGes, qualidade e
desempenho superiores aos minimos descritos neste anexo, no edital, demais anexos e na
proposta técnica da empresa fornecedora, desde que ndo comprometa a finalidade a que se

destina nem acarrete 6nus adicional ao Senado.
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O Fiscal do Contrato emitira Termo de Recusa em caso de verificacdo de erros ou
impropriedades impeditivos de recebimento dos produtos. A empresa fornecedora devera
promover as corregdes necessarias dentro do prazo maximo estabelecido para a entrega. Caso

esse prazo ja tenha sido extrapolado, a empresa sujeitar-se-a as penalidades previstas.

Apobs a instalacdo dos produtos, o Fiscal do Contrato emitird, em até 3 (trés) dias Uteis, Termo
de Recebimento Definitivo dos produtos. A partir desse momento inicia-se o periodo de
suporte técnico e manutencdo dos produtos adquiridos e também o periodo de garantia.

Cada evento ou solicitacdo para prestacdo de suporte técnico serd avaliado individualmente
pela Equipe Técnica do PRODASEN. Serdo considerados 0s seguintes critérios para efeito de

avaliacdo do servico prestado:

a) Disponibilidade dos recursos da empresa fornecedora conforme periodos e

horéarios exigidos;
b) Agilidade e presteza no atendimento do suporte técnico;
c) Eficiéncia das solucdes definitivas apresentadas;
d) Cumprimento dos prazos definidos nos niveis de servigos exigidos (NSE);
e) Atendimento as demais exigéncias contratuais.

O servico sera considerado recebido provisoriamente quando do encerramento da solicitacéo
pela Equipe Técnica do PRODASEN.

O Fiscal do Contrato emitira Termo de Recebimento Definitivo da prestacdo do servico apos
analise do relatorio mensal a ser elaborado pela empresa fornecedora, relativo aos eventos
ocorridos no periodo, analise da prestacdo do servico e verificacdo do atendimento das demais

condicdes contratuais.

O Fiscal do Contrato emitird Termo de Recusa em caso de verificacdo de erros ou
impropriedades impeditivos de recebimento do servi¢o prestado. A empresa fornecedora
devera promover as corregdes necessarias, conforme diretrizes a serem estabelecidas pelo

Senado Federal, sem prejuizo de aplicacdo de penalidades previstas.
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E.4. Execucao dos servicos

Os servicos de suporte técnico e manutencdo deverdo ser prestados por um periodo de 48
(quarenta e oito) meses, a contar da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos
produtos, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para todos os produtos
adquiridos (equipamentos e programas), contemplando, se necessario, substituicdo de
qualquer peca ou componente da solucdo em caso de defeito, nos prazos e condigoes
estabelecidos neste anexo, no edital e demais anexos, sem custo adicional para o Senado

Federal.

As atividades de suporte técnico incluem, mas ndo se limitam, a prover informacéo,
assisténcia e orientacdo para: instalacdo, desinstalacdo, configuracdo, substituicdo e
atualizagdo de programas (software) e dispositivos fisicos (hardware); aplicacdo de correcdes
(patches) e atualizacGes de software; diagndsticos, avaliacdes e resolucdo de problemas;
ajustes finos e personalizacdo da solucédo; caracteristicas dos produtos; e demais atividades
relacionadas a correta operacdo e funcionamento da solucdo da melhor maneira possivel no
ambiente do SENADO FEDERAL.

A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, 0s equipamentos objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecgdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, pelo prazo de 48 (quarenta e
oito) meses, a titulo de garantia. A garantia ndo sera cobrada a parte, estando inclusa no preco

de fornecimento do equipamento.

E.4.1. Local de execucdo

Os equipamentos e servicos deverdo ser entregues e prestados no nas dependéncias do Senado

Federal.

E.4.2. Encaminhamento das solicitac6es
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As solicitacGes de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer evento ou
problema detectado pela Equipe Técnica do PRODASEN referente ao pleno estado de
funcionamento dos equipamentos, incluindo problemas relacionados com instalacéo,

configuracdo e atualizacéo.

Na abertura do chamado, a Empresa fornecedora dos equipamentos fara registro da

solicitacdo, com, no minimo, as seguintes informacdes:
= modelo e nUmero de série do equipamento;
= problema observado;

= nome, telefone, e-mail do profissional da Equipe Técnica do

PRODASEN responsavel pela solicitacdo do suporte técnico.

A empresa fornecedora devera registrar a solicitagdo, gerando algum numero, cédigo ou
protocolo, que servird de referéncia para acompanhamento, e o informando ao membro da
equipe Técnica do PRODASEN.

A equipe técnica do PRODASEN podera abrir os chamados técnicos diretamente com o
fabricante dos produtos (Alcatel-Lucent), dependendo do problema encontrado, sem 0Onus

adicional e sem isentar a CONTRATADA de suas obrigacdes legais.

A decisdo sobre se 0 chamado sera aberto com o fabricante ou com a Empresa fornecedora
sera da equipe técnica do PRODASEN.

E.4.3. Atualizacéo tecnoldgica

Durante o periodo de suporte técnico e manutencdo (48 meses), a empresa fornecedora devera
garantir a atualizacdo tecnoldgica da solucdo ofertada na forma de atualiza¢bes de programas.
As atualizacGes de programas deverdo cobrir todos os programas de computador (software e
firmware) adquiridos e incluir o fornecimento de corre¢des (patches) e novas
versdes/revisdes/distribuicdes (releases) assim que o fabricante as torne disponiveis. Entende-

se por atualizagdo de programas qualquer correcdo, pequena modificacdo, aperfeicoamento
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(update), ou desenvolvimento de nova versdo (upgrade) efetuado pelo fabricante para os

produtos em questéo.

E.4.4. Treinamento na solugéo fornecida

A fornecedora de servico devera realizar treinamentos para 7 (sete) servidores da Equipe
Técnica do PRODASEN, divididos em 2 (dois) grupos separados, ambos dentro de prazo
maximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato, de acordo
com cronograma estabelecido em conjunto com a Equipe Técnica do PRODASEN.

Os treinamentos deverdo ser ministrados por instrutores preparados e credenciados pelo
fabricante dos produtos, em centros de treinamento do(s) fabricante(s) — com infraestrutura
de hardware, software, laboratorio de testes e material didatico — cumprindo o programa

oficial de treinamento, incluindo aulas praticas e teoricas.

E.4.5. Monitoramento dos servigos

Para efeito de monitoramento dos servicos deverdo ser realizadas reunides mensais entre o
Fiscal do Contrato, membro(s) da Equipe Técnica do PRODASEN e o Interlocutor da
Empresa fornecedora dos equipamentos para avaliagdo do servico prestado no periodo e

verificacdo do atendimento aos requisitos contratuais.

As reunides deverdo ser realizadas até o décimo dia do més subsequente ao més em analise e
poderdo ser presenciais ou com utilizagdo de recursos de videoconferéncia ou tecnologias

semelhantes.

E.5. Procedimentos de notificacio de ateste, faturamento e pagamento

O fiscal do contrato analisara mensalmente o andamento das atividades contratadas,
verificando e confrontando o relatério mensal de prestacdo de servigo elaborado e entregue

pela Empresa fornecedora dos equipamentos com 0s seus proprios registros e anotacoes.
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Estando o resultado da andlise de acordo com as condic¢des contratuais, o fiscal do contrato
atestard tecnicamente a execucdo dos servicos, informando ao Gestor do Contrato via

mensagem eletrdnica (preferencialmente) ou via oficio (se alguma situacdo assim requerer).

Havendo alguma pendéncia técnica, o fiscal do contrato solicitard a Empresa fornecedora dos
equipamentos a devida correcdo, sem prejuizo de eventuais penalidades que venham a ser
aplicadas, informando ao Gestor do Contrato via mensagem eletronica (preferencialmente) ou

via oficio (se alguma situacdo assim requerer).

O Fiscal do Contrato devera verificar junto a Equipe Técnica do PRODASEN o andamento

das atividades contratadas antes de efetuar qualquer atestacdo de servicos.

Apos receber a atestacdo técnica do Fiscal do Contrato, o Gestor do Contrato devera verificar
as demais condi¢cOes contratuais, e proceder conforme o descrito no item D — Modelo de

remuneracao.

E.6. Procedimentos detalhados nos casos de excecéo

Situagdes de excecdo deverdo ser avaliadas caso a caso, pelo Fiscal do Contrato e Gestor do
Contrato, definindo os procedimentos mais adequados para o seu encaminhamento, levando
em consideracdo a realidade e conjuntura do Senado Federal, a natureza da situacdo e

eventuais consequéncias positivas e negativas que possam surgir.

E.7.Encerramento dos servicos

E.7.1. Transferéncia de tecnologia

Por se tratar de fornecimento de equipamentos e prestacdo de servicos de suporte técnico,
haverd a necessidade de transferéncia de conhecimento acerca das solucdes apresentadas para

solucgéo dos eventos identificados.
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Para que ocorra a transferéncia, na finalizacdo das solicitagcdes, a empresa fornecedora dos
equipamentos deverd fornecer em detalhes os procedimentos executados por e-mail ou
sistema WEB. O envio da solugdo por e-mail ou sistema WEB n&o exime a Empresa
fornecedora dos equipamentos do fornecimento do relatério mensal de prestacdo de servico

com a consolidacao das solicitaces emitidas pelo Senado Federal no periodo.

E.8. Niveis minimos de servi¢o exigidos

Os Niveis de Servico Exigidos (NSE) serdo contados a partir das solicitacbes de
prestacdo de suporte técnico e manutencdo e deverdo cumprir 0s prazos a seguir. Devido a
criticidade dos equipamentos para o funcionamento da rede local do Senado Federal, todos 0s

eventos serdo tratados como severidade ALTA.

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade € aplicado quando ha a indisponibilidade
do uso dos produtos (equipamentos e programas) ou impacto critico nas operac6es/funcées de

negécio do Senado Federal.

De Segunda a Domingo

Prazo de Prazo de Solucéo

Atendimento Definitiva

30 (trinta) minutos 1 (uma) hora

Faculta-se a Empresa fornecedora dos equipamentos substituir temporariamente o
equipamento, peca e componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas,
qguando entdo, a partir de seu pleno estado de funcionamento, ficara suspensa a contagem do

prazo de solucéo definitiva.

O prazo méximo para a substituicdo temporéaria descrita no paragrafo anterior sera de

10 (dez) dias corridos, sendo que neste prazo o equipamento, peca e componente devera ser
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devolvido ao Senado Federal em perfeito estado de funcionamento ou ser substituido

definitivamente.

A Empresa fornecedora dos equipamentos devera substituir, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, qualquer equipamento, peca e componente que venha a se enquadrar em um dos

segu intes casos:

a) Ocorréncia de 4 (quatro) ou mais chamados técnicos de manutencédo corretiva
dentro de um periodo continuo de 30 (trinta) dias;

b) Soma dos tempos de paralisacdo que ultrapasse 20 (vinte) horas dentro de um

periodo continuo de 30 (trinta) dias;

c) Problemas recorrentes em um periodo continuo de 90 (noventa) dias contados
a partir da abertura do primeiro chamado.

No caso de inviabilidade da solucdo definitiva do problema apresentado no
equipamento, peca e componente, faculta-se a Empresa fornecedora dos equipamentos

promover a sua substituicdo em carater definitivo.

A substituicdo definitiva serd admitida com anuéncia do Senado Federal, apds prévia
avaliacdo técnica quanto as condicGes de uso e compatibilidade do equipamento, peca e

componente ofertado, em relacdo aquele que esta sendo substituido.
Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

= Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica do PRODASEN a Empresa fornecedora dos equipamentos e o

efetivo inicio dos trabalhos de prestacdo de suporte técnico e manutencao;

= Prazo de Solucdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica do PRODASEN a Empresa fornecedora dos equipamentos e a
efetiva recolocacédo dos equipamentos em seu pleno estado de funcionamento e

operagao normais.

A contagem do prazo de atendimento e solucdo definitiva de cada solicitacdo serd a

partir da notificacio a Empresa fornecedora dos equipamentos, até o momento da
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comunicacdo da solucdo definitiva do problema e aceite pela Equipe Técnica do
PRODASEN.

O atendimento as solicitacfes devera ser realizado nas instalacdes do Senado Federal
(on-site) e ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento dos equipamentos,
mesmo que se estenda para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados. Nesse caso,
também ndo poderd implicar em custos adicionais ao Senado Federal. A interrupcdo do
suporte técnico de uma solicitacdo por parte da Empresa fornecedora dos equipamentos e que
ndo tenha sido previamente autorizado pelo Senado Federal, podera ensejar em aplicacéo de

penalidades previstas.

Depois de concluido o suporte técnico, a Empresa fornecedora dos equipamentos
comunicard o fato & Equipe Técnica do PRODASEN e solicitard autorizacdo para o
fechamento do chamado. Caso 0 PRODASEN néo confirme a solucéo definitiva do problema,
0 chamado permanecerd aberto até que seja efetivamente solucionado. Nesse caso, 0

PRODASEN fornecera as pendéncias relativas a solicitagdo em aberto.

O PRODASEN encaminhara a Empresa fornecedora dos equipamentos, quando da
Reunido de apresentacdo Inicial, relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar

solicitacbes de suporte técnico.

Todas as solicitacbes serdo registradas pelo técnico do PRODASEN e pela Empresa
Fornecedora, para acompanhamento e controle da execuc¢do do Contrato.

a. A Empresa Fornecedora apresentara um Relatorio de Visita, contendo data,
hora de chamada, inicio e término do atendimento, identificacdo do
equipamento, identificacdo do componente defeituoso, 0 nimero de série do
componente defeituoso e o nimero de série do componente substituido, as
providéncias adotadas e toda e qualquer informacéo pertinente ao chamado. Ao
final de cada atendimento, o técnico devera informar os detalhes do
atendimento a Central de Atendimento do PRODASEN, a fim de atualizar a
respectiva ocorréncia.

b. O Relatorio de Visita devera ser assinado pelo técnico da Empresa Fornecedora

e pelo responsével pela solicitacdo de manutengo.
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Ao término de cada atendimento devera ser entregue uma copia do Relatorio de
Visita ao técnico responsavel pela solicitacdo de manutencéo.

Até o quinto dia Util de cada més a contratada devera apresentar um relatério
contendo os dados de todos os Relatorios de Visita relativos ao més anterior.
Entende-se por “inicio do atendimento” o inicio dos procedimentos ou agdes
que visem eliminar os problemas diagnosticados.

Entende-se por “conclusio do atendimento” o pleno restabelecimento da
funcionalidade e do desempenho dos Equipamentos em questdo, incluindo a
troca de pecas e a execucdo de quaisquer procedimentos corretivos que se

facam necessarios.

E.9. Formalizacéo contratual

E.O.1L

Especificacdo da qualificacédo do Interlocutor

O Interlocutor devera possuir a seguinte qualificacéo:

a)

b)

E.9.2.

Escolaridade: Nivel Superior;

Comprovacdo: Certificado ou Diploma de nivel superior na é&rea de
Tecnologia da Informacdo, ou Recursos Humanos, ou Administracdo de
Empresas, ou outro curso superior com especializacgdo minima de 360h
(trezentos e sessenta horas) em Tecnologia da Informacdo. O certificado ou
diploma deveré ser reconhecido pelo MEC.

Experiéncia: Em atividades de gestdo de contratos ou de recursos humanos;

Comprovacao: Copia da carteira de trabalho ou do contrato de prestacédo de

Servigo.

Especificacdo da qualificagdo da Equipe Técnica da Empresa

fornecedora dos equipamentos
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Os Profissionais da Equipe Técnica da Empresa fornecedora dos equipamentos

dever&o possuir a seguinte qualificagéo:

52

a)

Escolaridade: Nivel Superior;

Comprovacado: Certificado ou Diploma de nivel superior na éarea de
Tecnologia da Informacdo, ou Engenharia, ou outro curso superior com
especializacdo minima de 360h (trezentos e sessenta horas) em Tecnologia da
Informac&o. O certificado ou diploma devera ser reconhecido pelo MEC.

b) Conhecimentos: certificacao oficial do fabricante;

E.9.3.

Comprovacao: A comprovacdo da certificacdo devera ser feita por meio da
apresentacdo do certificado emitido pelo fabricante ou empresa por ele
autorizada e credenciada para essa finalidade no Brasil,

Experiéncia: Em atividades de suporte técnico;

Comprovacao: Copia da carteira de trabalho ou do contrato de prestacdo de

Servico.

Especificagéo da qualificagio do Instrutor dos treinamentos

O Instrutor dos Treinamentos devera possuir a seguinte qualificacéo:

a)

Escolaridade: Nivel Superior;

Comprovacdo: Certificado ou Diploma de nivel superior na é&rea de
Tecnologia da Informacdo, ou Engenharia, ou outro curso superior com
especializacdo minima de 360h (trezentos e sessenta horas) em Tecnologia da

Informacdo. O certificado ou diploma devera ser reconhecido pelo MEC.

b) Conhecimentos: certificacdo de instrutor do fabricante;

Comprovacao: A comprovacdo da certificacdo devera ser feita por meio da
apresentacdo do certificado emitido pelo fabricante ou empresa por ele

autorizada e credenciada para essa finalidade no Brasil;
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c) Experiéncia: Em atividades de treinamento;

Comprovacdo: Copia da carteira de trabalho ou do contrato de prestacdo de

Servico.

Em funcdo da natureza e origem dos produtos que se pretende adquirir, podera ser
admitido que o Instrutor dos Treinamentos seja pessoa de nacionalidade estrangeira, devendo,
nesse caso, falar idioma inglés ou portugués e possuir qualificagdo equivalente a exigida
acima, a ser comprovada com o0s respectivos certificados e declaragdo da Empresa

fornecedora dos equipamentos descrevendo detalhadamente a equivaléncia.
F. Detalhamento do(s) servico(s)
F.1. Entrega e Instalacéo

Os equipamentos deverdo ser entregues no Setor de Almoxarifado do PRODASEN no prazo
maximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de assinatura do contrato. Deveréo ser
novos, ndo recondicionados, de primeiro uso, sem marcas, amassados, arranhées ou outros
problemas fisicos e estar embalados e acondicionados de forma adequada e lacrada para o
transporte da origem até o destino final. A Empresa fornecedora dos equipamentos devera ser
responsavel pela desembalagem e posterior instalacdo dos produtos fornecidos.

Todas as atividades e a¢Oes de instalacdo e configuracdo deverdo preservar a continuidade das
operacdes, aplicacdes e servicos da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo do
PRODASEN e do Senado Federal que estiverem em regime de producéo.

Havendo algum motivo, situacdo ou evento, de responsabilidade do PRODASEN, que
impossibilite ou atrase o servico de instalacdo, sera registrado o fato, por escrito, e 0 prazo
para instalacdo ficard suspenso até a normalizacdo da situacdo, e, em comum acordo com a
Empresa fornecedora dos equipamentos, serd definida nova data para o inicio ou recomeco

dos servicos de instalacao.

F.2. Especificacdo Técnica
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Os servigos de suporte técnico e manutencdo devem contemplar manutencbes corretivas,

evolutivas e, ainda, a substituicdo de peca e/ou componente para oS equipamentos ativos

dentro dos prazos estabelecidos no NSE;

a)

b)

Entende-se por “manuten¢do corretiva” uma série de procedimentos destinados
a recolocar os equipamentos em seu pleno estado de funcionamento,

removendo definitivamente os defeitos apresentados;

Entende-se por “manuten¢do evolutiva” o fornecimento de novas versdes e/ou
releases corretivas e/ou evolutivas de softwares, langcadas durante a vigéncia do
Contrato, mesmo em caso de mudanca de designacdo do nome. A cada nova
liberacdo de versdo e release, a Prestadora de Servico devera apresentar as
atualizac@es, inclusive de manuais e demais documentos técnicos, bem como
nota informativa das novas funcionalidades implementadas, se porventura
existirem. Inclui também, implementacGes de novas funcionalidades relativas

aos equipamentos.

Entende-se por “suporte técnico” as atividades que incluem, mas nao se
limitam a, execucdo e provimento de informacao, assisténcia e orientacao para:
instalacdo, desinstalacdo, configuracdo, substituicdo e atualizacdo de
programas (software) e dispositivos fisicos (hardware); aplicacdo de correcGes
(patches) e atualizacbes de software; diagndsticos, avaliacdes e resolucdo de
problemas; ajustes finos e customizacdo da solucdo; caracteristicas dos
produtos; e demais atividades relacionadas a correta operacdo e funcionamento

da solucéo da melhor maneira possivel.

Se durante as manutencOes for verificada a necessidade de substituicdo de peca e/ou

componente dos equipamentos, essa devera ocorrer sem custo adicional para o Senado

Federal;

a)
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No caso de substituicdo temporéria, 0 equipamento, peca ou componente

deverd possuir, no minimo, caracteristicas técnicas e desempenho iguais ou
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superiores as substituidas. Deverdo ainda ser homologadas pelo fabricante dos

equipamentos;

No caso de substituicdo definitiva, o equipamento, pe¢a ou componente devera
possuir, no minimo, caracteristicas técnicas e desempenho iguais ou superiores
as substituidas, serem novas, de primeiro uso e homologadas pelo fabricante

dos equipamentos;

Caso seja necessario enviar 0 equipamento, peca ou componente para um
centro de assisténcia técnica fora das dependéncias do Senado Federal, a
Prestadora de Servico devera desinstalar, embalar, transportar e reinstalar, bem
como deverd arcar com todos 0s custos necessarios, sendo considerada fiel

depositaria do equipamento, peca e componente;

O envio para centros de assisténcia técnica em outra localidade ndo exime a
Prestadora de Servico do cumprimento dos prazos estabelecidos nos niveis de

servigo exigidos;

Para a remocdo de equipamento, peca e componente serd necessaria
autorizacdo de saida emitida pelo Gestor do Contrato, a ser concedida ao

funcionario da Prestadora de Servico, formalmente identificado.

O suporte técnico deve ser realizado nas dependéncias do Senado Federal (on-site) e também
por telefone (ligacdo gratuita ou de custo local para o codigo de area 61), de forma
ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive em feriados,
por profissionais especializados e treinados pelo fabricante ou distribuidor autorizado no
Brasil e devera cobrir todo e qualquer defeito apresentado no equipamento, peca ou
componente; A empresa fornecedora dos equipamentos devera possibilitar & Equipe Técnica
do PRODASEN e sem 6nus de qualquer espécie ao Senado Federal o acesso ao sitio do

fabricante dos produtos para:

Download de softwares de atualizagdo, se ainda estiverem disponiveis para 0s

produtos objeto da contratacéo;

Consultar a base de conhecimento de problemas e soluc¢@es do fabricante, caso

exista.
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G. Parametros de qualidade do(s) produto(s)
Os produtos deverdo ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento, por
meio dos seguintes critérios:

a) Disponibilidade dos recursos humanos, computacionais e as bases de
problemas e solucGes da Empresa fornecedora dos equipamentos conforme
periodos e horarios exigidos;

b) Agilidade e presteza no atendimento do suporte técnico;

c) Eficiéncia das solucdes definitivas apresentadas;

d) Cumprimento dos prazos definidos nos niveis de servicos exigidos (NSE);

e) Atendimento as demais exigéncias contratuais.

H. Atualizacdo de tecnologia

Durante o periodo de suporte técnico e manutencdo, a Empresa fornecedora dos equipamentos
devera garantir a atualizacdo tecnoldgica da solugdo ofertada na forma de atualizacBes de
programas. As atualizacfes de programas deverdo cobrir todos os programas de computador
(software e firmware) adquiridos e incluir o fornecimento de corre¢cdes (patches) e novas
versdes/revisdes/distribuicdes (releases) assim que o fabricante as torne disponiveis. Entende-
se por atualizagdo de programas qualquer correcdo, pequena modificagdo, aperfeicoamento
(update), ou desenvolvimento de nova versdo (upgrade) efetuado pelo fabricante para os
produtos em questao.

Caso algum programa, modulo ou componente de programa seja descontinuado, devera ser
fornecido, como atualizacdo descrita acima, outro que venha a ser desenvolvido com
configuragdo (componentes e/ou mddulos) que lhe confiram toda a funcionalidade da ultima
atualizacdo fornecida.

Qualquer atualizacdo — seja na forma de modificacdo, aperfeicoamento ou produto
inteiramente novo — devera manter a funcionalidade minima exigida neste anexo, no edital e
demais anexos, independente de nomenclatura ou divisdo do produto em modulos, pacotes,

versdo bésica, avangada, etc.
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As atualizacBes e correcOes (patches) dos produtos adquiridos deverdo ser fornecidas em
midia CD (Compact Disc) ou DVD (Digital Video Disc), quando dessa forma forem
solicitadas pela Equipe Técnica do PRODASEN ou n&o for possivel obté-las de outra maneira

(por exemplo, via download do sitio do fabricante).

I. Treinamentos

Os treinamentos deverdo ser realizados e concluidos para 7 (sete) servidores do PRODASEN,
divididos em 2 (dois) grupos separados, ambos dentro de prazo maximo de 90 (noventa) dias
corridos, a contar da data de assinatura do contrato, de acordo com cronograma estabelecido
entre 0 PRODASEN e a Empresa fornecedora dos equipamentos, e deverdo ser ministrados
por instrutores preparados e credenciados pelo fabricante dos produtos, em centros de
treinamento do(s) fabricante(s) — com infraestrutura de hardware, software, laboratério de
testes e material didatico — cumprindo o programa oficial de treinamento, inclusive com
aulas praticas e tedricas.

A sala de aula deveré estar equipada com recursos audiovisuais e possuir um computador para
cada aluno, com configuracdo de hardware e software suficiente para realizacdo dos
exercicios dos treinamentos.

A Empresa fornecedora dos equipamentos devera apresentar descricdo completa e detalhada
das instalacOes onde serdo realizados os treinamentos, que deverdo ser previamente aprovadas
pelo PRODASEN, juntamente com o cronograma de realizacdo, no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

Os treinamentos deverdo ter carga horaria minima de 40 (quarenta) horas, cobrindo todo
contetido tedrico e préatico inerente a solucdo fornecida, incluindo tépicos de conceituacéo,
planejamento, arquitetura, instalagdo, configuracéo e utilizacdo dos produtos fornecidos.

O curso e 0 material didatico deverdo estar, preferencialmente, em lingua portuguesa, ou, na
sua impossibilidade, em lingua inglesa.

O cronograma para realizacdo dos treinamentos deverd ser proposto pela Empresa
fornecedora dos equipamentos, em prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da
assinatura do contrato. O PRODASEN analisara o cronograma, estabelecendo posteriormente,

em até 5 (cinco) dias Uteis, as datas definitivas com a Empresa fornecedora dos equipamentos.
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Caso os treinamentos sejam realizados fora de Brasilia/DF, despesas com transporte (aéreo e
local), hospedagem e alimentagcdo deverdo ser custeadas pela Empresa fornecedora dos
equipamentos.

Os treinamentos serdo avaliados por cada grupo, e caso ndo obtenham nota minima 3 (trés) de
um méaximo de 5 (cinco), fica a Empresa fornecedora dos equipamentos obrigada a realizar
novo treinamento, dentro de 60 (sessenta) dias corridos, sem 6nus adicional para o Senado
Federal, corrigindo as deficiéncias apontadas na avaliacao.

Deverdo ser emitidos certificados de conclus@o dos treinamentos para todos 0s participantes e
enviados para o Fiscal do Contrato. O prazo para emissdo e envio dos certificados é de 30
(trinta) dias corridos ap6s o término de cada curso.

Apos a realizacdo de cada treinamento e entrega dos certificados, serd emitido um Termo de

Aceite do Treinamento.

VICTOR AGUIAR JARDIM DE AMORIM
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 074/2014
REGISTRO DE PRECOS

(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 03

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO

Que entre si celebram, de um lado, a UNIAO por
intermédio do SENADO FEDERAL e, do outro,
, para o fornecimento de equipamentos
comutadores de rede (switches) e licencas de
atualizacdo de firmware dos equipamentos
comutadores existentes, com fins de aumento de
velocidade no trafego de dados — dispositivos
fisicos (hardware) e programas (software,
firmware) —, incluindo ainda a prestacdo de
servicos de instalacéo, assisténcia e suporte técnico
local e remoto com manutengdo (preventiva e
corretiva) e substituicdo de pecas e componentes,
incluindo atualizagdes de versdes, revisbes e/ou
distribuicbes (releases) e corregdes (patches) dos
programas e treinamento na solugéo fornecida.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO ou
CONTRATANTE, com sede na Praga dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, , €

,com sede na yfaxn° () -  e( ) __-_ , telefonen°®
() - e -, CNPJ-MF n° /| -, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , CL. , expedida
pela _/ , CPF n° -, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do

PREGAO ELETRONICO n°_ /20, homologado pelo Senhor Diretor-Geral, as fls. __ do
Processo n.° 00200.026719/2012-66, incorporando o edital e a proposta apresentada pela
CONTRATADA, fls. / a este instrumento, e sujeitando-se as partes as disposicoes
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da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e dos Atos n° 24/1998 e 10/2010, ambos da Comisséo
Diretora do SENADO, e das clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o fornecimento de equipamentos comutadores de rede
(switches) e licencas de atualizacdo de firmware dos equipamentos comutadores existentes,
com fins de aumento de velocidade no trafego de dados — dispositivos fisicos (hardware) e
programas (software, firmware) —, incluindo ainda a prestacdo de servicos de instalacéo,
assisténcia e suporte técnico local e remoto com manutencdo (preventiva e corretiva) e
substituicdo de pecas e componentes, incluindo atualizacbes de versdes, revisdes e/ou
distribuicbes (releases) e correcdes (patches) dos programas e treinamento na solugéo
fornecida, durante 48 (quarenta e oito) meses consecutivos, de acordo com os termos e
especificacOes constantes deste contrato e do edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sédo obrigacGes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou decorrentes da
natureza do ajuste:

I - manter durante a execucdo deste contrato as condi¢des de habilitacdo e de
qualificacdo que ensejaram sua contratacao;

Il - apresentar cépias autenticadas das alteracdes do ato constitutivo, sempre que
houver;

I11- efetuar o pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucgédo deste contrato;

IV — manter, durante a realizagdo de servigos nas dependéncias do SENADO, o0s seus
empregados e prepostos uniformizados, devidamente identificados e munidos dos
equipamentos de protecéo e seguranca do trabalho, quando for o caso;

V - manter preposto para este contrato que iré representa-la sempre que for necessario;

VI - fornecer os produtos conforme especificacdes, quantidades, prazos e demais
condicdes estabelecidas;

VI - disponibilizar recursos para a abertura e finalizag&o de solicitagdes de suporte
técnico, conforme periodos, horérios e condic¢des definidas;
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VI - prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Equipe Técnica do PRODASEN referente a qualquer problema detectado ou ao
andamento de atividades previstas;

IX - responder por quaisquer prejuizos que seus empregados causarem ao patrimoénio
do Senado Federal ou a terceiros, por ocasido da prestacdo dos servicos, procedendo
imediatamente os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente;

X - utilizar as melhores préticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos
humanos e supervisdo técnica e administrativa para garantir a qualidade do servigo e o
atendimento as especificacbes contidas no Contrato e seus anexos;

XI - responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos
durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada
infracdo passivel de aplicacao de penalidades previstas, caso 0s prazos e condi¢des ndo
sejam cumpridas;

XII - substituir, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato, qualquer um dos seus
empregados, cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento forem
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina do 6rgédo ou ao
interesse do servigo publico, decorrente da execucédo do servigo;

X111 - comunicar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, todas as ocorréncias
anormais ou de comprometimento da execugéo do servico contratado;

XIV - entregar mensalmente, para fins de controle e pagamento, relatério de prestacdo
de servico de suporte técnico realizados no periodo. Deverdo constar, no minimo, as
seguintes informac0es: relacdo de todas as solicitagdes ocorridas no periodo, incluindo
data e hora do inicio e término do atendimento; identificagdo do problema;
severidades; providéncias adotadas para o diagnostico, solucdo provisoria e solugdo
definitiva; data e hora do inicio e término da solucdo definitiva; identificacdo do
técnico da Equipe Técnica do PRODASEN que solicitou e validou o servico;
identificacdo do técnico responsavel pela execucdo do servico, bem como outras
informagdes pertinentes;

XV - prestar suporte a todas as funcionalidades presentes e necessarias para o pleno
estado de funcionamento dos equipamentos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os empregados incumbidos da execucdo dos servigos nio
terdo qualquer vinculo empregaticio com o SENADO, sendo remunerados Unica e
exclusivamente pela CONTRATADA e a ela vinculados.
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PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer danos
causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados, ou prepostos,
decorrentes da execugédo deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO — Néo poderda a CONTRATADA veicular publicidade acerca do
objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizagéo especifica do Senado.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
Senado Federal ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execuc¢do do objeto,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de
negocios, documentos, procedimentos operacionais, entre outros, nos termos do Termo de
Confidencialidade da Informagao (Anexo 06 do edital).

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATADA n&o podera ceder os créditos, nem sub-rogar
direitos e obrigacOes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SEXTO — Aplicam-se a este contrato as disposi¢des do Codigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor instituido pela Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

A CONTRATADA executara 0s servicos objeto deste contrato, compreendendo o
fornecimento de equipamentos comutadores de rede (switches) e licencas de atualizacdo de
firmware dos equipamentos comutadores existentes, com fins de aumento de velocidade no
trafego de dados — dispositivos fisicos (hardware) e programas (software, firmware) —,
incluindo ainda a prestacdo de servicos de instalacdo, assisténcia e suporte técnico local e
remoto com manutencdo (preventiva e corretiva) e substituicdo de pecas e componentes,
incluindo atualizacGes de versdes, revisdes e/ou distribuicdes (releases) e correcdes (patches)
dos programas e treinamento na solucdo fornecida, durante 48 (quarenta e oito) meses
consecutivos, nos termos estipulados nos Anexos 01 e 02 do edital.

CLAUSULA QUARTA - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS
Os Niveis de Servico Exigidos (NSE) serdo contados a partir das solicitacdes de prestacdo de

suporte técnico e manutencdo e deverdo cumprir 0s prazos a seguir.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Devido a criticidade dos equipamentos para o funcionamento
da rede local do Senado Federal, todos o0s eventos serdo tratados como severidade ALTA.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O nivel severidade alta é aplicado quando ha a
indisponibilidade do uso dos produtos (equipamentos e programas) ou impacto critico nas
operacOes/funcdes de negdcio do Senado Federal.

I - Serdo concedidos os prazos para atendimento e solucdo definitiva constantes do
quadro abaixo:

De Segunda a Domingo

Prazo de Atendimento Prazo de Solucéo Definitiva

30 (trinta) minutos 1 (uma) hora

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso da substituicio temporaria de equipamento, peca e
componente defeituoso por outros de mesmas caracteristicas técnicas, ficard, a partir de seu
pleno estado de funcionamento, suspensa a contagem do prazo de solucgéo definitiva.

PARAGRAFO QUARTO - Seréo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

I. Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica do PRODASEN a CONTRATADA e o efetivo inicio dos
trabalhos de prestacdo de suporte técnico e manutencao;

Il. Prazo de Solugdo Definitiva: Tempo decorrido entre a solicitacdo efetuada pela
Equipe Técnica do PRODASEN a CONTRATADA e a efetiva recolocagédo dos
equipamentos em seu pleno estado de funcionamento e operacao normais.

PARAGRAFO QUINTO — A contagem do prazo de atendimento e solucdo definitiva de
cada solicitacdo serd a partir da notificaggo a CONTRATADA, at¢é o momento da
comunicacdo da solucdo definitiva do problema e aceite pela Equipe Técnica do
PRODASEN.

PARAGRAFO SEXTO — O atendimento as solicitacdes devera ser realizado nas instalacées
do Senado Federal (on-site) e ndo podera ser interrompido até o completo restabelecimento
dos equipamentos, mesmo que se estenda para periodos noturnos, sdbados, domingos e
feriados, nesse caso, também ndo podera implicar em custos adicionais ao Senado Federal.

I - A interrupcdo do suporte técnico de uma solicitacdo por parte da CONTRATADA

e que ndo tenha sido previamente autorizado pelo Senado Federal, podera ensejar em
aplicacdo de penalidades previstas.
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PARAGRAFO SETIMO - Depois de concluido o suporte técnico, a CONTRATADA
comunicard o fato a Equipe Técnica do PRODASEN e solicitara autorizacdo para o
fechamento do chamado.

I - Caso o PRODASEN néo confirme a solugéo definitiva do problema, o chamado
permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado, e, nesse caso, O
PRODASEN fornecera as pendéncias relativas a solicitagdo em aberto.

PARAGRAFO OITAVO — O PRODASEN encaminhara &8 CONTRATADA, quando da
Reunido de apresentacdo Inicial, relacdo nominal da equipe técnica autorizada a abrir e fechar
solicitacBes de suporte técnico.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios a
sequir, conforme proposta da CONTRATADA de fls. , ndo sendo permitida em
nenhuma hipdtese o pagamento de servicos nao executados ou executados de forma
incompleta.

. e Preco | Preco
Item nid. nt. E ifi L
te Unid. | Quant specificacéo Unitario | Total
1 Unidades Comutador OS6850E-48X
2 Unidades Comutador OS6850E-24X
3 Unidades Comutador OS6850E-U24X
4 Unidades Cabo de empilhamento 0S6850-CBL-150
5 Unidades Cabo de empilhamento 0S6850-CBL-60
6 Unidades Transceiver (GBIC), 10 Gbps SFP+, monomodo,
1310 nm
7 Unidades Transceiver (GBIC), 1 Gbps SFP, monomodo, 1310
nm
8 Licenca de software que permite as portas 10/100
] Mbps RJ45 de switches 6850-48L operarem em
Unidades velocidade de 1 Gbps, em quantidade suficiente para
efetuar a atualizagdo de 84 equipamentos, OS6850-
48L-UPGD.
9 Licenca de software OmniVista 2500 NMS para 100
dispositivos suplementares gerenciados — Licenca de
Unidades ativagéo para nova instalagdo do software OmniVista
2500 para 100 dispositivos/enderecos IP de geréncia
adicionais, part-number OV25EXT100-NEW.
10 ) Licenca de software OmniVista 2500 NMS para 20
Unidades dispositivos suplementares gerenciados — Licenca de
ativacdo para nova instalacdo do software OmniVista
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2500 para 20 dispositivos/enderecos IP de geréncia
adicionais, part-number OV25EXT20-NEW.

11 Unidades Instalagdo do item 1

12 Unidades Instalago do item 2

13 Unidades Instalagdo do item 3

14 Unidades Instalagéo do item 4

15 Unidades Instalagdo do item 5

16 Unidades Instalagdo do item 6

17 Unidades Instalago do item 7

18 Unidades Instalagdo do item 8

19 Unidades Instalagdo do item 9

20 Unidades Instalagdo do item 10

21 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manutengdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutengdo corretiva para 0S equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 1

22 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manuten¢do, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0s equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 2

23 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutengdo corretiva para 0S equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 3

24 Unidades Prestagdo de servicos de suporte técnico e
manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0S equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 4

25 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manuten¢do, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0S equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 5

26 Unidades Prestagdo de servicos de suporte técnico e
manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0S equipamentos,
bem como a substituicdo de pegas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 6

27 Unidades Prestagdo de servicos de suporte técnico e

manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutengdo corretiva para 0s equipamentos,
bem como a substituicdo de pecas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 7
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28 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutengdo corretiva para 0s equipamentos,
bem como a substituicdo de pecas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 8

29 Unidades Prestacdo de servicos de suporte técnico e
manutencdo, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0s equipamentos,
bem como a substituicdo de pecas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 9

30 Unidades Prestagdo de servicos de suporte técnico e
manuten¢do, 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com manutencdo corretiva para 0s equipamentos,
bem como a substituicdo de pecas e componentes,
pelo prazo de 48 meses, para o item 10

31 Servidor

es

Treinamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global estimado do presente instrumento é de R$
( ), compreendendo todas as
despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os pagamentos ficardo condicionados a apresentacio da garantia
prevista na clausula nona.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os pagamentos referentes aos treinamentos (item 31) serdo
efetuados integralmente, apds a equipe técnica do PRODASEN, dividida em dois grupos,
concluir o respectivo treinamento, por intermédio de depdsito em conta bancéria da
CONTRATADA, no prazo de 9 (nove) dias Uteis, ressalvada a hipdtese prevista no § 3° do art.
5° da Lei n° 8.666/1993, contados do recebimento definitivo do treinamento, que sera
condicionada a apresentacdo da nota fiscal de faturamento, em 2 (duas) vias, com a
discriminagdo do objeto, e verificagdo das demais exigéncias constantes neste contrato, no
edital e seus anexos.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento referente aos produtos e ao servico de instalacio
(itens 1 a 20) sera efetuado integralmente, ap6s a equipe técnica do PRODASEN verificar a
conformidade técnica dos mesmos em relacdo as especificaces estabelecidas e a proposta da
CONTRATADA, e que todos os equipamentos foram devidamente instalados, configurados e
ativados, por intermédio de depdsito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 9
(nove) dias Uteis, ressalvada a hipdtese prevista no § 3° do art. 5° da Lei n° 8.666/1993,
contados da emissdo do Termo de Aceite Definitivo pelo Fiscal do Contrato, que sera
condicionada a apresentacdo da nota fiscal de faturamento, em 2 (duas) vias, com a
discriminagdo do objeto, e verificacdo das demais exigéncias constantes neste contrato, no
edital e seus anexos.

PARAGRAFO QUARTO - Os pagamentos referentes aos servicos de suporte técnico e
manutencdo (itens 21 a 30) serdo efetuados mensalmente, nos valores calculados de acordo
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com o disposto no paragrafo seguinte, a partir do recebimento definitivo da instalagdo dos
equipamentos, por intermédio de deposito em conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de
9 (nove) dias Uteis, ressalvada a hipotese prevista no § 3° do art. 5° da Lei n® 8.666/1993,
contados da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos servicos de assisténcia e suporte
técnico, que serd condicionada a apresentagdo da nota fiscal de faturamento, em 2 (duas) vias,
com a discriminacao do objeto, bem como do relatério mensal de chamados de suporte técnico
abertos no més, que serdo submetidos a verificacdo da conformidade da prestacdo em relagédo
as especificacdes estabelecidas e exigéncias constantes neste contrato, no edital e seus anexos.

PARAGRAFO QUINTO - O pagamento das faturas mensais estara sujeito a glosa quando ndo
houver cumprimento dos niveis de servi¢o exigidos ou quaisquer outras que impliqguem em
penalidades previstas.

I - Os pagamentos dos servicos de suporte técnico e manutencdo serdo condicionados
ao pleno funcionamento dos equipamentos ao longo do més, sendo considerado que o
més regular possui 720 (setecentas e vinte horas), e serdo calculados conforme a
férmula a sequir:

Vara ZEFC:":I{H

onde:

VMA = Valor Mensal Ajustado.

FC = Fator de Correcdo, definido entre 0 e 100%, cumulativo no més de acordo com
0s chamados abertos e suas prioridades.

VM = Valor Mensal definido em Contrato, equivalente a 1/48 do preco total do item.

Il - O célculo do Fator de Correcéo FC se dard em funcdo da indisponibilidade efetiva
a partir da abertura do chamado para a resolucdo do problema, considerando somente
chamados Severidade Alta, havendo uma tolerancia de 1 (uma) hora no més, a qual ja
¢ considerada no calculo do FC. O valor de FC €é cumulativo para as
indisponibilidades registradas no més, e sera calculado como segue:

FC _ FED_[E thdispxpchamada]

, onde
720

Hindisp = Horas de indisponibilidade registradas por chamado. Serdo apuradas
somente a partir da primeira hora registrada dentro do més (tolerancia de uma hora
mensal), independente da prioridade do chamado, sempre respeitando o tempo
méaximo de resolugédo de problemas, de 90 minutos.

Pchamado = Peso do chamado de acordo com sua Severidade, conforme tabela a
sequir:
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ChamadOS Pchamado

Severidade Alta 2

PARAGRAFO SEXTO- Cabera & CONTRATADA apresentar, juntamente com o
documento fiscal, os comprovantes atualizados de regularidade com o Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS) e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no art. 87 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SETIMO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pracas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal/fatura
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacdo contratual, o
prazo constante do paragrafo segundo desta clausula sera suspenso até que haja reparacdo do
vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO NONO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que 0s
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo referido no
paragrafo segundo e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem incluidos em
fatura prépria, sdo calculados por meio da aplicacdo da seguinte formula: EM =1 x N x VP,
onde:

EM = Encargos Moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=1i/365 1=6/100/365 I =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

Os precos sdo fixos e irreajustaveis.

CLAUSULA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES
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A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso Il, e 88§ 1° e 2° da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo orcamentaria

classificada como Programa de Trabalho e Natureza de Despesa
, tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n.°

PARAGRAFO UNICO - Para os exercicios futuros, o SENADO emitira notas de empenho
indicando a dotagdo orcamentaria a conta da qual correrdo as despesas, independentemente de
celebracdo de termo aditivo.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia destinada a assegurar a plena execu¢do do contrato, no
valor de R$ ( ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global
deste contrato, nos termos do art. 56 da Lei n° 8.666/93, em uma das seguintes modalidades:

I - caugdo em dinheiro ou titulos da divida pablica, devendo estes ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il - seguro-garantia; ou
111 - fianca bancaria.
PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera efetivar a prestacdo da garantia e

apresentar o0 comprovante respectivo ao Gestor do contrato, em até 10 (dez) dias corridos a
contar do recebimento da via assinada do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condicbes e
proporgdes, sempre que ocorrer modificagdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizacdo ou recalculo da garantia, a
CONTRATADA tera o prazo de 10 dias, a contar da ocorréncia do fato, para renova-la ou
complementa-la.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia sera liberada apos a execucdo plena deste contrato,
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, de acordo com a legislacdo em vigor.
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PARAGRAFO QUINTO - A garantia a que se refere esta clausula tera vigéncia durante todo
0 prazo de execuc¢éo do contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da garantia ndo podera ser decrescente em funcio da
execucgdo gradual do contrato, nem podera a garantia estar condicionada a elementos externos
a relacao entre 0 SENADO e a CONTRATADA.

PARAGRAFO SETIMO — A garantia devera assegurar o pagamento de:
| — prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
Il — multas aplicadas pelo SENADO a CONTRATADA;

111 — prejuizos diretos causados ao SENADO e a terceiros decorrentes de culpa ou
dolo da CONTRATADA durante a execugdo do contrato.

PARAGRAFO OITAVO — A garantia apresentada sera avaliada pelo SENADO, nio se
admitindo qualquer restricdo ou condicionante a sua plena execuc¢éo, sobretudo se apresentada
em alguma das formas previstas nos incisos Il e 11l do caput desta clausula, garantia que sera
rejeitada se houver exclusdo ou omissdo de quaisquer das responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, nos termos do paragrafo anterior.

PARAGRAFO NONO - Caso a garantia contratual ndo seja apresentada de acordo com as
exigéncias previstas nesta clausula, o SENADO fica autorizado a reter parte do pagamento
mensal & CONTRATADA para formacdo de reserva financeira, em valor equivalente ao da
regular garantia contratual, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

I — Os valores retidos ficardo reservados em conta or¢camentaria, a titulo de garantia, e,
por esta razdo, ndo serdo objeto de qualquer atualizagdo monetaria, salvo no caso de a
CONTRATADA abrir conta bancaria apta a receber depdsito caucao.
Il — A liberacdo dos valores retidos fica condicionada a execucdo plena do contrato ou
a apresentacdo de garantia idonea por parte da CONTRATADA, nos termos dos
incisos | a Il do caput desta clausula.
CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO
Cabera aos gestores designados pelo Diretor-Geral promover todas as acdes necessarias ao

fiel cumprimento do contrato, observado o disposto no Ato da Comissdo Diretora n° 02, de
2008.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS PENALIDADES
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Pelo atraso injustificado na execugdo deste contrato ou pela sua inexecucéo total ou parcial, a
CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il — multa de:

a)

b)

d)

0,5% (meio por cento) a hora sobre o valor da parcela mensal do
contrato para interrup¢do ou atraso dos prazos estabelecidos para o
atendimento e/ou solucéo definitiva dos chamados abertos, limitado
a incidéncia de 12% (doze por cento) do valor da parcela mensal do

contrato;

2% (dois por cento) sobre o valor mensal do contrato, por hora de
atraso, cumulativamente com a multa prevista na alinea ‘a’,
limitado a incidéncia de 88% (nove por cento) sobre o valor mensal

do contrato.

2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, no caso de

inexecucdo parcial das obrigacGes assumidas;

5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, no caso de

inexecucdo total das obrigacfes assumidas.

Il — suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com 0 SENADO, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Uni&o e descredenciamento no SICAF e
no cadastro de fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e

V - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracdo publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO o0s prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base nas alineas Il e 1V

desta Clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Sem prejuizo das sangdes previstas nos incisos Il e V desta
Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, a CONTRATADA ainda podera
ser impedida de licitar e contratar com a Unido e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditorio e a
ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:
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| - apresentar documentacao falsa;

Il — fraudar a execucdo do contrato;
11 — comportar-se de modo inidéneo;
IV — fazer declaracdo falsa;

V — cometer fraude fiscal.

PARAGRAFO SEGUNDO — A ocorréncia de alguma das hip6teses constantes do paragrafo
anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a CONTRATADA & multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Sem prejuizo das sangbes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administracdo puablica previstos no inciso IV, do artigo 5°, da Lei n° 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo previsto para o inicio da execucdo deste
contrato, sem a prestacao dos servicos, sera aplicada multa diaria de 0,1% (um décimo por
cento) sobre o valor global deste contrato até o limite de 30 (trinta) dias, ap6s o qual sera
aplicada, cumulativamente, multa de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o
valor global do contrato, sem prejuizo das demais san¢Ges administrativas previstas nesta
clausula, observando-se os critérios constantes do paragrafo décimo primeiro.

PARAGRAFO QUINTO — A nio apresentacio da documentacio prevista no Paragrafo
Sexto da Clausula Quinta, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,05% (meio décimo por
cento) a 0,1% (um décimo por cento), ao dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de
30 (trinta) dias, observando-se os critérios constantes do paragrafo décimo primeiro.

PARAGRAFO SEXTO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto nos §§ 4° e 5° a
critério do SENADO, este contrato poderéa ser rescindido, sem prejuizo das demais sancdes.

PARAGRAFO SETIMO — O atraso na apresentacdo da garantia contratual prevista na
Clausula Nona sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre a parcela
do valor global do contrato correspondente ao periodo que este ficar com a garantia em
aberto, contando-se o0 prazo a partir do dia da data de assinatura do contrato até o dia da
efetiva prestacdo da garantia ou da retencdo prevista no Paragrafo Nono da Clausula Nona.

PARAGRAFO OITAVO - As multas previstas nesta clausula, somadas todas as penalidades
aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, 0 maximo de 15% (quinze por cento) de 1/12
avos do valor global do contrato, ressalvadas as hipoteses especiais dos paragrafos segundo e
quarto desta clausula.
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PARAGRAFO NONO - A reincidéncia na aplicacdo do percentual maximo previsto no
paragrafo anterior podera ensejar a rescisdo unilateral do contrato.

PARAGRAFO DECIMO — Além das multas previstas nos paragrafos anteriores, o contrato
poderd ser rescindido unilateralmente nos termos do Pardgrafo Quinto da Clausula Décima
Segunda, ficando ainda a CONTRATADA sujeita a multa correspondente a até 10% (dez por
cento) do valor global deste contrato, fixada, a critério do SENADO, em fun¢do da gravidade
apurada.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Na aplicacio das penalidades, a autoridade
competente observara:

I — os principios da proporcionalidade e da razoabilidade;
Il —a ndo reincidéncia da infragéo;

Il — a atuacdo da contratada em minorar os prejuizos advindos de sua conduta
omissiva ou comissiva;

IV — a execucdo satisfatdria das demais obrigacdes contratuais; e
V —a ndo existéncia de efetivo prejuizo material a Administracao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A multa de valor irrisério podera ser convertida em
pena de adverténcia, a critério da autoridade competente, desde que a CONTRATADA néo
tenha sido beneficiada com a conversdo no curso da execucao contratual.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - A multa aplicada, ap6s regular processo
administrativo e garantido o direito de ampla defesa, serd descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou recolhida por meio de GRU — Guia de Recolhimento da Unido.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO — N&o ocorrendo quitacdo da multa, na forma do
pardgrafo anterior, sera o valor remanescente descontado da garantia ou, em ultimo caso,
cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisio deste contrato se dara por ato unilateral e escrito do
SENADO, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da Lei n°
8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo podera ocorrer ainda da seguinte forma:
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I - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao,
desde que haja conveniéncia para 0o SENADO; ou

Il - judicial, nos termos da legislacgéo.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisio administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de rescisio administrativa,

nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as

disposicdes dos 8§ 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80 da referida lei.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura até o fim dos 48 (quarenta

e 0ito) meses de prestacdo do servigo de suporte técnico e manutencao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, para
dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na presenga das
testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 20

DIRETOR-GERAL
SENADO FEDERAL

REPRESENTANTE
CONTRATADA
DIRETOR DA
DIRETOR DA
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 074/2014
REGISTRO DE PRECOS

(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 04

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

] No dia de de 20, a Unido, por intermédio do Senado Federal —
Orgdo Gerenciador, situado na Praca dos Trés Poderes - Brasilia DF, inscrito no CNPJ sob o
n° 00.530.279/0001-15, representado pelo , hos termos da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°
5.450/2005, do Decreto n° 7.892/2013, do Ato da Comissdo Diretora n° 10/2010, e demais
normas legais aplicaveis, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregédo
Eletrdnico n® _ /20 , RESOLVE registrar o(s) preco(s) ofertado(s) pelo fornecedor
beneficiario, conforme precos abaixo descritos:

Valor Valor
Item | Unidade | Quantidade Especificacéo Unitario Total
(R9) (R9)

Este Registro de Precos tem vigéncia de 12 (doze) meses contados da data da sua
assinatura ou até o término das quantidades registradas, com eficacia legal apds a publicacao
do seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e vencimento em dia de expediente,
devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo.

N&o serdo permitidas adesdes a presente Ata de Registro de Precos.

O Edital do Pregao Eletronico n°® /20 e seus anexos integram esta Ata de
Registro de Preco, independentemente de transcricao.

A presente Ata, ap6s lida e achada conforme, é assinada pelos representantes legais do
Senado Federal e dos fornecedores beneficiarios acima indicado, assim como pelas
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testemunhas abaixo arroladas.

Brasilia-DF, de de 20 .

SENADO FEDERAL

Fornecedor beneficiario:
Representante legal:
Cl:
CPF:
Instrumento de outorga de poderes:

TESTEMUNHAS:
Diretor

Diretor

76

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br



SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 074/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 05

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

A licitante devera enviar sua proposta de pre¢os, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinara a Ata de Registro de Precos, conforme
modelo abaixo, & Comissdo Permanente de Licitacdo, nos termos do Capitulo XI - DA
ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICON° /

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

e-mail:

Nome do Representante legal da empresa: (que ird assinar Ata de Registro de Precos)

CPF: (do representante legal da empresa que ird assinar a ARP)

RG/6rgdo emissor: (do representante legal da empresa que ird assinar a ARP)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar copia do instrumento de outorga de
poderes)

ITEM | QUANT. | UNID. ESPECIFICACAO MARCA | VALOR | VALOR

UNIT. TOTAL
1 143 Unidades | comutador OS6850E-48X R$ R$
2 65 Unidades | comutador OS6850E-24X R$ R$
3 4 Unidades | comutador OS6850E-U24X R$ R$
4 15 Unidades | Cabo de empilhamento OS6850- R$ R$

CBL-150
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5 227 Unidades | Cabo de empilhamento OS6850- R$ R$
CBL-60
6 306 Unidades | Transceiver (GBIC), 10 Gbps R$ R$
SFP+, monomodo, 1310 nm
7 72 Unidades | Transceiver (GBIC), 1 Gbps SFP, R$ R$
monomodo, 1310 nm
8 Licenca de software que permite as R$ R$
portas 10/100 Mbps RJ45 de
. switches 6850-48L operarem em
84 Unidades | velocidade de 1 Gbps, em
quantidade suficiente para efetuar a
atualizacdo de 84 equipamentos,
0S6850-48L-UPGD.
9 Licenca de software OmniVista R$ R$
2500 NMS para 100 dispositivos
suplementares  gerenciados -
Licenca de ativacdo para nova
2 Unidades | instalacdo do software OmniVista
2500 para 100
dispositivos/enderecos IP de
geréncia adicionais, part-number
OV25EXT100-NEW.
10 Licenca de software OmniVista R$ R$
2500 NMS para 20 dispositivos
suplementares ~ gerenciados  —
Licenca de ativacdo para nova
2 Unidades | instalagdo do software OmniVista
2500 para 20
dispositivos/enderecos IP de
geréncia adicionais, part-number
OV25EXT20-NEW.
13 4 Unidades | |nstalacso do item 3 R$ R$
17 72 Unidades | |nstalagio do item 7 R$ R$
18 84 Unidades | nstalagéo do item 8 R$ R$
19 2 Unidades | |nstalaggo do item 9 R$ R$
20 2 Unidades | nstalagdo do item 10 R$ R$
21 Prestacdo de servicos de suporte R$ R$
) técnico e manutencdo, 24 horas por
143 Unidades | gja, 7 dias por semana, com
manutencdo corretiva para 0s
equipamentos, bem como a
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substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 1.

22

65

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 2.

R$

R$

23

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0s
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 3.

R$

R$

24

15

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 4.

R$

R$

25

227

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0s
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 5.

R$

R$

26

306

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 6.

R$

R$

27

72

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
manutengdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 7.

R$

R$

28

84

Unidades

Prestacdo de servicos de suporte
técnico e manutencdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com

R$

R$
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manutencdo corretiva para 0S
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 8.

29 Prestacdo de servicos de suporte R$ R$
técnico e manutencdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
Unidades | manutengdo  corretiva para  0s
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 9.
30 Prestacdo de servicos de suporte R$ R$
técnico e manutengdo, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com
Unidades | Manutengdo corretiva para 0s
equipamentos, bem como a
substituicdo de pecas e
componentes, pelo prazo de 48
meses, para o item 10.
31 Servidore R$ R$
s Treinamento.
VALOR TOTAL R$

Instrucdes de preenchimento:

A licitante devera informar os precos por item, total do item e total global da proposta,
seguindo a numeracgéo constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar a Ata de Registro

de Precos devera ser encaminhado em anexo a proposta de precos.

Os valores unitarios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos, e, caso 0 somatorio
ultrapasse duas casas decimais deverdo os valores ser arredondados da seguinte forma:
guando a casa decimal imediatamente posterior as duas casas decimais dos centavos for igual
Ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for inferior
a cinco permanecerd a mesma inalterada, observando-se que o valor apresentado no lance
final deverd ser de qualquer maneira preservado, procedendo-se 0s arredondamentos,

guando necessarios, nos valores parciais e/ou dos individuais dos itens.

A proposta de precos deverd estar datada e assinada.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 074/2014

(Processo n° 00200.026719/2012-66)

ANEXO 06

MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ sob o n°
00.530.279/0004-68, doravante denominado SF e NOME DA EMPRESA, pessoa juridica
com sede na ..., inscrita no CNPJ/MF sob o n.° ..., doravante denominada NOME DA
EMPRESA e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado simplesmente
TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razdo do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° ...,
celebrado pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é a ..., mediante
condigdes estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negocio, documentos, informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a NOME DA EMPRESA tiver acesso em virtude da execucdo
contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
SF de que a NOME DA EMPRESA tomar conhecimento em razdo da execucdo do
CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAGCOES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO é prover a necesséria e adequada protecdo as INFORMAGCOES do
SF, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em razéo da execugdo do
CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS
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a) As estipulagdes e obrigacoes constantes do presente instrumento serao aplicadas a todas e
quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF;

b) A NOME DA EMPRESA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade
com relacdo a todas e quaisquer INFORMAGCOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a
partir da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMAGCOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo SF;

c) A NOME DA EMPRESA se obriga a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGCOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informacao, zelara para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificagdo informada pela NOME DA EMPRESA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITAQOES DA CONFIDENCIALIDADE
a) As obrigacdes constantes deste TERMO nao serédo aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo ou apos a
revelacdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO,;

a3) Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram
qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de
tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAC@ES ADICIONAIS 3
a) A NOME DA EMPRESA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas
exclusivamente para os propositos da execu¢do do CONTRATO;

b) A NOME DA EMPRESA se compromete a ndo efetuar qualquer copia das
INFORMACOES sem o consentimento prévio e expresso do SF;

bl) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, serd dispensado para
copias, reproducdes ou duplicagdes para uso interno das PARTES, desde que
necessario a execucao contratual;

¢) A NOME DA EMPRESA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMAGCOES do
SF;

d) A NOME DA EMPRESA, durante todo prazo legal de sigilo e ndo apenas durante a
vigéncia deste termo, deve tomar todas as medidas necessarias a protecdo das
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INFORMAGCOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;

e) Cada PARTE permanecera como (nica proprietéria de todas e quaisquer INFORMACOES
eventualmente reveladas a outra parte em funcgéo da execu¢do do CONTRATO;

f) O presente TERMO ndo implica a concessdo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer
direito de patente, direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade
intelectual.

fl) Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as
INFORMACOES repassadas a NOME DA EMPRESA, sdo Unica e exclusiva
propriedade intelectual do SF;

g) A NOME DA EMPRESA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente a0 CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢fes do presente instrumento;

h) A NOME DA EMPRESA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para
si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMAGCOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMACOES

a) Todas as INFORMAGCOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA
a) O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos ap6s o término do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislacdes
em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO
firmado entre as PARTES. Neste caso, a NOME DA EMPRESA, estara sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo SF,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais
serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS
a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte independente e
regulatoria deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
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acordos futuros, declaragdes, entendimentos e negociacfes escritas ou verbais, empreendidas
pelas PARTES em acdes feitas direta ou indiretamente;

c) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e, as preencherdo com estipulacdes
que deveréo corresponder e resguardar as INFORMAGOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMACOES;

e) A omissdo ou tolerancia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condicdes
estabelecidas neste instrumento, nao constituird novacdo ou rendncia, nem afetara os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DO FORO
a) O SF elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente
TERMO, com renuincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, é assinado o presente TERMO DE

CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela NOME DA EMPRESA, sendo em 2
(duas) vias de igual teor e um so efeito.

Brasilia, de de

Nome
Diretor

NOME DA EMPRESA
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