SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS

(Processo n°00200.023282/2012-17)

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO,
e este Pregoeiro, designado pela Portaria do Presidente do Senado Federal n° 03, de
2012, tornam publica, para conhecimento das pessoas interessadas, na forma da Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450/2005, da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, bem como da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, do Decreto n°® 6.204/2007, do Decreto n°® 7.892/2013 e do Regulamento de
Compras e Contratacdes do Senado Federal aprovado pelo Ato da Comisséao Diretora
n° 10/2010, e tendo em vista 0 que consta do Processo n° 00200.023282/2012-17, a
abertura de licitacdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE
PRECOS, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, destinada a aquisicdo de solucéo
para armazenamento de dados, com treinamento, garantia, suporte técnico
oficial e manutencdo corretiva e preventiva, para a Secretaria Especial de
Informética.

Na data, horéario e endereco eletrénico abaixo indicado far-se-4 a abertura da Sessao
Publica de Pregéao Eletronico, por meio de Sistema Eletrénico COMPRASNET.

DATA: 25 de margo de 2014.
HORARIO DE BRASjLIA: 09:30 hs.
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasnet.qov.br.

OBSERVACAO: N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente
que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd remarcada
automaticamente e terd inicio somente apds comunicacdo via sistema aos
participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

CAPITULO | - DO OBJETO

1.1 - O presente pregao tem por objeto o registro de precos, para, por demanda
formulada pelo SENADO, a aquisicdo de solucao para armazenamento de dados
com treinamento, garantia, suporte técnico oficial 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, com manutencao corretiva e
preventiva durante 60 (sessenta) meses, de acordo com o0s termos e
especificacdes deste edital e seus anexos.
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1.1.1 - Em caso de discordancia existente entre as especificagcdes deste objeto
descritas no CATMAT/CATSER e as especificacbes constantes deste Edital,
prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E CREDENCIAMENTO

2.1 — Poderédo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e
perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI), por meio do
sitio www.comprasnet.qgov.br.

2.1.1 — Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar
deste Pregao deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas
junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento, assim como receber as instrucées detalhadas de
sua correta utilizagéo.

2.1.2 — O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao SENADO
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

2.2 - Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo, e que satisfacam as condicdes deste edital e seus anexos.

2.3 — N&ao poderao participar da presente licitagao, direta ou indiretamente, empresas
e/ou consorcios de empresas que, por qualquer motivo:

2.3.1 - tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da administracao
publica, direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou distrital;

2.3.2 - tenham sido punidas com a suspensao do direito de licitar ou impedidas
de contratar com o Senado Federal, nos termos do art. 87 da Lei 8.666/1993;

2.3.3 - estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art.
7° da Lei 10.520/2002;

2.3.4 - estejam elencadas no art. 9° da Lei n°® 8.666/1993;

2.3.5 - encontrem-se em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial,
recuperacgao extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo ou incorporagao.

CAPITULO lIl - DA PROPOSTA

3.1 - A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entao
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encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

3.2 — A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, os
precos unitario e total por item expressos em algarismo arabico, na moeda Real,
considerados apenas até os centavos, ja considerados e inclusos todos os custos
diretos e indiretos necessarios ao cumprimento do objeto deste edital, em especial o
frete, tributos e encargos sociais.

3.2.1 — N&o sera aceito quantitativo inferior ao total previsto para registro.

3.3 - A licitante devera ainda especificar, nos campos apropriados do Sistema
Eletrobnico, a marca e demais referéncias que identifiguem o produto cotado,
conforme especificagbes constantes do Anexo 03, vedada a cotacéo de opcao.

3.3.1 — O SENADO podera solicitar a apresentacdo de folders, prospectos e
outros materiais de divulgacéo que facilitem a andlise dos produtos ofertados.

3.4 — No campo “Descrigdo Detalhada do Objeto Ofertado” deverdo ser prestadas
todas as informacfes necessarias ao perfeito detalhamento do objeto e, ainda, as
seguintes informag0es relativas a proposta:

3.4.1 — Prazo de entrega (equipamentos, softwares e acessérios) de, no
maximo, 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da assinatura do
contrato.

3.4.2 - Instalacdo e implantacdo dos subsistemas de armazenamento,
expansdes de discos dos subsistemas de armazenamento e Switches
Fibre Channel, em até 30 (trinta) dias Uteis a contar da data de entrega dos
subsistemas de armazenamento, expansfes de discos dos subsistemas de
armazenamento e switches Fibre Channel.

3.4.3 — Treinamento dos técnicos indicados pelo PRODASEN, em até 15
(quinze) dias uteis a contar da conclusdo da instalacdo e implantacdo dos
subsistemas de armazenamento, em etapa Unica.

3.4.4 - Garantia e suporte técnico on site, por 60 (sessenta) meses,
contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos
equipamentos, softwares e acessorios.

3.5 — A omisséao dos prazos fixados no subitem anterior implica a aceitacdo dos
prazos indicados neste edital.

3.6 — Serdo desclassificadas as propostas que comprovadamente cotarem objeto
diverso daquele requerido nesta licitacdo, que deixarem de cotar quaisquer dos itens

ou as que desatenderem as exigéncias deste edital.
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3.7 — A licitante devera declarar, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do edital.

3.8 - A licitante que estiver apta ao exercicio do direito de preferéncia estabelecido no
Decreto n® 7.174/2010 devera declarar, em campo préprio do Sistema, que atende
aos requisitos previstos na legislagéo.

3.9 - A licitante que, porventura, se enquadre na definicdo de microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa e queira se valer dos direitos de
preferéncia previstos na Lei Complementar n° 123/2006, devera declarar em campo
préprio do sistema.

3.10 — A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa sujeitara a licitante as sancdes previstas
neste edital, sem prejuizo de outras previstas em lei.

3.11 — As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

3.11.1 - Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa
desclassificacdo da proposta, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital.

3.11.2- Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente encaminhada.

3.12 — As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sesséo publica estabelecida no preambulo deste edital.

3.12.1 — Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagcao para
assinatura da Ata de Registro de Precos, ficam as licitantes liberadas dos
compromissos assumidos.

3.13 — A apresentacdo da proposta implica a aceitacéo plena e total das condicdes
deste edital e seus anexos.

CAPITULO IV — DA SESSAO PUBLICA

4.1 — A abertura da sessao publica deste Pregédo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera
na data e na hora indicadas no preambulo deste edital, no sitio
www.comprasnet.gov.br.

4.2 — Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do
sistema eletronico.
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4.3 — Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrébnico durante a
sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negécios em razdo de sua propria desconexdo ou diante de inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema.

4.4 — Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e 0
sistema eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

4.5 — No caso de a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente
apOs comunicacao expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.qov.br.

CAPITULO V — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 — O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que nao estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste edital.

5.2 — Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase dos
lances.

CAPITULO VI - DA FORMULACAO DE LANCES

6.1 — Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar
lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, sendo
imediatamente informadas do horario e do valor consignados no registro de cada
lance.

6.2 — A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado no sistema.

6.3 - Este Pregdo submete-se as regras relativas ao direito de preferéncia
estabelecidas no Decreto n® 7.174/2010.

6.4 — Durante o transcurso da sessao, as licitantes serédo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da
ofertante.

6.5 — Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

6.6 — Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento
serdo de exclusiva e total responsabilidade da licitante, n&o lhe cabendo o direito de
pleitear qualquer alteracao.
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6.7 - Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, o lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

6.8 - O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos o0 que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta minutos), aleatoriamente
determinado, findo o qual ser4 automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

CAPITULO VIl - DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E SOCIEDADES COOPERATIVAS

7.1 - Havendo participacdo de microempresas, empresas de pequeno porte e/ou
sociedades cooperativas na sessdo de lances, serdo observados, antes da
declaracdo da licitante vencedora, os critérios de preferéncia estabelecidos nos
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

7.1.1 - Encerrada a fase de ofertas de lances, caso a melhor proposta nao tenha sido
ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa e
houver proposta apresentada por alguma(s) dessas pessoas juridicas, com valor até
5% (cinco por cento) superior a menor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a) a microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa sera
convocada a apresentar nova proposta inferior aguela considerada vencedora
do certame, no prazo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances,
sob pena de preclusdo do direito de preferéncia, situacdo em que, atendidas
as exigéncias habilitatérias, serd adjudicado a seu favor o objeto desta
licitacao;

b) ndo sendo vencedora a microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa mais bem classificada na forma da alinea anterior,
serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem nessas
categorias e cujas propostas estejam dentro do limite fixado no “caput” deste
subitem, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

7.1.2 - Na hipotese da ndo contratagdo nos termos previstos no subitem anterior, 0
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

CAPITULO VIII - DO JULGAMENTO

8.1 — O critério de julgamento adotado serd o de menor preco global.
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CAPITULO IX - DA NEGOCIACAO

9.1 — Apds o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o Pregoeiro podera
encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance
mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a
contratacao.

9.1.1 - A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

9.2 — ApOs o disposto no item 9.1, as licitantes poderao reduzir seus precos ao valor
da proposta da licitante mais bem classificada, nos termos do art. 10 do Decreto n°
7.892/2013.

9.2.1 — A apresentacédo de novas propostas na forma do item 9.2 ndo prejudicara
o resultado do certame em relacéo a licitante mais bem classificada.

9.2.2 — As licitantes que aceitarem o disposto no item 9.2 passardo a se
denominar licitantes classificadas.

CAPITULO X — DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1 - O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora, e as demais licitantes classificadas,
o reenvio de sua proposta de preco devidamente adequada ao Ultimo lance por meio
do campo de “anexos” do sistema COMPRASNET, em formato de arquivo aceito pelo
sistema, via fac-simile, para o nimero (61) 3303-1068, ou por e-mail para o enderec¢o
eletrbnico copeli@senado.qgov.br, cujo prazo de atendimento serd de 60 (sessenta)
minutos, contados da solicitacéo.

10.1.1 — A proposta de precos devera ser formatada conforme modelo constante
do Anexo 06, e estar acompanhada do instrumento de outorga de poderes ao
representante legal da empresa que assinara a Ata de Registro de Precos e o
contrato.

10.1.2 — Os documentos remetidos via sistema, fac-simile ou por meio eletrénico
deverdo ser encaminhados em original ou por copia autenticada, no prazo de 03
(trés) dias uteis, contados da solicitagdo do Pregoeiro, a Secretaria da
Comisséo Permanente de Licitacdo do Senado Federal, situada na Via N2,
Bloco de Apoio I, Brasilia-DF, CEP 70.165-900.

10.1.3 — A licitante detentora da proposta mais bem classificada e as demais
licitantes classificadas, que deixar(em) de atender a solicitacdo prevista neste
Capitulo, sera(d-o) desclassificada(s) e sujeitar-se-a(do) as sancdes previstas
neste edital.
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10.2 — O Pregoeiro examinard todas as propostas classificadas, que ndo poderdo ser
superiores ao valor estimado constante no Termo de Referéncia (Anexo 01), bem
como deverao estar adequadas as especificacdes técnicas do objeto.

10.2.1 - O Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a embasar sua
decisado no que tange ao julgamento das propostas.

10.2.2 - Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste

edital.

10.2.3 - Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos irrisérios ou
de valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela
renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracéao.

CAPITULO XI - DA HABILITACAO

11.1 - A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF, Nivel | ao IV do
Cadastro de Pessoa Juridica e da documentacdo complementar especificada neste

edital.

11.2 - As licitantes que ndo atenderem as exigéncias do Cadastro de Pessoa
Juridica, Nivel | ao IV, do SICAF deverdo apresentar documentos que supram tais

exigéncias.

11.3 - As licitantes dever&o apresentar a seguinte documentacdo complementar:

11.3.1 - CAPACIDADE TECNICA:

a)

Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando aptiddo para o fornecimento
com montagem, instalagdo, configuracdo, ativacdo, testes e
treinamento, que comprove que a licitante forneceu Solucao de
Subsistema de Armazenamento de Dados com caracteristicas e
complexidades pertinentes e compativeis com o objeto desta licitacao,
ficando reservado ao Senado Federal o direito de solicitar copias dos
contratos a que se referem tais documentos.

11.3.2 —= QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a)

Comprovacéao de patrimdnio liquido nédo inferior a 10% (dez por cento)
do valor estimado da contratagdo, quando qualquer dos indices
Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo
SICAF, for igual ou inferior a 1 (um).
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b) Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata ou Recuperacédo Judicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de Execucao
Patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica.

11.3.3 - REGULARIDADE TRABALHISTA:

a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo
Tribunal Superior do Trabalho.

11.3.4 - OUTROS DOCUMENTOS:

a) A licitante devera preencher em campo préprio do sistema, sob pena de
inabilitacéo:

a.1l) Declaracdo de que n&o possui em seu quadro de pessoal
empregado menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, ou menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal;

a.2) Declaracéo de inexisténcia de fato impeditivo, nos termos do 8 2°
do art. 32 da Lei n° 8.666/1993;

a.3) Declaracao de Proposta Independente (DPI).

11.4 — Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser
remetidos através do campo de “anexos” do sistema COMPRASNET, em formato de
arquivo aceito pelo sistema, via fac-simile, para o numero (61) 3303-1068, ou através
de e-mail para o endereco eletrbnico copeli@senado.qov.br no prazo de 60
(sessenta) minutos, contados da solicitacdo do Pregoeiro.

11.4.1 - Os documentos remetidos via sistema, fac-simile ou por meio
eletrbnico deverdo ser encaminhados em original ou por copia autenticada, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados da solicitacdo do Pregoeiro, a Secretaria
da Comissao Permanente de Licitacdo do Senado Federal, situada na Via
N2, Bloco de Apoio Il, do Senado, Brasilia-DF, CEP 70.165-900.

11.5 — Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverédo estar em
nome da licitante, com indicacado do numero de inscricdo do CNPJ.

11.6 — Caso a licitante tenha mais de um domicilio, devera apresentar documentos
para habilitacdo relativamente a apenas um deles, com mesmo CNPJ.

11.6.1 — Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica a
regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que pela
prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz.
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11.7 — O Pregoeiro poderé consultar sitios oficiais de érgaos e entidades emissores
de certiddes, para verificar as condicdes de habilitacdo das licitantes, constituindo
meio legal de prova as informacdes obtidas pelo pregoeiro.

11.8 — As microempresas, empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas,
assim declaradas para efeito dos beneficios da Lei Complementar n°® 123/2006,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

11.8.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal,
sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que a proponente for declarada vencedora
do certame ou licitante classificada, prorrogavel por igual periodo, a critério
da Administracao Publica, para a regularizacdo da documentacdo, na forma
do art. 43, 8§ 1°, da Lei Complementar n° 123/2006;

11.8.2 - A ndo regularizacdo da documentagc&do no prazo previsto no subitem
acima implicara a decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancdes previstas no artigo 81 da Lei n® 8.666/1993, sendo facultado a
Administragdo convocar o0s licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura da Ata de Registro de Precos, ou revogar a
licitacao.

11.9 - O documento que nao tiver prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor ndo serd habilitante quando o intervalo entre a sua data de expedi¢do ou
revalidacdo e a data de abertura da presente licitacdo for superior a 180 (cento e
oitenta) dias corridos.

11.9.1 - Excetua-se o documento que, por imposicdo legal, tenha prazo de
vigéncia indeterminado.

CAPITULO XIl - DA DECLARACAO DA LICITANTE VENCEDORA

12.1 — Sera analisada a proposta da primeira colocada e caso a proposta ndo seja
aceitavel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro
examinard a proposta subseglente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacéo, até a selecéo da proposta que melhor atenda a este edital.

12.2 — Constatado que a licitante detentora da melhor proposta atende as exigéncias
habilitatérias fixadas neste edital, a licitante sera declarada vencedora.
CAPITULO XlIl - DO RECURSO

13.1 — Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos,
durante o qual qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo
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proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recurso.

13.1.1 - A falta de manifestacdo motivada no prazo estabelecido autoriza o
Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

13.1.2 — O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

13.1.3 — A licitante que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar as
razdes do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias,
ficando as demais licitantes, desde logo intimadas a apresentar contra-razoes,
também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do
prazo da recorrente.

13.1.4 — N&o sera admitida intencdo de recurso de carater protelatério,
fundada em mera insatisfacéo da licitante.

13.2 - Para justificar sua intencdo de recorrer e fundamentar suas razées ou contra-
razbes de recurso, a licitante interessada serd assegurada vista imediata dos
elementos necessarios a defesa de seus interesses.

13.3 — Admitido o recurso, caso 0 Pregoeiro mantenha a sua decisdo, sera 0 mesmo
apreciado pela autoridade competente.

13.4 - Os recursos apresentados pelas licitantes seréo dirigidos, por intermédio do
Pregoeiro, ao Senhor Diretor-Geral Adjunto, nos termos do art. 10 do Regulamento de
Compras e Contratacdes do SENADO aprovado pelo Ato n°® 10/2010 da Comisséao
Diretora c/c o art. 4.°, incisos XVIII, XIX, XX e XXI, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho
de 2002.

13.5 — O provimento do recurso implicara a invalidacédo apenas dos atos insuscetiveis

de aproveitamento.

CAPITULO XIV — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1 — O objeto deste Pregéo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver
recurso, hipétese em que a adjudicacdo cabera ao Diretor-Geral Adjunto do Senado
Federal.

14.2 — A homologacéo deste Pregdo compete ao Diretor-Geral do Senado Federal.

14.3 — O objeto deste Pregao sera adjudicado globalmente a vencedora do certame.
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CAPITULO XV — DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 — Ap6s homologado o resultado deste Pregdo, o SENADO convocara a licitante
vencedora, bem como as licitantes classificadas, para assinatura da Ata de Registro
de Precos, presencialmente, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, informando o
local, data e hora.

15.1.1 — O prazo podera ser prorrogado, desde que ocorra motivo justificado e
aceito pelo SENADO.

15.2 — Sera incluido na respectiva ata o registro das licitantes que aceitaram cotar o
objeto desta licitagcdo com precos iguais ao da licitante vencedora, na sequéncia da
classificacdo do certame.

15.2.1 — A ordem de classificacdo das licitantes registradas na ata devera ser
respeitada nas contratacoes.

15.3 — Seréo registrados na ata de registro de precos, nesta ordem:

15.3.1 — Os pregos e quantitativos da licitante mais bem classificada durante a
etapa competitiva;

15.3.2 — Os precos e quantitativos das licitantes que aceitaram cotar o objeto
desta licitacdo em valor igual ao da licitante mais bem classificada;

15.3.3 — Se houver mais de uma licitante na situacdo do subitem 15.3.2, seréo
classificadas segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a fase
competitiva.

15.4 — No caso de a licitante vencedora e as demais classificadas, apoés
convocada(s), ndo comparecer(em) ou se recusar(em) a assinar a Ata de Registro de
Precos, sem prejuizo das punicdes previstas neste edital e seus anexos, serao
convocadas as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em
igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado.

15.4.1 - O Pregoeiro podera, mantida a ordem de classificagéo, negociar com a
licitante seguinte antes de efetuar seu registro.

15.5 — A Ata de Registro de Precos implicard& compromisso de fornecimento nas
condicOes estabelecidas, apds publicada na Imprensa Oficial, conforme art. 14 do
Decreto n° 7.892/2013.

15.5.1 — A recusa injustificada de fornecedor beneficiario classificado em

assinar a ata ensejara a aplicacdo das penalidades previstas neste edital e
Seus anexos.
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15.6 — A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as
contratacdes que deles poderdo advir, facultando-se-lhe a realizacdo de licitacado
especifica para a aquisi¢do pretendida, sendo assegurado ao fornecedor beneficiario
do registro preferéncia de fornecimento em igualdade de condicoes.

CAPITULO XVI - DA VIGENCIA E DA EFICACIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

16.1 — A vigéncia da Ata de Registro de Preco proveniente deste Pregao sera de 12
(doze) meses contados da data da sua assinatura ou até o término das quantidades
registradas, com eficacia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da
Unido, tendo inicio e vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro
e incluir o daltimo.

CAPITULO XVII — DA PARTICIPACAO E ADESAO AO REGISTRO DE PRECO

17.1 — O Senado Federal, localizado na Praca dos Trés Poderes, Brasilia-DF, € o
Orgédo Gerenciador responsavel pela conducdo do conjunto de procedimentos do
certame para registro de precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele
decorrente.

17.2 — N&o serdo admitidas adesdes a(s) Ata(s) de Registro de Precos decorrente(s)
desta licitacao.

CAPITULO XVIIl - DA ADMINISTRACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

18.1 — A Secretaria de Administracdo de Contratacbes do SENADO sera a unidade
responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro de Precos
decorrentes desta licitacdo, incluindo a realizacéo periddica de pesquisa de mercado
para comprovacao da vantajosidade dos precos registrados, e indicara o fornecedor
para o qual sera emitido o pedido, respeitada a ordem de registro e 0s quantitativos a
serem adquiridos.

18.2 — A convocagéo do fornecedor beneficiario pelo SENADO sera formalizada e
conterd o endereco e 0 prazo maximo em que devera comparecer para assinatura do
contrato e atender ao pedido.

18.3 — O fornecedor beneficiario convocado na forma do item anterior que nao
comparecer, assinar contrato, ndo atender ao pedido no prazo estipulado ou nao
cumprir as obrigacdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos, estara sujeito as
sancoes previstas neste edital e seus anexos.

18.4 — Quando comprovada a hipétese acima o SENADO podera convocar o préximo
fornecedor ao qual sera destinado o pedido, obedecida a ordem de classificacdo do
certame, sem prejuizo da abertura de processo administrativo para aplicacdo de
penalidades.
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CAPITULO XIX — DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS

19.1 — Durante a vigéncia da Ata, 0s precos registrados serdo fixos e irreajustaveis,
exceto nas hipéteses devidamente comprovadas decorrentes das situacdes previstas
nos artigos 17 a 19 do Decreto n°® 7.892/2013.

19.2 — Mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista no item 19.1, a
Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro
procedimento licitatorio.

CAPITULO XX — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO
FORNECEDOR BENEFICIARIO

20.1 — O fornecedor beneficiario tera seu registro de precos cancelado na Ata, por
intermédio de processo administrativo especifico, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, nas seguintes hipoteses:

20.1.1 — a pedido, quando:

20.1.1.1 — comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da
Ata, por ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior devidamente
comprovados;

20.1.1.2 — o seu preco registrado se tornar, comprovadamente,
inexequivel em funcdo da elevacdo dos precos de mercado, dos
insumos que compdem o custo das aquisicdes/contratacdes, desde que
a comunicacao por parte do fornecedor beneficiario ocorra antes do
pedido de fornecimento por parte do Senado Federal.

20.1.2 — por iniciativa do SENADO, quando:

20.1.2.1 — o fornecedor ndo aceitar reduzir o preco registrado, na
hipotese de este se tornar superior agueles praticados no mercado;

20.1.2.2 — perder quaisquer das condigbes de habilitagdo exigidas no
processo licitatorio;

20.1.2.3 — por razdes de interesse publico devidamente motivadas e
justificadas;

20.1.2.4 — n&o cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de
Precos;

20.1.2.5 — ndo comparecer ou Sse recusar a retirar, no prazo
estabelecido, os pedidos e as respectivas notas de empenho

decorrentes da Ata de Registro de Pregcos ou se recusar a assinar o
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contrato;

20.1.2.6 — caracterizada qualquer hipotese de inexecucdo total ou
parcial das condi¢gOes estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou
nos pedidos dela decorrentes; e

21.1.2.7 — o fornecedor beneficiario sofrer sangéo prevista nos incisos |l
ou IV do caput do art. 87 da Lei n® 8.666, de 1993, ou no art. 7°da Lei
n° 10.520, de 2002.

20.1.3 — Verificada qualquer uma das hipoteses acima, concluido o respectivo
processo e apds garantido o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo das
sancdes eventualmente cabiveis, 0 SENADO formalizar4d o cancelamento do
registro correspondente e informara ao fornecedor beneficiario e aos demais a
nova ordem de registro.

20.2 — A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitacdo, sera cancelada
automaticamente:

20.2.1 — por extingédo da totalidade do seu objeto; e
20.2.2 — quando néo restarem fornecedores registrados.
CAPITULO XXI — DA ASSINATURA DO CONTRATO

21.1 — Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos o0 SENADO podera convocar
o Fornecedor Beneficiario para assinatura do Contrato, dentro do prazo de 5 (cinco)
dias uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste edital.

21.1.1 — A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o SENADO a
convocar os demais fornecedores beneficiarios constantes da Ata de Registro de
Precos, observada a ordem de classificacdo para, apés negociacao e verificacao
da adequacao da proposta e das condi¢des de habilitacdo, assinar o contrato.

21.1.2 - A falta de manifestacdo dos demais fornecedores beneficiarios
convocados na forma do subitem 21.1.1 no prazo estabelecido autoriza o
SENADO a convocar as licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificacdo, para apos negociagao e verificacdo da adequacao da proposta nos
termos do item 15.4 e verificacdo das condi¢cdes de habilitacdo, assinar o
contrato.

21.2 — Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do SICAF e de
outros meios se o fornecedor beneficiario mantém as condigdes de habilitagao.

21.3 — O contrato vincula-se aos termos do edital do Pregéao Eletronico n°® 018/2014,
constante do Processo n° 00200.023282/2012-17, da Ata de Registro de Precgos e da
proposta vencedora.
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21.4 — O fornecedor beneficiario obriga-se a fornecer o objeto licitado, nas condi¢cdes
estabelecidas no edital e na Ata de Registro de Precos, independentemente de sua
transcricdo do contrato.

21.5 — Para assinatura do contrato referida no item 21.1, o fornecedor beneficiario
terd que comprovar documentalmente que o faz por meio de seu representante legal,
com poderes para tal.

CAPITULO XXII — DA FISCALIZACAO

22.1 — Caberéa aos gestores designados pelo Diretor-Geral promover todas as acfes
necessarias ao fiel cumprimento dos ajustes decorrentes da Ata de Registro de
Precos e/ou contrato.

CAPITULO XXIIl - DOS ACRESCIMOS

23.1 — E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de
Precos, inclusive o acréscimo de trata o § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666/1993.

23.2 — Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos poderao ser alterados,
observado o disposto no art. 65 da Lei n°® 8.666/1993.

CAPITULO XXIV — DAS PENALIDADES

24.1 — A adjudicataria e/ou o fornecedor beneficiario que, convocados para assinar a
Ata de Registro de Precos e/ou o contrato, no prazo estabelecido nos itens 15.1 e
21.1, respectivamente, ficardo sujeitos a multa de 20% (vinte por cento) sobre o seu
valor global, caso se recusem ao cumprimento desses procedimentos nesse prazo,
sem prejuizo das outras sanc¢des previstas em lei.

24.2 - Caso a adjudicataria e/ou o fornecedor beneficiario ndo cumpram o
estabelecido no item anterior, o SENADO poderda convocar as licitantes
remanescentes, observada a ordem de classificacao.

24.3 — As licitantes subsequentes, na hipétese de aceitarem a convocacéo prevista
no item 24.2, e, posteriormente, recusarem-se a assinar a Ata de Registro de Precos
ou o contrato, ficardo também sujeitas as sang¢des referidas no item 24.1.

24.4 — Se a licitante ou o fornecedor beneficiario deixar de entregar documentagéo
exigida para o certame ou apresentar documentacéao falsa, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a licitacdo ou na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, ou cometer fraude fiscal,
ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF ou
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do sistema de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4°
da Lei n°® 10.520/2002, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas neste edital e das demais cominacgoes legais.

24.4.1 — No caso de entrega ou apresentacdo de documentacao falsa exigida
para o certame, ndo manutencdo da proposta, fraude no processo licitatorio ou
na execugao do contrato, comportamento inidoneo ou de cometimento de fraude
fiscal, ficara a contratada, o fornecedor beneficiario e ou a licitante, conforme o
caso sujeita a aplicacdo de multa de 10 % (dez por cento) sobre:

a) o valor total do ajuste, se a contratada ou fornecedor beneficiario; e

b) o valor total de sua proposta, se licitante.

24.5 — Ocorrendo a hipétese prevista no item 24.4 deste edital, o contrato e o registro
em Ata de Registro de Precos assinados pelo fornecedor beneficiario responsavel
poderdo, a qualquer tempo, ser cancelados, sem prejuizo das demais sancoes.

24.6 — A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo e garantido o direito ao
contraditorio e a ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pelo fornecedor
beneficidrio ou da garantia contratual ofertada ou, em ultimo caso, cobrada
judicialmente.

24.7 - Sem prejuizo das sancdes previstas neste edital e seus anexos, 0s atos lesivos
a administracao publica previstos no inciso 1V, do artigo 5°, da Lei n°® 12.846/2013,
sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

24.8 — Em qualquer hipétese de aplicacao de san¢des administrativas assegurar-se-a
o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

CAPITULO XXV — DA IMPUGNACAO AO EDITAL

25.1 — Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste Pregdo
mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrénico
copeli@senado.gov.br.

25.2 — O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a
impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

25.3 — Acolhida a impugnacéo contra este edital, ser4 designada nova data para a
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a
formulacdo das propostas.

25.4 — Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro em até 3
(trés) dias Uuteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, exclusivamente
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para o endereco eletrbnico copeli@senado.gov.br.

25.5 — As respostas as impugnacbes e aos esclarecimentos solicitados serdo
disponibilizadas no sistema eletrénico para os interessados.

CAPITULO XXVI - DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1 — O encaminhamento de proposta por meio do sistema eletrénico implica
aceitacéo plena e irrestrita das condigcbes e termos que regem o presente Pregao
Eletrénico por parte da licitante.

26.2 — Integram este edital os seguintes anexos:

a) Anexo 01 — Termo de Referéncia;

b) Anexo 02 — Quantitativo maximo a ser adquirido;

c) Anexo 03 - Especificagdes;

d) Anexo 04 — Minuta da Ata de Registro de Precos;
e) Anexo 05 — Minuta do Contrato;

f) Anexo 06 — Modelo de Apresentacdo de Proposta; e

g) Anexo 07 — Termo de Confidencialidade da Informacgéo.

26.3 — E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do pregdo, promover diligéncias
destinadas a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo desta licitacao,
constituindo meio legal de prova as informacgdes obtidas pelo Pregoeiro.

26.4 — No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera
sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas e dos documentos
e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de classificacdo e
habilitacao.

26.5 — As decisdes do Pregoeiro durante os procedimentos do Pregdo seréao
fundamentadas e registradas no sistema com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

26.6 — As demais disposicfes obrigatorias definidas nos incisos do art. 40 da Lei n°
8.666/1993 estdo previstas nos anexos deste edital.

26.7 — Os casos omissos e as duvidas suscitadas em qualquer fase do presente
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Pregéo serao resolvidos pelo Pregoeiro.
26.8 — Nao poder& o fornecedor beneficiério veicular publicidade acerca do objeto a
gue se refere o presente edital, salvo autorizacéo especifica do SENADO.

CAPITULO XXVII - DO FORO
27.1 - Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregado
gue ndo possa ser resolvida administrativamente, fica eleito o foro da Justica Federal,

na cidade de Brasilia, Secdo Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusédo de
qualquer outro.

Brasilia, 11 de mar¢co de 2014

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL

PREGAO ELETRONICO N.° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n°00200.023282/2012-17)

ANEXO 01

TERMO DE REFERENCIA

Objeto

Registro de Pregos para aquisicdo de solugdo para
armazenamento de dados com treinamento, garantia, suporte
técnico oficial 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana, inclusive feriados, com manutencéo corretiva e
preventiva durante 60 (sessenta) meses, para a Secretaria
Especial de Informatica - PRODASEN.

Estimativa de
guantidades a
serem adquiridas
por 6rgaos
participantes e néo
participantes

N&o havera outros 6rgaos participantes nesta licitacdo, havera
apenas o Senado Federal como 6rgao gerenciador.

N&o serdo admitidas adesfes a Ata de Registro de Precos
decorrentes desta licitagéo.

Quantidade e
especificacao do
Objeto

Conforme Anexo 02 (Quantitativo maximo a ser adquirido) e
Anexo 03 (Especificacdes).

Justificativa

Necessidade de readequacdo da capacidade do servico de
armazenamento, devendo ser ampliada essa capacidade por
meio de aquisicdo de novos subsistemas destinados a
substituir e aumentar os subsistemas existentes.

Adjudicacéo Menor preco global.
Valor unitario por item:
ltem 01 — R$ 2.167.978,68 | Item 11 — R$ 5.158,57
ltem 02 — R$ 2.446.733,90 | Item 12 - R$ 6.122,88
ltem 03 — R$ 1.506.266,31 | Item 13 — R$ 536,72
Precos(s) ltem 04 — R$ 2.053.967,47 | Item 14 — R$ 10.447,46
Estimado(s) ltem 05 — R$ 143.769,52 |ltem 15— R$ 6.862,15
Unitario(s) ltem 06 — R$ 161.461,50 |Item 16 — R$ 76.866,90

ltem 07 — R$ 160.412,20 | Item 17 -R$ 9.714,83
tem 08 —R$ 90.106,97 | Item 18 - R$ 53.511,73
ltem 09 — R$ 6.451,80 | Item 19 — R$ 138.340,69
ltem 10 — R$ 6.879,87
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Prazo de entrega/
realizacdo dos
servigos

Prazo de entrega (equipamentos, softwares e acessorios) de,
no maximo, 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da
assinatura do contrato.

Instalacdo e implantacdo dos subsistemas de
armazenamento, expansdes de discos dos subsistemas
de armazenamento e Switches Fibre Channel, em até 30
(trinta) dias u(teis a contar da data de entrega dos
subsistemas de armazenamento, expansdes de discos dos
subsistemas de armazenamento e switches Fibre Channel.

Treinamento dos técnicos indicados pelo PRODASEN, em
até 15 (quinze) dias uteis a contar da concluséo da instalacéo
e implantacdo dos subsistemas de armazenamento, em etapa
Unica.

Garantia e suporte técnico on site, por 60 (sessenta) meses,
contados a partir da emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo dos equipamentos, softwares e acessorios.

Vigéncia da Ata de
Registro de Precos

Seré de 12 (doze) meses contados da data da sua assinatura
ou até o término das quantidades registradas.

Forma de
Pagamento

Conforme clausula nona da minuta de contrato (Anexo 5).

Local de entrega/
realizacao dos
eguipamentos

Almoxarifado do PRODASEN, localizado a Via N2 Anexo C,
CEP 70.165-900, Brasilia-DF.

Fiscalizacao

Conforme clausula décima quarta da minuta de contrato
(Anexo 5).

Brasilia, 11 de marco de 2014

JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 018/2014

REGISTRO DE PRECOS

(Processo n° 00200.023282/2012-17)

ANEXO 02

QUANTITATIVO MAXIMO A SER ADQUIRIDO

Iltem

Descricdo

CATMAT

Unid.

Quant.

Valor Unitario
(R9)

Valor Total
(R9)

Subsistema de
Armazenamento 1

150121

un.

2

Subsistema de
Armazenamento 2

150121

un.

6

Subsistema de
Armazenamento 3

150121

un.

Subsistema de
Armazenamento 4

150121

un.

Switches Fibre
Channel

150121

un.

Expanséao de discos Tipo 1,
em 1 Terabyte Liquido (1 TBL)

150121

un.

30

Expanséao de discos Tipo 2,
em 10 Terabytes Liquidos (10
TBL)

150121

un.

38

Expanséao de discos Tipo 3,
em 10 Terabytes Liquidos (10
TBL)

150121

un.

32

Item

Descricdo

CATSER

Unid

Quant.

Valor Unitario
Mensal (R$)

Valor Total
(R$)

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois) Subsistemas
de Armazenamento 1 (mensal)

19615

120

10

Garantia e Suporte técnico
para até 6 (seis) Subsistemas
de Armazenamento 2 (mensal)

19615

360

11

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois) Subsistemas
de Armazenamento 3 (mensal)

19615

120

12

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois) Subsistemas
de Armazenamento 4 (mensal)

19615

120

13

Garantia e Suporte técnico
para até 8 (oito) Switch Fibre
Channel (mensal)

19615

480
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I CATSER . Valor Valor Total
Iltem | Descricao Unid Quant. Unitario (R$) (R$)
14 | Treinamento para Subsistemas 16837 un 13
de Armazenamento '
15 'cl':rheérr:?gento para Switch Fibre 16837 un. 13
16 | Servico de Instalacdo —
Subsistemas de Armazenamento 19615 un. 12
17 | Servico de Instalacao — 19615 un 100
Expansdes de discos '
18 | Servico de Instalacao - Switch
Fibre Channel 19615 un. 8
19 | Servico de Reinstalagdo 19615 un. 12
| Valor Total Estimado  (R$)
JANIO DE ABREU
Pregoeiro
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n°00200.023282/2012-17)

ANEXO 03

ESPECIFICACOES

Lista de Termos Utilizados

Discos SSD (Solid State Disk): Sao discos de estado soélido, extremamente rapidos, porém
0s mais caros, devendo ser utilizados para acessos a dados muito intensivos.

Discos SAS (Serial Attached SCSI): Séo discos rapidos, porém menos rapidos que os SSD,
e menos caros. Sdo discos também voltados para acessos a dados muito intensivos.

Discos SATA (Serial AT Attachment) ou NL-SAS (Near Line Serial Attached SCSI): — Séo
discos mais lentos e baratos, destinados a acessos a dados menos intensivos.

NAS — Network-Attached Storage ou NAS, em informatica, € um dispositivo dedicado ao
armazenamento de arquivos dentro de uma rede, provendo acesso heterogéneo aos dados
para os clientes desta rede. Uma unidade NAS é essencialmente um servidor conectado a
rede, com a funcionalidade Unica de promover servicos de armazenamento de dados para
outros dispositivos da rede. Estas unidades n&o s&o desenvolvidas para tarefas
computacionais em geral, apesar de tecnicamente ser possivel executar outros softwares
nelas. Geralmente, as unidades ndo possuem teclado ou monitor, e sdo configuradas pela
rede, normalmente através de um browser. Sistemas NAS podem conter mais de um HD,
podendo também contar com a tecnologia RAID (Redundant Arrays of Independent Disks),
centralizando a responsabilidade de servir os arquivos em uma rede e deste modo liberando
recursos de outros servidores desta rede. Os protocolos utilizados pelo NAS sdo o NFS,
popular em sistemas UNIX, ou CIFS/SMB (Common Internet File System/Server Message
Block) em ambientes Windows, assim como o tradicional FTP. O NAS disponibiliza
armazenamento e sistema de arquivos.

SAN — Realiza apenas armazenamento e deixa ao cliente a tarefa de lidar com o sistema de
arquivos. A principal distincdo entre os dois sistemas de armazenamento € que o NAS
fornece protocolos de arquivo, e o SAN protocolos de camada. Raramente vé-se o sistema
SAN sendo utilizado fora de grandes redes de computadores

SSR: Servico de Administracdo de Servidores de Rede. E o servico da Subsecretaria de
Infraestrutura Tecnoldgica responsavel pela manutencdo e operacdo dos Servidores de
Rede, Equipamentos de Armazenamento de dados e servico de Correio Eletronico do
PRODASEN.
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1. Objeto

Agquisicdo de solucdo para armazenamento de dados com treinamento, garantia e suporte técnico
oficial, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, com manutencéo
corretiva e preventiva durante 60 (sessenta) meses.

1.1. Caracteristicas do Objeto

Trata-se de registro de precos para aquisicdo solu¢do de armazenamento de dados
com treinamento, garantia e suporte técnico oficial, compostos dos seguintes itens:

a) Subsistemas de Armazenamento de Dados —itens 1.1.1 e 1.1.2;

b) Expansbes de Discos dos Subsistemas de Armazenamento de Dados — item
1.1.3;

c) Switches Fibre Channel —item 1.1.4;

d) Garantia e Suporte Técnico — item 1.1.5;

e) Servico de Instalacdo — item 1.1.6;

f) Servico de Reinstalagédo — item 1.1.7;

g) Treinamentos —item 1.1.8.

1.1.1. Subsistemas de armazenamento de dados — Caracteristicas comuns

1.1.1.10 subsistema de armazenamento de dados devera ser unificado, ou seja, de
arquitetura modular que integre nativamente componentes de hardware para
armazenamento baseado em bloco e arquivos, com suporte simultdneo aos
seguintes protocolos:

a) Na modalidade NAS (Network Attached Storage): CIFS (Common Internet File
System), NFS (Network File System) nas versdes 2, 3 e 4, e FTP (File
Transfer Protocol);

b) Na modalidade SAN (Storage Area Network): iSCSI e FCP.

1.1.1.2 Devera possuir os protocolos NAS (CIFS e NFS) e SAN (iSCSI, FCP) devidamente
licenciados para funcionamento. Nao serd admitido o uso de servidores ou
componentes externos gue utilizem sistemas operacionais tradicionais (Windows ou
Linux) atuando com a funcéo de gateway NAS.

1.1.1.3 Devera suportar o protocolo NDMP (Network Data Management Protocol) versao 4
ou superior devidamente licenciado para Backup integrado a solucdo IBM Tivoli
Storage Manager.

1.1.1.4 Devera ser novo, estar atualmente em linha de producédo e constar no catalogo mais
recente do fabricante. N&o serédo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de
demonstragdo, gateways, ou composi¢cfes feitas Unica e exclusivamente para o
presente certame.

1.1.1.5Devera ser constituido e ofertado com no minimo 02 (duas) ou mais controladoras na
modalidade Ativo/Ativo ou Ativo/Passivo, redundantes e clusterizadas, sem ponto
anico de falha, de modo a implementar total e plena disponibilidade, realizando
“failover” automatico no caso de falha.

1.1.1.6 Devera permitir manutencdo, reparo, substituicdo e acréscimo de componentes,
incluindo controladoras, discos, fontes e ventiladores com o sistema em operacao,
ou seja, os componentes devem ser “Hot Swappable”.
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1.1.1.70 sistema operacional do subsistema de armazenamento deverd ser nativo do
produto, ndo se permitindo as modalidades OEM de sistemas operacionais de uso
genérico, baseado em Windows e suas variagdes ou Unix/Linux e suas variacdes.

1.1.1.8 Devera suportar atualizacdo de microcddigo de modo nao disruptivo, ou seja, sem
interrupcao das funcoes;

1.1.1.9Dever4d possuir redundancia para o0s seguintes componentes da solucao:
ventiladores, qualquer unidade de controle, fontes e controladoras SAN e NAS.

1.1.1.10 Devera suportar pelo menos os seguintes niveis de protecdo RAID:

a) RAID4oub;e
b) RAID 6 ou RAID DP.

1.1.1.11 Deveréa suportar diferentes niveis de RAID na mesma gaveta e no mesmo
subsistema simultaneamente;

1.1.1.12 Devera permitir o uso simultaneo das seguintes tecnologias de disco:

a) Tipo 1: Discos SSD (Solid State Disk), com velocidade de acesso de no
minimo 6 (seis) Gbits/s, com a capacidade individual maxima de 400 GB
(quatrocentos gigabytes), com diametro maximo de 3,5 in (trés e meia
polegadas), entregues configurados em RAID 4 ou 5 (6 discos de dados e 1
disco de paridade), e idénticos para todos 0s subsistemas e expansoes;

b) Tipo 2: Discos SAS (Serial Attached SCSI) de no minimo 10.000 RPM (dez
mil rotagbes por minuto), com velocidade de acesso de no minimo 6 (seis)
Gbits/s, com a capacidade individual maxima de 600 GB (seiscentos
gigabytes), com didmetro maximo de 3,5 in (trés e meia polegadas),
entregues configurados em RAID 4 ou 5 (6 discos de dados e 1 disco de
paridade), e idénticos para todos os subsistemas e expansoes;

c) Tipo 3: Discos SATA (Serial AT Attachment) ou NL-SAS (Near Line Serial
Attached SCSI) de no minimo 7.200 RPM (sete mil e duzentas rotagdes por
minuto), com velocidade de acesso de no minimo de 3 (trés) Gbits/s, com a
capacidade individual maxima de 3 TB (trés terabytes), com didmetro maximo
de 3,5 in (trés e meia polegadas), entregues configurados em RAID 6 ou DP
(6 discos de dados e 2 discos de paridade), e idénticos para todos os
subsistemas e expansoes.

1.1.1.13 As gavetas de discos onde serdo acomodados os discos dos tipos 1, 2 e 3 poderao
armazenar no maximo 25 discos por gaveta.

1.1.1.14 Devera suportar a utilizacdo de discos de diferentes capacidades e possibilitar a
implementacédo de discos Global Hot-Spare, devendo cada um ser entregue com as
seguintes quantidades minimas e caracteristicas:

a) 01 (um) disco spare Tipo 1 para cada 40 discos Tipo 1, com o minimo de 3
discos Tipo 1 por subsistema quando essa tecnologia for utilizada;

b) 01 (um) disco spare Tipo 2 para cada 40 discos Tipo 2, com o minimo de 3
discos Tipo 2 por subsistema,;

c) 01 (um) disco spare Tipo 3 para cada 20 discos Tipo 3, com o minimo de 3
discos Tipo 3 por subsistema,;

d) Todos os discos spare devem ser idénticos aos demais fornecidos com o
equipamento;
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e) Todos os discos hot-spare devem servir como substitutos automaticos, sem
intervencdo humana, para qualquer disco que venha a falhar.

1.1.1.15 Deverd suportar em sua capacidade maxima pelo menos 0s seguintes quantitativos
liquidos (TBL — Terabytes Liquidos) simultaneamente:

Tipo de Disco Capacidade (liquida)
Tipo 1 15 TBL
Tipo 2 190 TBL
Tipo 3 160 TBL
CAPACIDADE TOTAL LIQUIDA SIMULTANEA 365 TBL

1.1.1.16 Entende-se por capacidade liquida em Terabytes Liquidos (TBL), a &rea de
armazenamento efetivamente disponivel para aplicacdes, devendo ser
considerados:

a) Para os discos Tipo 1 e Tipo 2, arquitetura RAID 4 ou RAID 5, na combinacao
06 discos de dados e 01 disco de paridade por array group;

b) Para os discos Tipo 3, arquitetura RAID 6 ou RAID DP, na combinacdo 06
discos de dados e 02 discos de paridade por array group;

c) Adotar 01 TB (terabyte) como 2*° (dois elevado & poténcia de quarenta) bytes;

d) Que na totalizacao liquida, os discos Global Hot-Spare necessarios de acordo
com essa especificagdo técnica ndo devem figurar na capacidade total
liquida, embora devam ser considerados na alocacdo de discos do
subsistema;

e) Nao devera ser utilizado qualquer tipo de compactagcdo ou compressao de
dados.

1.1.1.17 Devera permitir a troca de discos danificados sem nenhuma interrupcdo no seu
funcionamento ou nas aplicagdes que os estdo acessando.

1.1.1.18 Devera permitir a adicdo de discos para o aumento de &rea Util aos volumes de
dados de forma instantanea, sem interrupcdo dos servicos para as aplicacbes
clientes e sem nenhum tipo de parada ou reinicializagdo do equipamento.

1.1.1.19 Devera possuir, no minimo, 48 GB (quarenta e oito gigabytes) de meméria cache
total e disponivel, sendo no minimo 8 GB (quatro gigabytes) de memadria néo volatil
reservados para operacdes de escrita (NVS/NVRAM). A memoéria deve ser do tipo
DRAM, de modo que nao serdo aceitas tecnologias Flash ou SSD para a memoria
nativa.

1.1.1.20 Devera possuir mecanismos de protecdo do conteido da memoéria de escrita para
armazenamento persistente (cache de-stage) ou baterias que garantam a
integridade dos dados gravados em cache por um periodo minimo de 48 horas em
caso de falha de energia ou falha de qualquer outro componente do storage.

1.1.1.21 Deverd disponibilizar comunicacdo de backend com no minimo 12 (doze) portas de
back-end operando a velocidade de no minimo 6 (seis) Gbits/s, ou banda agregada
minima de 72 (setenta e dois) Gbits/s, sem prejuizo a redundancia das conexdes
com as gavetas de discos. Os barramentos de back-end deverdo possuir, no
minimo, a mesma velocidade e taxa de transferéncia das portas back-end;
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1.1.1.22 Cada subsistema de armazenamento devera disponibilizar, no minimo, o seguinte
guantitativo de conexdes front-end:

a) 4 (quatro) portas Fibre-Channel para conexdo com rede SAN para Backup
NDMP, com velocidade de no minimo 4 (quatro) Gbits/s, com conectores LC;

b) 4 (quatro) portas Fibre-Channel para conexdo com rede SAN, com velocidade
de 8/4/2 (oito/quatro/dois) Gbits/s, com conectores LC, com capacidade de
autodeterminar a velocidade de transmisséo dos dados;

¢) 4 (quatro) portas iSCSI 10 (dez) Gigabit Ethernet para conexdo SAN, com
conectores 0ticos tipo LC;

d) 4 (quatro) portas 10 (dez) Gigabit Ethernet para conexdo NAS, com
conectores 6ticos tipo LC;

e) 4 (quatro) portas 1 (um) Gigabit Ethernet para conexdo NAS e/ou
administracéo do sistema.

1.1.1.23 Toda as interfaces de fibra 6tica deverdo vir acompanhadas de cabos de fibra
Optica multimodo 50 (cinquenta) microns, LC/LC, estilo duplex. O comprimento
devera ser determinado na vistoria do ambiente, e devera ser suficiente para
garantir sobra de pelo menos 2 metros em cada ponta.

1.1.1.24 Deverd suportar, nas interfaces Ethernet, agregacgéo de portas (trunking) conforme
padrdo IEEE 802.3ad, VLAN conforme padrdo IEEE 802.1qg, suporte a Jumbo
Frames, e configuracdo de interfaces de rede em regime de failover active/standby
(FailSafe Networking).

1.1.1.25 A comunicacao entre os canais de Front-End e de Back-End de todo o subsistema
de armazenamento devera ser realizada por meio de meméria cache, utilizando
barramento PCl ou arquitetura similar. Nao serdo aceitos equipamentos que
dependam de dispositivos intermediarios como gateways, roteadores, switches ou
guaisquer elementos semelhantes.

1.1.1.26 Devera implementar Raid Groups e LUN Masking, com mecanismos de seguranca
e controle de acesso de forma a manter isoladas as diferentes porgcbes de
capacidade em disco associadas a diferentes maquinas e sistemas operacionais,
mesmo quando acessadas por meio de uma mesma porta de front-end do
equipamento.

1.1.1.27 Devera implementar Migracao on-line, ou seja, sem parada da aplicagdo, de uma
LUN para outra LUN (LUN Migration) dentro do mesmo subsistema de
armazenamento para areas de armazenamento com discos diferentes, por meio de
comando do administrador.

1.1.1.28 Devera implementar suporte a acesso simultdneo multiprotocolo a um mesmo
compartilhamento respeitando locking e atributos individuais de cada protocolo.

1.1.1.29 Devera implementar suporte a criacdo de multiplos servidores CIFS virtuais no
ambiente NAS.

1.1.1.30 Devera permitir expansdo dos volumes de forma on-line, ou seja, deve permitir
aumento dos volumes mesmo que este esteja em utilizagdo, sem interrup¢cédo ou
degradacéo do acesso aos dados armazenados.

1.1.1.31 Devera implementar provisionamento dindmico de volumes com funcionalidades de
auto extensdo (Thin Provisioning, Dynamic Provisioning, Virtual Provisioning ou
similar), que permita que a alocacao fisica de capacidade em disco ocorra em
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tempo de utilizacdo, sem que haja interrupcado no acesso aos dados por parte das
aplicagbes. A funcionalidade devera ser licenciada para a capacidade total de
armazenamento suportada pelo equipamento.

1.1.1.32 Devera implementar a funcionalidade de movimentagdo dindmica de dados
(Dynamic Tiering, Fast VP, Easy Tier, ou similar) entre os trés tipos de discos
(Tipos 1, 2 e 3), com base em algoritmos que determinam a frequéncia de acesso
aos dados, de modo que os dados figuem distribuidos entre os tipos de disco
durante um periodo de tempo conforme o perfil de acesso aos dados. A
funcionalidade devera ser licenciada para a capacidade total de armazenamento
suportada pelo equipamento. Caso o equipamento ndo possua essa funcionalidade,
devera possuir funcionalidade de extensdo de memoéria cache com discos do Tipo 1
ou tecnologia similar para operacbes de leitura (“fast cache”, “flash cache” ou
similar) devidamente licenciada e instalada na capacidade maxima do equipamento.
Os discos do Tipo 1, se necesséarios para essa finalidade, nao deverdo ser
contabilizados como area de armazenamento de dados, devendo ser entregues a
parte.

1.1.1.33 As funcionalidades de provisionamento dindmico e de movimentagéo dinamica ou
extensao de cache deverdo coexistir no mesmo subsistema de armazenamento, e
ainda, deverdo poder ser configuradas concomitantemente para uma mesma area
de armazenamento de dados.

1.1.1.34 Devera implementar cépia point-in-time (snap e clone) para NAS e SAN;

1.1.1.35 Devera implementar restauracdo de volumes com base em pontos de consisténcia
(snapshots ou point-in-time backup) previamente gerados.

1.1.1.36 Devera possibilitar a utilizacdo de snapshot de volumes para recuperacgao rapida e
individual de arquivos ou pastas, com no minimo 0s seguintes requisitos:

a) Devera ser possivel que o operador acesse o Snapshot para recuperacdo em
uma maquina distinta da original;

b) Devera ser possivel acessar o Snapshot através do Microsoft VSS ou
interface web para recuperacéo individual de arquivos;

c) Deveréa permitir diferentes versdes de Snapshots;
d) Deveréa permitir agendamento automatico de rotinas de Snapshot;

e) Devera permitir a recuperagdo completa de um volume através de comando
ao subsistema de arquivos.

1.1.1.37 Devera implementar recurso de “desduplicacdo”, “data deduplication” ou similar,
em nivel de arquivos ou blocos, possibilitando a otimizagdo e economia de espago
nos volumes de dados armazenados. Caso o subsistema ndo disponibilize essa
funcionalidade, devera ser fornecida uma capacidade adicional de 30% (trinta
porcento) em TBL (terabytes liquidos) de discos dos Tipos 1, 2 e 3. Essa
capacidade adicional de 30% deve ser considerada também na capacidade méaxima
do equipamento e nas expansofes de discos.

1.1.1.38 Devera possuir recurso devidamente licenciado de replicacdo sincrona e
assincrona com outro subsistema do mesmo modelo, a fim de garantir que os
dados estardo idénticos e integros em ambos subsistemas envolvidos na
replicagdo, permitindo uma configuragdo de failover manual em caso de
recuperacao de desastres. Para identificacdo das licengas necessérias para essa
funcionalidade, considerar as compatibilidades solicitadas nesta especificacao
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técnica.

1.1.1.39 Devera suportar integracdo com Microsoft Active Directory 2003 e superiores, para
clientes Windows 2003, 2008, XP, Vista, 7 e superiores.

1.1.1.40 Devera implementar gerenciamento de seguranca por ACLs (Access Control Lists)
integrados ao Active Directory, incluindo definicdo de diferentes configuracdes de
seguranga em cada nivel de diretério dos compartilhamentos configurados no NAS.

1.1.1.41 Deverd implementar gerenciamento de quotas por pastas, usuarios e grupos de
usuarios do Active Directory.

1.1.1.42 Devera implementar, para o ambiente NAS (CIFS e NFS) suporte a protegdo de
contetdo por solugbes de antivirus padrées de mercado, suportando no minimo a
solucédo McAffee.

1.1.1.43 Devera possuir suporte nativo para VMware vSphere API for Array Integration
(VAAI), VMware vStorage APIs for Storage Awareness (VASA) e VMware vCenter
Site Recovery Manager (SRM).

1.1.1.44 Deverda possuir software de administragdo centralizada via linha de comando (CLI),
bem como interface grafica que permita:

a) Configuracdo do equipamento (hardware e rede), definicdo de éareas de
acesso para os clientes;

b) Gerenciamento das controladoras, sistemas de arquivos, compartilhamentos,
snapshots, usuarios, grupos e quotas;

c) Gerenciamento manual de volumes;
d) Extensdo automatica do sistema de arquivos;

e) Gerenciamento analitico de desempenho on-line e/ou histérico, pelo periodo
minimo de 6 meses, do subsistema de armazenamento, através do
acompanhamento das operagfes de 1/O realizadas, bem como do consumo
de recursos das controladoras e da capacidade, subsidiando e sugerindo a
tomada de acbes para a otimizacdo e a adaptacdo de configuracdo do
subsistema;

f) Monitoramento pro-ativo que permita a deteccdo e isolamento de falhas até
mesmo antes que elas ocorram. Tal funcdo abrangera a automonitoracao e
geracdo de log de erros, deteccdo e isolamento de erros de memoria,
deteccédo e isolamento de erros no disco, inclusive acionamento automéatico
de discos de reposicao (hot-spares) e funcionalidade de call-home por meio
de e-mail;

g) Acesso as ferramentas de administracdo por terminal e via interface Web,
com controle de acesso seguro via HTTPS e SSH.

1.1.1.45 Devera ser compativel com:

a) Sistemas operacionais Windows 2003 Enterprise Edition, Windows 2008
Server;

b) Sistemas operacionais RHEL 5.0 e posteriores;
c) VMware ESX 5.0 e posteriores;

d) HCL (Hardware Compatibility List) com certificacdo “Designed for Windows
2003”, “Certified for Windows 2008” ou “Certified for Windows 2008 R2” e

30

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br



SENADO FEDERAL

Storage bus_type iSCSI
e) Banco de dados ORACLE 10g e posteriores;
f) Banco de dados SQL Server 2008 e posteriores;
g) Banco de dados ADABAS 6.3.0 e posteriores
h) Microsoft Cluster Service (MSCS);
i) Red Hat Cluster Suite;
J) Exchange 2010 e posteriores;
k) Tivoli Storage Manager (TSM) 6.2.3 e posteriores;

) Padrbes SNMP (Simple Network Management Protocol) e SNIA SMI-S
(Storage Networking Industry Association — Storage Management Initiative —
Specification) versdo 1.1 ou superior. A conformidade com o item anterior
sera verificada através de consulta ao site oficial do SNIA
http://www.snhia.org/forums/smi/tech_programs/ctp/conformingproviders/  ou
através de documentacao oficial e publicada no site do fabricante;

m) Switch Fibre Channel EMC Connectrix DS-4400M,;

n) Placas HBA Fibre Channel Emulex LP9802 e modelos mais recentes;
0) Placas HBA Fibre Channel Emulex LP10000 e modelos mais recentes;
p) Placas HBA Fibre Channel QLogic ISP2200 e modelos mais recentes;
g) Placas HBA Fibre Channel QLogic 375-3108 e modelos mais recentes;

1.1.1.46 O subsistema devera ser montado em rack padrao 197, de no maximo 42 RU

(quarenta e dois rack wunits), do proprio fabricante do subsistema de
armazenamento, contendo réguas de energia suficientes para a ligacao da solugéo.
Todo o subsistema e quaisquer elementos que o integrem e dependam de
energizacao deverdo funcionar com alimentacgdo elétrica a 110-240 V (cento e dez
a duzentos e quarenta volts) AC a 60 Hz (sessenta hertz).

1.1.1.47 Durante o periodo de execucdo do contrato, sempre que se fizer necesséaria a

contratacdo das expansfes dos tipos 1, 2 e 3, a CONTRATADA devera fornecer
racks e gavetas de discos semelhantes aos inicialmente ofertados, em quantidade
suficiente para comportar a expansao, bem como todos os acessoérios (hardwares e
software) necessarios para sua instalacdo, licenciamento, alimentacdo elétrica,
comunicacdo de dados com a solu¢cdo de armazenamento e fixacdo no rack do
subsistema em que serd interconectado.

1.1.2. Subsistemas de armazenamento de dados — caracteristicas individuais

Subsistema de Armazenamento 1 — Até 2 (duas) unidades para ambiente

de correio eletronico

a) Subsistema de armazenamento de dados configurado e ofertado na modalidade
NAS e SAN;

b) 60 TBL (sessenta terabytes liquidos) iniciais, sendo 5 TBL (cinco terabytes
liquidos) em discos Tipo 1, 45 TBL (quarenta e cinco terabytes liquidos) em
discos Tipo 2 e 10 TBL (dez terabytes liquidos) em discos Tipo 3;
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1.1.2.2. Subsistema de Armazenamento 2 — Até 6 (seis) unidades para ambiente
de VMWARE/aplicacdes e ambiente de banco de dados

a) Subsistema de armazenamento de dados configurado e ofertado nas modalidades
NAS e SAN;

b) 100 TBL (cem terabytes liquidos) iniciais, sendo 5 TBL (cinco terabytes liquidos)
em discos Tipo 1, 65 TBL (sessenta e cinco terabytes liquidos) em discos Tipo 2,
e 30 TBL (trinta terabytes liquidos) em discos Tipo 3;

1.1.2.3. Subsistema de Armazenamento 3 — Até 2 (duas) unidades para ambiente
NAS
a) Subsistema de armazenamento de dados configurado e ofertado nas modalidades
NAS e SAN;

b) 100 TBL (cem terabytes liquidos) iniciais, sendo 20 TBL (vinte terabytes liquidos)
em discos Tipo 2, e 80 TBL (oitenta terabytes liquidos) em discos Tipo 3.

1.1.2.4, Subsistema de Armazenamento 4 — Até 2 (duas) unidades para ambiente
NAS
a) Subsistema de armazenamento de dados configurado e ofertado nas modalidades
NAS e SAN;

b) 142 TBL (cento e quarenta e dois terabytes liquidos) iniciais, sendo 2 TBL (dois
terabytes liquidos) em discos Tipo 1, 40 TBL (quarenta terabytes liquidos) em
discos Tipo 2, e 100 TBL (cem terabytes liquidos) em discos Tipo 3.

1.1.2.5. Quadro sintese dos subsistemas de armazenamento

O guadro abaixo sintetiza os quantitativos liquidos iniciais de cada subsistema, de
acordo com os tipos de disco:

Quantidade Quantidade Disco Disco Disco Capacidade
Subsistema imediata maxima Tipo Tipo Tipo AP
1 5 3 Inicial Total
Subsistema de 45 10
Armazenamento 1 unidade 2 unidades 5TBL 60 TBL
1 TBL TBL
Subsistema de 65 30
Armazenamento 3 unidades 6 unidades 5TBL 100 TBL
5 TBL TBL
Subsistema de 20 80
Armazegamento 1 unidade 2 unidades - TBL TBL 100 TBL
Subsistema de 40 100
Armazenamento 1 unidade 2 unidades 2 TBL 142 TBL
4 TBL TBL
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1.1.3. Expansoes de Discos dos Subsistemas de Armazenamento de Dados

1.1.3.1.

1.1.3.2.

1.1.3.3.

Expanséo de Discos Tipo 1 — Maximo de 30 TB liquidos

a) Expansdo de capacidade com incrementos multiplos de 1 TBL (um terabyte
liquido) com discos Tipo 1, até o maximo de 30 TBL (trinta terabytes liquidos);

b) Os discos utilizados deverdo ser idénticos aos discos ja fornecidos nos
subsistemas;

c) Deverao ser fornecidos todos os acessorios (hardwares e software) necessarios
para sua instalacéo, licenciamento, alimentacao elétrica, comunicacédo de dados
com a solucdo de armazenamento e fixacdo no rack do subsistema em que sera
interconectado;

d) A expanséo devera ser acompanhada de entrega, instalagéo e configuracao;
e) Cada expansao sera realizada por subsistema, respeitado o limite maximo.

Expansé&o de Discos Tipo 2 — Maximo de 380 TB liquidos

a) Expansao de capacidade com incrementos multiplos de 10 TBL (dez terabytes
liquidos) com discos Tipo 2, até o maximo de 380 TBL (trezentos e oitenta
terabytes liquidos);

b) Os discos utilizados deverdo ser idénticos aos discos ja fornecidos nos
subsistemas;

c) Deverdo ser fornecidos todos os acessérios (hardwares e software) necessarios
para sua instalacao, licenciamento, alimentagéo elétrica, comunicacdo de dados
com a solucdo de armazenamento e fixagdo no rack do subsistema em que sera
interconectado;

d) A expanséo devera ser acompanhada de entrega, instalagéo e configuracao;

e) Cada expansdo serd realizada por subsistema, respeitado o limite maximo.

Expanséo de Discos Tipo 3 — Maximo de 320 TB liquidos

a) Expansao de capacidade com incrementos mdltiplos de 10 TBL (dez terabytes
liquidos) com discos Tipo 3, até o maximo de 320 TBL (trezentos e vinte
terabytes liquidos);

b) Os discos utilizados deverdo ser idénticos aos discos ja fornecidos nos
subsistemas;

c) Deverao ser fornecidos todos os acessorios (hardwares e software) necessarios
para sua instalacao, licenciamento, alimentagéo elétrica, comunicacao de dados
com a solucdo de armazenamento e fixagdo no rack do subsistema em que sera
interconectado;

d) A expansdao devera ser acompanhada de entrega, instalacéo e configuracao;

e) Cada expansao serd realizada por subsistema, respeitado o limite maximo.
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1.1.3.4. Quadro sintese das expansdes de discos

O quadro a seguir sintetiza os as expansdes por tipos de disco:

Quantidades Otde
Incrementos Minima Qtde Maxima
Tipo de Disco
E;(ppoagsao 312 [DIsEeE Mitiplos de 1 TBL 0 30 TBL
E;‘ppoagsa" 2 [DieEe Maltiplos de 10 TBL 0 380 TBL
E;(ppoagsao e DiEEEs Mitiplos de 10 TBL 0 320 TBL

1.1.4. Switches Fibre Channel

1.1.4.1. Deverdo ser fornecidos até 8 (oito) switches Fibre Channel para SAN, sendo 4
(quatro) de aquisicéo imediata;

1.1.4.2. Deverdo possuir, no minimo, 46 (quarenta e seis) portas universais padréo Fibre
Channel de 8 Gbps, Full Duplex, Shortwave, com interface LC, todas devidamente
licenciadas e sem oversubscription, permitindo a configuragdo de velocidade fixa e
auto-sensing;

1.1.4.3. Deverdo possuir, no minimo, 02 (duas) portas universais padrdo Fibre Channel de 8
Gbps, Full Duplex, Longwave, com interface LC, todas devidamente licenciadas e
sem oversubscription, permitindo a configuracdo de velocidade fixa e auto-sensing;

1.1.4.4. As SFPs (Small Form-Factor Pluggable) associadas as portas deverdo ser do tipo
hot-pluggable;

1.1.4.5. Deverao suportar, no minimo, os seguintes tipos de porta: E_Port, F_Port, FL_Port,
M_Port e N_Port;

1.1.4.6. Deverdo suportar, no minimo, as seguintes classes de servicos: Class 2, Class 3,
Class F (inter-switch frames);

1.1.4.7. Deverdao ter capacidade de operar no minimo a 2/4/8 Gbps, sem oversubscription,
permitindo a configuracéo de velocidade fixa e auto-sensing;

1.1.4.8. Deverdo possuir banda agregada de no minimo 640 Gbps, cada;

1.1.4.9. Deverao possuir capacidade para operar em modo “Full Fabric” ou Access Gateway
(NPIV);

1.1.4.10. Deveréo possuir funcionalidade, devidamente licenciada, de ISL (Inter Switch
Link) trunking baseado em frames, para no minimo 02 (duas) portas, com
mecanismo de balanceamento de carga, possibilitando a agregacao de até 16 Gbps
em um unico link;

1.1.4.11. Poderdo adicionar uma laténcia ao Fabric de, no maximo, 700ns, sem
gualquer contencao;

1.1.4.12. Deverdo possuir, no minimo, 1 (uma) porta padréo Fast Ethernet 10/100 Mbps
ou superior, para gerenciamento e configuracao;

1.1.4.13. Deverdo permitir, no minimo, gerenciamento via linha de comando (CLI),
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interface web e/ou Java, coleta de logs e eventos por meio de métodos como
Syslog;

1.1.4.14. Deverédo suportar NTP (Network Time Protocol) e SNMP (Simple Network
Management Protocol);

1.1.4.15. Deverao permitir a configuracdo de loopback interno para fins de diagnéstico
e capacidade de realizar rastreamento de pacotes na rede SAN (FC Traceroute),
tempo de resposta de um dispositivo na SAN, através de WWN;

1.1.4.16. Deverdo permitir a visualizacdo de estatisticas de utilizacdo e de erros por
porta;

1.1.4.17. Deverdo possuir mecanismos de verificacdo de parametros fisicos do
hardware tais como: temperatura, alimentacdo elétrica, poténcia, velocidade de
operagédo dos ventiladores, etc;

1.1.4.18. Deverdo funcionar com alimentacdo elétrica a 110-240 V (cento e dez a
duzentos e quarenta volts) AC a 60 Hz (sessenta hertz) e ocupar, no maximo, 2 RU
em rack padrao 19” e ser fornecidos com todos os elementos necessarios a sua
fixacdo e alimentacdo. Caso haja qualquer limitagdo em relacdo a alimentacdo do
Rack e/ou PDU’s (Power Distribuion Units), estes deverdo ser adequados ao
Datacenter em que seréao instalados;

1.1.4.19. Deverdo possuir fontes de alimentacdo e ventiladores redundantes, do tipo
hot-swap, instalados em arquitetura de, no minimo, N+1,;

1.1.4.20. Deverdo implementar mecanismos de seguranca para atualizacdo de
firmware sem que esta atividade possa prejudicar o funcionamento dos
equipamentos;

1.1.4.21. Deverao permitir a criacdo de soft zonings e hardware-enforced zonings;

1.1.4.22. Deverdo ser fornecidos com todas as placas, licengas de ativagdo, manuais e
quaisquer outros elementos necessarios a sua instalacdo, configuragéo,
gerenciamento e utilizacgéo.

1.1.5. Garantia e Suporte Técnico

1.1.5.1. Os subsistemas de armazenamento e seus componentes, incluindo as expansodes
de discos, e os switches Fibre Channel devem ser fornecidos com garantia de
funcionamento e suporte técnico on site por 60 meses, contados a partir da
emissdo do Termo de Aceite do item contratado;

a) As expansdes de discos constituem parte integrante do subsistema de
armazenamento em que forem instaladas, razdo pela qual valera a garantia e
suporte técnico do subsistema de armazenamento de dados, independente
da época de contratacdo das expansofes de discos.

1.1.5.2. Durante o periodo de garantia e suporte técnico, a CONTRATADA prestara
servigos de assisténcia técnica com fornecimento de pecgas novas e originais, sem
onus adicional para o PRODASEN. A assisténcia técnica corretiva e preventiva
compOe-se dos procedimentos de manutencdo corretiva, preventiva e eventuais
consultas técnicas.

a) Entende-se por manutencédo corretiva a série de procedimentos destinados
a recolocar os equipamento em seu perfeito estado de uso, compreendendo,
inclusive, substituicdo de pecas, ajustes e reparos necessarios, de acordo
com 0s seus manuais e normas técnicas especificas, durante 24 horas por
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dia, 7 dias por semana,;

b) Entende-se por manutenc&o preventiva, além das funcionalidades de aviso
automético dos sistemas, os procedimentos de avaliagdo dos equipamentos,
softwares e seu ambiente operacional, os quais deverdo ser realizados no
minimo trimestralmente;

c) Entende-se por consultas técnicas 0os questionamentos da equipe técnica do
Prodasen a CONTRATADA para sanar duvidas, repassar conhecimentos, ou
ainda obter melhores praticas, e poderéo ser realizadas por meio de telefone,
e-mail, chat, ou outro meio qualquer.

1.1.5.3. Incluem-se nas manutencdes corretivas e preventivas as atualizagdes tecnoldgicas
dos programas da solucéo ofertada, de acordo com os seguinte:

a) As atualizacdes deverdo cobrir todos os programas (software e firmware)
adquiridos e incluir o fornecimento de corregdes (patches) e novas
versodes/revisdes/distribuicbes (releases) assim que o fabricante as torne
disponiveis;

b) Entende-se por atualizagdo de programas qualquer corre¢do, pequena
modificagdo, aperfeicoamento (update), ou desenvolvimento de nova verséo
(upgrade) efetuado pelo fabricante para os produtos em questao;

c) Caso algum programa, modulo ou componente de programa seja
descontinuado, devera ser fornecido, como atualizacdo descrita acima, outro
gue venha a ser desenvolvido com configuracao (componente e/ou médulos)
gue lhe confiram toda a funcionalidade da ultima atualizagdo fornecida;

d) Qualquer atualizacdo, seja na forma de modificacdo, aperfeicoamento ou
produto inteiramente novo, deverd manter a funcionalidade minima exigida da
solucdo ofertada, independente de nomenclatura ou divisdo do produto em
modulos, pacotes, versao basica, avangcada e outros.

e) As atualizacbes e correcdes (patches) dos produtos adquiridos deverdo ser
fornecidas em midia CD (Compact Disc) ou DVD (Digital Video Disc), quando
desta forma forem solicitadas ou, em nao sendo possivel, através de
download pela internet.

1.1.5.4. Os servicos de garantia e suporte técnico serdo realizados em dias Uteis e ndo Uteis
(sdbados, domingos e feriados), obedecendo aos niveis minimos de servigo para
atendimento definidos no plano de gerenciamento de contrato.

1.1.6. Servico de Instalacéo

1.1.6.1. Ainstalag&o consiste na montagem, ativacédo, configuragcéo, integraco e testes dos
seguintes itens:

a) Subsistemas de armazenamento — Uma para cada subsistema de
armazenamento contratado;
b) Expansbdes de discos — Uma para cada expansdo contratada,

independentemente da quantidade a ser expandida;
c) Switches Fibre Channel — Uma para cada switch Fibre Channel contratado.

1.1.6.2. Todas as instalagbes deverdo ser realizadas em local indicado pelo Prodasen,
ficando a cargo deste a alocagdo de espaco fisico e a alimentacdo elétrica até o

36

Senado Federal | Praga dos Trés Poderes | Via N2 | Unidade de Apoio Il | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-3036 | copeli@senado.gov.br



1.1.6.3.

SENADO FEDERAL

guadro de energia para 0s equipamentos.

O quadro abaixo sintetiza as instalacées que poderdo ser realizadas, a depender
dos itens e quantitativos que forem contratados:

Quantidades
Qtde Minima Qtde Maxima
Item para Instalacéo
Subsistemas de Armazenamento 6 12
Expansées de discos 0 100
Switches Fibre Channel 4 8

1.1.7. Servigo de Reinstalagao

1.1.7.1.

1.1.7.2.

1.1.7.3.

1.1.7.4.

1.1.7.5.
1.1.7.6.

1.1.7.7.

Podera ser requisitado durante o periodo de vigéncia da garantia ou garantia
estendida.

O fornecedor devera apresentar o custo unitario por solicitacdo de reinstalacdo de
subsistema de armazenamento, e somente sera remunerado por cada subsistema
de armazenamento efetivamente reinstalado.

A reinstalacdo compreende a desinstalacdo, transporte, reinstalacdo e teste do
subsistema de armazenamento num raio de até dez quildmetros de distancia da
sede do Prodasen.

Quando expressamente solicitado pelo Prodasen, o fornecedor devera efetuar a
reinstalacdo em local designado pelo Prodasen, restrito a um raio de até dez
quildmetros de distancia da primeira instalacao.

A solicitacdo devera ser feita com antecedéncia de sete dias corridos.

Ap6s o inicio, a reinstalacdo devera ser completada em até vinte e quatro horas
corridas

Este servico serd limitado a movimentacdo dos subsistemas de armazenamento
adquiridos nesta licitagao.

1.1.8. Treinamentos

1.1.8.1.

1.1.8.2.

1.1.8.3.

1.1.8.4.

Deverdao ser ministrados treinamentos para até 13 (treze) Analistas, responsaveis
pela implementagdo, acompanhamento e geréncia dos subsistemas de
armazenamento e switches Fibre Channel;

O treinamento devera ser ministrado em centro(s) de treinamento(s), com
infraestrutura de hardware e software, laboratério de testes, e material didatico, de
forma a cumprir o programa oficial de treinamento do(s) fabricantes, com aulas
tedricas e préticas;

O treinamento completo para os subsistemas de armazenamento devera ter a
duragdo minima de 40 (quarenta) horas, incluindo tépicos de planejamento,
arquitetura, instalagédo, configuracdo e solucdo de problemas com o hardware e
software fornecido nos subsistemas de armazenamento;

O treinamento para os subsistemas de armazenamento devera reservar pelo
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menos 8 horas de treinamento on-site no Prodasen, na modalidade operacao
assistida, apdés o conteudo teorico e de laboratérios, a fim de familiarizar os
Analistas nas configuracdes necessarias a integracdo desses equipamentos ao
ambiente do Prodasen;

1.1.8.5. O treinamento completo para os switches Fibre Channel devera ter a duracéo
minima de 16 (dezesseis) horas, incluindo tépicos de planejamento, arquitetura,
instalagéo, configuragdo e solugcdo de problemas com o hardware e software
fornecido nos switches Fibre Channel;

1.1.8.6. O(s) instrutor(es) do treinamento devera(ao) ser empregado(s) da empresa
CONTRATADA ou subcontratado(s), devendo comprovar estar(em) credenciado(s)
para ministrar o treinamento, por meio de certificacdo(des) do fabricante dos
subsistemas de armazenamento e dos switches Fibre Channel;

1.1.8.7. Devera ser fornecido todo o material didatico, preferencialmente em portugués e,
ndo sendo possivel, em inglés, com a abrangéncia necessaria para uso durante o
treinamento e como referéncia apds o encerramento do treinamento;

1.1.8.8. Devera ser fornecido certificado para os participantes dos treinamentos que
obtiverem rendimento adequado, em até 30 dias apds seu término;

1.1.8.9. O treinamento relativo aos subsistemas de armazenamento devera ser ministrado
em até 15 (quinze) dias Uteis a contar da concluséo da instalagéo dos subsistemas
de armazenamento;

1.1.8.10. O treinamento relativo aos switches Fibre Channel devera ser ministrado em até
15 (quinze) dias Uteis a contar da conclusdo da instalacdo dos switches Fibre
Channel;

1.1.8.11. Os treinamentos serdo avaliados ao seu final, de acordo com o modelo de
avaliacdo de treinamento do PRODASEN constante no Anexo 08 do edital. Caso
algum treinamento tenha uma avaliacdo média inferior a trés pontos, em uma
escala de zero a cinco, o treinamento devera ser executado novamente.

2. Objetivo da Contratagéo

O objetivo a ser alcancado com a contratacdo é a ampliacdo da capacidade de
armazenamento de dados, possibilitando o pleno atendimento as demandas existentes e
futuras. As demandas presentes serdo atendidas pela contratacdo dos subsistemas de
armazenamento especificados em conjunto com os switches Fibre Channel. As demandas
futuras serdo atendidas por meio da contratacdo das expans@es discriminadas. Além disso,
essa aquisicao ja vislumbra o atendimento ao Processo 020.870/12-4 referente & aquisigédo de
Subsistema de Armazenamento da SSCODA, bem como o Projeto de Solucdo de Datacenter
para 0 Senado Federal, instituido pela Portaria DGER n° 86/2012, razdo pela qual os
guantitativos indicados nesse Projeto Basico foram duplicados para os subsistemas de
armazenamento, expansoes de discos, switches Fibre Channel e servigos de instalacao.

3. Fundamentacdo do Objetivo da Contratacéo
3.1. Justificativa da Necessidade

O Prodasen possui atualmente 4 (quatro) Equipamentos de Armazenamento de Dados da
marca NETAPP nos seguintes modelos:
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e 01 (um) R200 adquirido em 2005, atualmente com 68TB liquidos, denominado
STGSECO01;

e 01 (um) FAS960c adquirido em 2006, atualmente com 25TB liquidos, denominado
STGPRIOla/b;

e 02 (dois) FAS3170 adquiridos em 2009, atualmente com 175TB liquidos, denominados
STGPRIO2a/b e STGPRIO3a/b.

Os equipamentos R200 e FAS960C encontram-se fora de linha na NETAPP, ou seja,
ndo h& mais suporte do fabricante para os principais componentes de hardware ou software
em caso de falha. Ciente dessa situacdo, o SSR providenciou a migracdo dos dados do
equipamento FAS960C, que ja se encontra fora de producédo, e estd em vias de migrar o0s
dados do equipamento R200.

Estd em curso uma nova licitagcdo para a prestacdo de assisténcia técnica corretiva
dessas duas maquinas no bojo do processo n® 005.975/11-5. Ainda que se consagre uma
licitante vencedora, o fato € que esses equipamentos ndo podem mais suportar dados criticos
do Senado Federal, uma vez que seus principais componentes estao fora de linha e ndo ha
garantias de que todos seus componentes serdo encontrados para reposicdo no mercado.
Corrobora essa informacao o fato de que foi solicitada apenas assisténcia corretiva, visto que
ndo ha mais qualquer servi¢o preventivo disponibilizado pelo fabricante.

No processo 005.975/11-5 ja se aventava a necessidade de aquisicdo de dois novos
storages (fl. 36), um de grande porte para as demandas novas, e um de médio porte para
substituicdo dos equipamentos R200 e FAS960C.

De fato, o cenario atual do servico de armazenamento de dados é critico. Nos ultimos
dois anos verificou-se um crescimento acentuado por armazenamento sem que houvesse um
planejamento adequado desse crescimento.

A Tabela 1 apresenta o historico de crescimento do servico de armazenamento de
dados do Prodasen.

Observando-se o crescimento a partir de 2005, observa-se que a tendéncia de
crescimento é exponencial, e que na situacdo atual hd um déficit do servico de
armazenamento, conforme ilustra a Figura 1.

Tabela 1 - Historico de Crescimento do Servico de Armazenamento de Dados

Total
Mainframe | oy ool HSD | oono | e aceso | FAS3L70 | Espaco | TErMinais
Ano | 3330/3350/3380/ | ' gg‘e 9960 o | cc | AGE Sg’ri‘?o / Pontos
3390 GB GB - de rede
Disco
GB
1980 8,5 - - - - - 8,5 205
1981 8,5 - - - - - 8,5 213
1982 8,5 - - - - - 8,5 243
1983 135 - - - - - 13,5 281
1984 13,5 - - - - - 13,5 345
1985 13,5 - - - - - 13,5 543
1986 23,5 - - - - - 235 777
1987 30,0 - - - - - 30,0 1.137
1988 50,0 - - - - - 50,0 1.260
1989 50,0 - - - - - 50,0 1.362
1990 50,0 - - - - - 50,0 1.545
1991 68,0 - - - - - 68,0
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Total
Mainframe | oy ool HSD | pono | e aceso | FAS3170 | Espaco | TErMinais
Ano | 3330/3350/3380/ | ' gg‘e 9960 oB | cos | AGE Sgnﬁgo / Pontos
3390 GB GB ) de rede
Disco
GB
1992 68,0 } } - - 3 68,0
1993 68,0 } } - 3 3 68,0
1994 68,0 } } - 3 3 68,0
1995 68,0 } } - 3 3 68,0
1996 68,0 } } - 3 3 68,0
1997 68,0 } } - - - 68,0
1998 3 3222 - - - - 322,2
1999 - 322,2 - - - - 322,2
2000 - 322,2 - - - - 322,2
2001 - 619,2 3.890,0 3 3 3 4.509,2
2002 - 619,2 3.890,0 3 3 3 4.509,2
2003 - 619,2 |105980| - - - 11.217,2
2004 - 6192 105980 - - - 11.217,2
2005 - 619,2  |10.598,0|28.000,| - - 39.217,2
0
2006 - - 10.598,0 | 48.000, | 12.000, - 70.598,0
0 0
2007 - - 10.598,0 | 68.000, | 25.000, - 103.598,
0 0 0
2008 - - 10.598,0 | 68.000, | 25.000, - 103.598,
0 0 0
2009 - - 10.598,0 | 68.000, | 25.000, | 140.000, | 243.598,
0 0 0 0
2010 - - 10.598,0 | 68.000, | 25.000, | 175.000, | 278.598, 8.559
0 0 0 0
2011 ; ; 10.598,0 | 68.000, | 25.000, | 175.000, | 278.598,
0 0 0 0
2012 ; ; 10.598,0 | 68.000, | 25.000, | 175.000, | 278.598, 9.023
0 0 0 0
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Evolucao do Servico Armazenamento de Dados
450.000

400.000

350.000 /
300.000

100.000
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Figura 1 - Crescimento do servigo de armazenamento de dados. Em azul: capacidade
existente; Em vermelho: tendéncia de crescimento.

O servico de armazenamento de dados do Prodasen pode ser dividido em dois tipos
principais: ambiente NAS e ambiente SAN.

O ambiente NAS é voltado para o acesso de arquivos em rede, tais como as pastas de
trabalho (drive U) dos setores do Senado. JA o ambiente SAN é voltado para acesso
especifico de alguns servicos criticos, como banco de dados e correio eletrénico, e se destina
a disponibilizar tanto areas de armazenamento como o controle dessas areas.

Ha atualmente 53 compartilhamentos NAS no subsistema STGPRIO2a/b com
utilizacdo superior a 90%, dentre os quais citamos os utilizados para elaboracdo de
Orcamento, alguns destinados a gabinetes, area de trabalho da SERH e areas administrativas
do Senado, acervo de imagens, areas da SECS e area de trabalho da SEEP.

Além disso, o tamanho das areas de trabalho de diversos setores ndo acompanhou
suas necessidades de armazenamento, a exemplo dos gabinetes, que hoje trabalham com
areas de 15GB.

Os armazenamentos do tipo SAN também estdo no limite. Atualmente as bases de
banco de dados ocupam principalmente o subsistema STGPRIO3a/b. A média de ocupacao
das bases criticas nesse subsistema é de 96%, estando disponiveis apenas 1TB. A demanda
prevista pela equipe de Banco de Dados para os proximos projetos € de aproximadamente
11TB, sem considerar a expectativa de crescimento individual de cada demanda para os
proximos trés anos, que pode chegar a 100% em alguns casos.

O correio eletrbnico, que também utiliza infraestrutura SAN, disponibiliza caixas de
350MB para Senadores e uso Institucional, 250MB para servidores e 50MB para terceirizados
e estagiarios. Esses quantitativos estdo insuficientes, e ha previsdo de se disponibilizar caixas
de 1GB.

Outro ponto que merece destaque refere-se aos equipamentos FAS3170a. Atualmente
paga-se em torno de R$90.000,00 mensais para 0s servicos de suporte estendido, ao passo
gue conforme Ata de Registro de precos registrada pelo STF em 31 de dezembro de 2011, a
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aquisicao de um equipamento novo e com caracteristicas melhores custaria em torno de R$
2.000.000,00 (dois milhdes de reais), com custo de suporte técnico anual de R$101.000,00.
Isso evidencia que em aproximadamente dois anos paga-se pela garantia estendida o
equivalente a um novo equipamento, melhor, e com custo de manutencdo menor. Além disso,
apos consulta ao fabricante, verificou-se que este equipamento ja ndo mais € comercializado,
e seu suporte sera encerrado em 2014 para software e 2017 para hardware. Vale destacar
gue esta em curso o processo 008858/12-8, que trata da contratacdo de manutencédo desses
equipamentos, tendo em vista a data de encerramento do atual contrato.

Outro aspecto que merece destaque € com relacdo as caracteristicas de desempenho
do ambiente de armazenamento. Observa-se que em um mesmo subsistema héa diferentes
servigos disponibilizados, como exemplo, pastas de rede e ambiente de maquinas virtuais
(VMWARE). Ocorre que, a cada dia, na medida em que novos servigos sdo criados, ou 0s
existentes sdo expandidos, aumenta a demanda desses subsistemas pelo fato de diversos
servi¢cos com diferentes caracteristicas concorrerem pelo acesso aos seus dados.

Tendo em vista a necessidade de garantir um desempenho satisfatério para todos os
servicos disponibilizados, apresenta-se mais eficiente destinar subsistemas de
armazenamento para um unico propésito, ainda que se utilize de subsistemas de menor
porte, em detrimento de um Unico subsistema de grande porte para Varios servigos.

Do exposto, verifica-se a necessidade de readequacgdo da capacidade de do servigo
de armazenamento, devendo ser ampliada essa capacidade por meio de aquisicdo de novos
subsistemas destinados a substituir e aumentar os subsistemas existentes.

Deve ser considerada, ainda, que a aquisicdo deve contemplar switches Fibre Channel
para a interconexdo do ambiente de Backup, que atualmente € suprido somente por dois
switches EMC Connectrix DS-4400M que estdo no limite de suas conexfes e sem garantia
contratual.

3.2. Justificativas Acerca das Especificagcdes do Objeto

Foram consultados representantes dos fabricantes NetApp, Fujitsu, Huawei, IBM,
Hitachi e EMC para avaliar quais tipos de equipamentos poderiam atender as necessidades
elencadas.

Verificou-se que os equipamentos situam-se nas classes mid-range e high-end nesses
fabricantes devido as capacidades de armazenamento e expansao apresentadas.

Esses equipamentos suportam discos de direntes tecnologias:

e SSD (Solid State Drives) — Sao discos de estado solido, extremamente rpidos,
porém o0s mais caros, devendo ser utilizados para acessos a dados muito
intensivos;

e SAS (Serial-Attached SCSI) — Séao discos rapidos, porém menos rapidos que
0s SSD, e menos caros. Sao discos também voltados para acessos a dados
muito intensivos.

e SATA (Serial ATA) — S&o discos mais lentos e baratos, destinados a acessos a
dados menos intensivos.

Em geral esses equipamentos permitem movimentacdo dos dados de forma que os
gue forem mais acessados sdo movimentados para os discos de tecnologia mais rapida (SSD
e SAS), e os dados menos acessados ficam nos discos SATA.

Outro aspecto de destaque € com relacdo as tecnologias SAN e NAS. Dentre os
fabricantes consultados, apenas parte deles implementam em seus equipamentos
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nativamente as tecnologias NAS e SAN. O restante implementa uma ou outra tecnhologia.

O ambiente do Prodasen utiliza-se das duas tecnologias atualmente, sendo a
tecnologia SAN utilizada principalmente com Banco de Dados, Correio Eletrénico e ambiente
de Backup. N&o faria sentido optar por equipamentos com uso exclusivo de uma dessas
tecnologias.

Com relacdo ao quantitativo solicitado, a solu¢do existente do Prodasen baseia-se
em quatro subsistemas que disponibilizam os servicos de armazenamento sem que haja
separacao da distribuicdo dos dados com base nas caracteristicas dos servicos.

Isso tem apresentado uma queda de desempenho em sistemas criticos como
Banco de Dados, Correio Eletrénico e Maquinas Virtuais.

Caso a aquisicdo em pauta vislumbrasse apenas um Unico subsistema de grande
porte para acomodar todas essas novas necessidades, estariamos incorrendo no mesmo
erro, ainda agravado, pois todos os sistemas criticos e demais dados estariam armazenados
em um unico subsistema de armazenamento. Assim, haveria grande chance de esse
subsistema de armazenamento Unico ndo suportar toda a carga em momentos de grande
demanda.

Por outro lado, da forma como foi proposta a aquisicdo, com quatro subsistemas
novos destinados as caracteristicas especificas dos servicos VMWARE e Aplicages, Correio
Eletronico, Banco de Dados e ambiente NAS, verificamos que se torna mais adequada a
reserva dos recursos de cada subsistema. Além disso, fica mais simples a alocacdo de discos
de diferentes tecnologias para atender as necessidades peculiares de cada servigo. Assim, a
escolha de subsistemas separados beneficia 0 desempenho como um todo para os servigos
de armazenamento.

A implantagdo desses subsistemas requer a expansdo do ambiente SAN de
Backup, que hoje estd em sua capacidade maxima. Assim, foram especificados trés switches
Fibre Channel para atender essa necessidade.

A partir da determinacdo da Primeira Secretaria do Senado Federal para que a
aquisicao de solucdo de armazenamento de dados de que trata o Processo 020.870/12-4 da
STEL/SSCODA seja contemplada neste Projeto Basico, os quantitativos necessarios foram
atualizados.

Considerando ainda que ha orientacdo da diretoria da SSITE para vislumbrar nessa
aquisicdo o atendimento ao Projeto de Solucdo de Datacenter para o Senado Federal,
instituido pela Portaria DGER n° 86/2012, os quantitativos indicados nesse Projeto Basico
foram duplicados, possibilitando assim, a adequacdo do ambiente de Datacenter caso seja
necessaria a aquisi¢cdo de subsistemas de armazenamento de dados em numero igual ao do
Prodasen.

3.3. Justificativas Acerca da assisténcia técnica com garantia de funcionamento de
60 meses

Os equipamentos desta aquisicao terdo uma vida util de aproximadamente cinco
anos. Portanto também deve fazer parte desta aquisicdo um servico de garantia de
funcionamento e suporte técnico de 60 meses.

Diante da necessidade de manutencdo desses equipamentos por periodo
equivalente a sua vida Util, observando-se seu carater de imprescindibilidade ao
funcionamento da infraestrutura de tecnologia do Senado e, ainda, que todas as intervengdes
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sejam realizadas pelo préprio fornecedor, pretende-se a contratagcdo dos equipamentos e
servicos desta aquisicao pelo mesmo licitante.

De acordo com a orientagdo exarada na Conferéncia de Minuta n° 394/2012 —
ADVOSF - a fl. 799 do Processo n° 001096/10-9, é possivel a contratacdo dos servicos de
manutencdo e a previsdo de vigéncia contratual para além do ato de fornecimento dos
equipamentos em si, observando-se a pratica do proprio TCU em suas licitacdes.

Para tanto, indicamos que o0s equipamentos e servicos sejam cotados em itens
separados e o valor global da proposta tomado para julgamento do certame.

Desta forma, teremos, ao final, vigéncia contratual de 60 meses e dois itens a
serem cotados, quais sejam, 0s equipamentos especificados e 0s servicos de manutencao,
contudo em um grupo de aquisigao.
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n°00200.023282/2012-17)

ANEXO 04

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

No dia de de 20__, a Unido, por intermédio do Senado Federal
— Orgéo Gerenciador, situado na Praca dos Trés Poderes - Brasilia DF, inscrito no
CNPJ sob o n° 00.530.279/0001-15, representado pelo
nos termos da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2002, do Decreto n° 5.450/2005, do Decreto n°® 7.892/2013, do Ato da Comisséo
Diretora n°® 10/2010, e demais normas legais aplicaveis, em face da classificacdo da
proposta apresentada no Pregdo Eletronico n°® _ /20, RESOLVE registrar o(s)
preco(s) ofertado(s) pelo(s) fornecedor(es) beneficiario(s), na seguinte ordem de
classificagao:

Ordem de | Raz&o Social | Enderego CNPJ Representante
Classificacao Legal

10

20

30

Conforme pregos abaixo descritos:

L. . Valor Unitario Valor Total
Item | Descricéo Unid | Quant. (R$) (R$)
Subsistema de Armazenamento
1 1 un. 2
Subsistema de Armazenamento
2 5 un. 6
Subsistema de Armazenamento
3 3 un. 2
Subsistema de Armazenamento
4 4 un. 2
5 Switches Fibre Channel un. 8
Expanséo de discos Tipo 1, em
6 | 1 Terabyte Liquido (1 TBL) un. 30
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. . Valor Unitéario Valor Total
Item | Descricao Unid Quant. (R$) (R$)
7 Expanséo de discos Tipo 2, em un 38
10 Terabytes Liquidos (10 TBL) )
8 Expanséo de discos Tipo 3, em un 32
10 Terabytes Liquidos (10 TBL) '
. . Valor Unitéario Valor Total
Item | Descricao Unid | Quant. Mensal (R$) (R$)
Garantia e Suporte técnico para
9 até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 1 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
10 | até 6 (seis) Subsistemas de més 360
Armazenamento 2 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
11 | até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 3 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
12 | até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 4 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
13 | até 8 (oito) Switch Fibre Channel més 480
(mensal)
. . Valor Unitéario Valor Total
Item | Descricao Unid Quant. (R$) (R$)
14 Treinamento para Subsistemas un. 13
de Armazenamento
15 Treinamento para Switch Fibre un. 13
Channel
Servigo de Instalacéo —
16 | Subsistemas de un. 12
Armazenamento
17 Servic;oNde Insta!a(;éo - un. 100
Expansbes de discos
Servigo de Instalagéo - Switch
18 Fibre Channel un. 8
19 | Servico de Reinstalagéo un. 12

dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o dltimo.

Registro de Preco, independentemente de transcricao.

Este Registro de Preco tem vigéncia de 12 (doze) meses contados da data da
sua assinatura ou até o término das quantidades registradas, com eficacia legal apés
a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e vencimento em

N&o serdo permitidas adesodes a presente Ata de Registro de Precos.

O Edital do Pregao Eletronico n® 018/2014 e seus anexos integram esta Ata de
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A presente Ata, apos lida e achada conforme, € assinada pelos representantes
legais do Senado Federal e do fornecedor beneficidrio acima indicado, assim como

pelas testemunhas abaixo arroladas.

Brasilia-DF, de de 20 .

SENADO FEDERAL

1° Fornecedor beneficiario:
Representante legal:
Cl:
CPF:
Instrumento de outorga de poderes:

2° Fornecedor beneficiario:
Representante legal:
Cl:
CPF:
Instrumento de outorga de poderes:

3° Fornecedor beneficiario:
Representante legal:
Cl:
CPF:
Instrumento de outorga de poderes:

TESTEMUNHAS:
Diretor

Diretor
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL
PREGAO ELETRONICO N.° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n°00200.023282/2012-17)

ANEXO 05

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO

Que entre si celebram, de um lado, a
UNIAO por intermédio do SENADO
FEDERAL e, do outro,

para aquisicdo de solucao para
armazenamento de dados com
treinamento; garantia; suporte
técnico oficial; manutencao
corretiva e preventiva durante 60
(sessenta) meses.

A UNIAO, por intermédio do SENADO FEDERAL, doravante denominado SENADO
ou CONTRATANTE, com sede na Praca dos Trés Poderes, em Brasilia-DF, CNPJ n°

00.530.279/0001-15, neste ato representado por seu Diretor-Geral, , e
, com sede na :

faxn° () - e()_ - ., telefonen® () - e - ,CNPJ-MF n°
/| - , doravante denominada CONTRATADA, neste ato

representada pelo Sr. , Cl. , expedida pela _ /___, CPF
n°. -, resolvem celebrar 0 presente contrato decorrente do PREGAO
ELETRONICO n° ___ /2013, homologado pelo Senhor Diretor-Geral , as
fls. _ do Processo n.° 00200.023282/2012-17, incorporando o Edital, Ata de Registro
de Precos e a proposta apresentada pela CONTRATADA, fls. [/ a este

instrumento, e sujeitando-se as partes as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e do Ato n° 10/2010 da Comisséo Diretora do SENADO, e das clausulas
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a aquisicdo de solugdo para
armazenamento de dados com treinamento, garantia, suporte técnico oficial 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, com
manutencado corretiva e preventiva durante 60 (sessenta) meses, de acordo com
0s termos e especificagdes constantes deste contrato, do edital e seus anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES

Sao obrigagbes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato ou
decorrentes da natureza do ajuste:

| — manter durante a execucdo deste contrato as condicbes de habilitacdo e de
qualificacdo que ensejaram sua contratacao;

Il — apresentar copias autenticadas das altera¢des do ato constitutivo, sempre que
houver;

Il — efetuar 0 pagamento de seguros, tributos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, comerciais, assim como quaisquer outras despesas diretas e/ou
indiretas relacionadas com a execucao deste contrato;

IV — manter preposto para este contrato que ira representi-la sempre que for
necessario;

V — guardar sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
todo e qualquer assunto de interesse do SENADO ou de terceiros de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do objeto, respeitando todos os critérios
estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdcios, documentos
e procedimentos operacionais, dentre outros;

VI — prover as seguintes formas de contato para acionamento: niumero telefénico
local, e-mail para chamados e telefone celular do técnico plantonista. A
CONTRATADA se compromete a manter atualizados os contatos, através das
interfaces designadas pelo PRODASEN,;

VII — informar os meios para a abertura de chamado técnico, preferencialmente por
intermédio de numero de telefone de contato, correio eletrénico ou sitio na Internet;

VIII - obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de tecnologia da informa¢do do SENADO FEDERAL.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera entregar os equipamentos em
conformidade com as especificacdes da proposta, ndo podendo, em hipétese alguma,
haver substituicdo dos componentes ou materiais, salvo por expressa autorizagcédo do
SENADO/PRODASEN.

PARAGRAFO SEGUNDO - Devera ser realizada uma reuni&o de apresenta¢io com
0 objetivo de apresentar o pessoal da CONTRATADA e do PRODASEN, esclarecer
duavidas, clarificar as condi¢cdes estabelecidas no contrato, cronogramas, controles,
dentre outros. Havendo necessidade de outras reunides de alinhamento ou ajustes,
estas serdo marcadas com antecedéncia minima de 3 (trés) dias, com as decisdes
expressar em Ata e assinadas por todos os participantes.
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I) Deverdo participar dessa reunido, pelo menos, o gestor do contrato,
membro(s) da equipe técnica do SENADO/PRODASEN e o preposto da
CONTRATADA.

II) A reunido realizar-se-a no SENADO/PRODASEN em até 72 (setenta e
duas) horas apdés a assinatura deste contrato, conforme agendamento
efetuado pelo gestor;

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA responsabilizar-se-4 por quaisquer
danos causados ao SENADO ou a terceiros, por acdo ou omissdo de seus
empregados ou prepostos, decorrentes da execucao deste contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Ndo podera a CONTRATADA veicular publicidade acerca
do objeto a que se refere o presente contrato, salvo autorizacdo especifica do
SENADO.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA n&o podera ceder os créditos, nem sub-
rogar direitos e obrigacdes deste contrato a terceiros.

PARAGRAFO SEXTO - Aplicam-se a este contrato as disposicbes do Codigo de
Protecado e Defesa do Consumidor, instituido pela Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de
1990.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Os equipamentos deverao ser entregues no Setor de Almoxarifado do PRODASEN,
situado a Via N2 Anexo C, CEP 70.165-900, Brasilia-DF, no prazo maximo de 90
(noventa) dias, a partir da assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os equipamentos deverdo ser novos, hao
recondicionados, de primeiro uso, sem marcas, amassados, aranhdes ou outros
problemas fisicos e estar embalados e acondicionados de forma adequada e lacrada
para o transporte da origem até o destino final.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA ser4 responsavel pela desembalagem
e posterior instalacéo dos produtos fornecidos.

PARAGRAFO TERCEIRO - O prazo de entrega do objeto podera ser prorrogado,
desde que justificados os motivos, nos termos do art. 57, 81° e seus incisos da Lei n°
8.666/1993, devendo a CONTRATADA protocolar o seu pedido devidamente
justificado antes do vencimento do prazo inicialmente estabelecido.

PARAGRAFO QUARTO - Os equipamentos, softwares e acessorios deverdo ser
entregues acompanhados da Nota Fiscal/Fatura e do Termo de Garantia, onde
constem o numero da nota fiscal, 0 nimero de série, a data de emisséo, a descricdo
basica dos equipamentos e softwares e o0 periodo da garantia.
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PARAGRAFO QUINTO - A instalagéo e implantac&o dos produtos seguirdo o modelo
definido na Clausula Quarta deste contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Os produtos serdo avaliados pela Equipe Técnica do
PRODASEN para verificagdo da conformidade dos equipamentos com as
especificacdes técnicas estabelecidas, que tera a responsabilidade de fiscalizar e
acompanhar a entrega, a montagem, a instalacdo, a configuracdo, a ativacao e os
testes dos mesmos, e de emitir os Termos de Recebimento Provisoério e Definitivo, ou
o Termo de Rejeigcédo, efetuando os respectivos atestos nas Notas Fiscais/Faturas,
nos prazos estabelecidos abaixo, apds analise técnica:

I) Provisoriamente, em até 30 (trinta) dias apés a entrega, instalacdo e
implantacdo dos subsistemas de armazenamento e/ou suas expansdes, bem
como os switches Fibre Channel, pela Equipe Técnica do Prodasen, para
posterior conferéncia de sua conformidade com o Edital, a proposta, a Ata de
Registro de Precos e a nota de empenho. Caso nao haja qualquer
impropriedade explicita, sera atestado esse recebimento;

II) Definitivamente, em até 15 (quinze) dias apds o recebimento provisério, pela
Equipe Técnica da PRODASEN, mediante “atesto” na nota fiscal/fatura e
emissao de Termo circunstanciado, ap6s comprovada a adequacdo aos termos
do Edital, da proposta, da nota de empenho e da Ata de Registro de Precos e
verificado o pleno funcionamento do objeto.

PARAGRAFO SETIMO - Ao SENADO n&o cabera qualquer énus pela rejeicdo de
materiais considerados inadequados pelo gestor.

PARAGRAFO OITAVO - Caber4a & CONTRATADA o recolhimento de materiais por
ela fornecidos e considerados inadequados pelo Gestor.

CLAUSULA QUARTA — DOS SERVICOS DE INSTALACAO E IMPLANTACAO

A instalagdo e implantagdo dos subsistemas de armazenamento, expansdes de disco
dos subsistemas de armazenamento e switches Fibre Channel devera ser realizada
em até 30 (trinta) dias Uteis a contar da data de entrega dos subsistemas de
armazenamento, expansdes de discos dos subsistemas de armazenamento e
switches Fibre Channel.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos de instalacdo consistem na montagem,
ativacdo, configuracao, integracao e testes dos Subsistemas de armazenamento (uma
instalacdo para cada subsistema de armazenamento contratado); expansdes de
discos (uma instalacdo para cada expansédo contratada, independentemente da
quantidade a ser expandida); switches Fibre Channel (uma instalacdo para cada
switch Fibre Channel contratado).

PARAGRAFO SEGUNDO - Todas as instalacbes deverdo ser realizadas em local
indicado pelo PRODASEN, ficando a cargo deste a alocacdo de espaco fisico e a
alimentacdo elétrica até o quadro de energia para 0s equipamentos.
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CLAUSULA QUINTA — DOS SERVICOS DE REINSTALACAO

Podera ser solicitado pelo PRODASEN durante o periodo de vigéncia do contrato o
servico de reinstalacdo, que compreende a desinstalacdo, transporte, reinstalacéo e
teste do subsistema de armazenamento adquirido, em local cuja distancia maxima
sera de até 10 (dez) quildbmetros de distancia do local da primeira instalacédo
realizada.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A solicitagio expressa do PRODASEN devera ser feita
com antecedéncia de 7 (sete) dias corridos e, ap0s iniciada, a reinstalacao devera ser
finalizada em até 24 (vinte e quatro) horas corridas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Este servico sera limitado & movimentacdo dos
subsistemas de armazenamento contratados.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA sera remunerada por cada subsistema
de armazenamento efetivamente reinstalado.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

Os subsistemas de armazenamento e seus componentes, incluindo as expansoées de
discos, e os switches Fibre Channel devem ser fornecidos com garantia de
funcionamento e suporte técnico on site por 60 (sessenta) meses, contados a partir
da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo previsto no item Il do Paragrafo
Sexto da Clausula Terceira”.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A garantia e suporte técnico deverdo ser prestados em
Brasilia, com atendimento local na sede do PRODASEN, localizado a via N2, Anexo
C, Senado Federal, ou outro local a ser indicado pelo PRODASEN e terdo inicio apos
a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo previsto no item Il do Paragrafo Sexto
da Clausula Terceira.

PARAGRAFO SEGUNDO - As expansfes de discos constituem parte integrante do
subsistema de armazenamento em que forem instaladas, razdo pela qual valera a
garantia e suporte técnico do subsistema de armazenamento de dados, independente
da época de contratacdo das expansdes de discos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Durante o periodo de garantia e suporte técnico, a
CONTRATADA prestara servicos de assisténcia técnica com fornecimento de pecas
novas e originais, sem o6nus adicional para o0 PRODASEN. A assisténcia técnica
corretiva e preventiva compfe-se dos procedimentos de manutencdo corretiva,
preventiva e eventuais consultas técnicas.

) Entende-se por manutenc¢do corretiva a série de procedimentos destinados a
recolocar os equipamento em seu perfeito estado de uso, compreendendo,
inclusive, substituicdo de pecas, ajustes e reparos necessarios, de acordo com
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0S seus manuais e normas técnicas especificas, durante 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

Entende-se por manutencdo preventiva, além das funcionalidades de aviso
automatico dos sistemas, os procedimentos de avaliacdo dos equipamentos,
softwares e seu ambiente operacional, os quais deverdo ser realizados no
minimo trimestralmente;

Entende-se por consultas técnicas os questionamentos da equipe técnica do
PRODASEN a CONTRATADA para sanar duvidas, repassar conhecimentos,
ou ainda obter melhores préticas, e poderdo ser realizadas por meio de
telefone, e-mail, chat, ou outro meio qualquer.

PARAGRAFO QUARTO - Incluem-se nas manutencdes corretivas e preventivas as
atualizacbes tecnoldgicas dos programas da solucdo ofertada, de acordo com o0s
seguintes:

1)

)

)

V)

V)

As atualizacbes deverdo cobrir todos os programas (software e firmware)
adquiridos e incluir o fornecimento de correcbes (patches) e novas
versoes/revisdes/distribuicbes (releases) assim que o fabricante as torne
disponiveis;

Entende-se por atualizacdo de programas qualquer correcdo, pequena
modificacdo, aperfeicoamento (update), ou desenvolvimento de nova versao
(upgrade) efetuado pelo fabricante para os produtos em questao;

Caso algum programa, moédulo ou componente de programa seja
descontinuado, devera ser fornecido, como atualizacdo descrita acima, outro
gue venha a ser desenvolvido com configuracdo (componente e/ou maédulos)
gue lhe confiram toda a funcionalidade da ultima atualizac&o fornecida;

Qualquer atualizacdo, seja na forma de modificacdo, aperfeicoamento ou
produto inteiramente novo, devera manter a funcionalidade minima exigida da
solugcéo ofertada, independente de nomenclatura ou divisdo do produto em
modulos, pacotes, versao basica, avancada e outros.

As atualizacGes e correcOes (patches) dos produtos adquiridos deverdo ser
fornecidas em midia CD (Compact Disc) ou DVD (Digital Video Disc), quando
desta forma forem solicitadas ou, em nao sendo possivel, através de download
pela internet.

PARAGRAFO QUINTO - Os servigcos de garantia e suporte técnico serdo realizados
em dias Uteis e ndo Uteis (sdbados, domingos e feriados), obedecendo aos niveis
minimos de servigo para atendimento definidos neste contrato.

PARAGRAFO SEXTO - Todas as solicitacbes serdo registradas pelo técnico do
PRODASEN e pela CONTRATADA, para acompanhamento e controle da execucao
do Contrato, e deverdo seguir:
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Ao término de cada atendimento a CONTRATADA apresentara um Relatorio de
Visita, contendo data, hora de chamada, inicio e término do atendimento,
identificagdo do equipamento, identificacdo do componente defeituoso, o
namero de série do componente defeituoso e o numero de série do
componente substituido, as providéncias adotadas e toda e qualquer
informacéo pertinente ao chamado. Ao final de cada atendimento, o técnico
devera informar os detalhes do atendimento a Central de Atendimento do
PRODASEN, a fim de atualizar a respectiva ocorréncia.

O Relatério de Visita deverd ser assinado pelo técnico da CONTRATADA e
pelo responsavel pela solicitacdo de manutencéo, que ficara com uma copia do
referido Relatorio.

Até o quinto dia atil de cada més a CONTRATADA deverd apresentar um
relatério em formato digital (compativel com Microsoft Excel), contendo os
dados de todos os Relatdrios de Visita relativos ao més anterior, incluindo os
atendimentos efetuados, lista de componentes substituidos e seus nimeros de
série.

PARAGRAFO SETIMO — O PRODASEN fornecerd & CONTRATADA uma lista com
0S nomes de seus técnicos autorizados a abrir chamados técnicos.

PARAGRAFO OITAVO — O processo de suporte técnico € iniciado a partir da
comunicacdo formal do evento, por parte dos técnicos autorizados do PRODASEN,
por meio de telefone ou e-mail, e devera atender aos seguintes parametros:

1)
)
I

V)

V)

VI)

Entende-se por “inicio do atendimento” o inicio de procedimentos ou acdes
gue visem eliminar os problemas diagnosticados.

O acompanhamento dos chamados de assisténcia técnica sera realizado
através da abertura de uma ocorréncia no sistema SAACA.

Entende-se por “conclusdo do atendimento” o pleno restabelecimento da
funcionalidade e do desempenho dos equipamentos, incluindo a troca de pecas
e a execucdo de quaisquer procedimentos corretivos que se facam
necessarios.

A conclusao do atendimento serd registrada no sistema SAACA, que mantera o
registro do tempo de atendimento e de todos os eventos relacionados a cada
chamado. Essa informacédo seré utilizada para averiguar o cumprimento dos
acordos de nivel de servigo previstos neste contrato.

Quando for necessario o desligamento do equipamento para a substituicdo de
pecas, este procedimento devera ser autorizado previamente pelo
PRODASEN, tendo em vista o impacto que podera causar aos usuarios. Se
necessario, 0 PRODASEN podera solicitar um adiamento do processo, para
uma data e horario acordados entre as partes. Neste caso, o tempo decorrido
em funcdo do adiamento do processo nao sera contado para efeitos de multa e
apuracgao do cumprimento do contrato.

As despesas de transporte, alojamento, alimentacdo e outras que se fizerem
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necessarias para o atendimento correrdo a expensas da CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO — Sem prejuizo do sistema de controle da CONTRATADA, o
PRODASEN efetuara registro do chamado em seu sistema de controle para
contabilidade dos tempos de atendimento e solucé&o de problemas.

PARAGRAFO DECIMO - Os pagamentos dos servicos de garantia e assisténcia
técnica serdo condicionados ao pleno funcionamento dos equipamentos ao longo do
més, sendo considerado que 0 més regular possui 720 (setecentas e vinte) horas, e
serdo calculados conforme a férmula a seguir:

Viga = FC XV, onde:

Vua = Valor Mensal Ajustado.

FC = Fator de Correcéo, definido entre 0 e 100%, cumulativo no més de
acordo com os chamados abertos e suas prioridades.

Vm = Valor Mensal, sendo 1/60 (um sessenta avos) do valor total do contrato.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O célculo do Fator de Corre¢do FC se dara em
funcdo da indisponibilidade efetiva a partir da abertura do chamado para a resolucao
do problema, considerando somente chamados de prioridade 1 (um) ou 2 (dois),
havendo uma tolerancia de 1 (uma) hora no més, a qual ja é considerada no calculo
do FC. O valor de FC é cumulativo para as indisponibilidades registradas no més, e
sera calculado como segue:

FC TI0—L(Hin disp*Fchomeds )
[ —
- —— , onde

L &

Hingisp = Horas de indisponibilidade registradas por chamado. Seréo apuradas
somente a partir da primeira hora registrada dentro do més (tolerancia de uma hora
mensal), independente da prioridade do chamado.

Pchamado = Peso do chamado de acordo com sua prioridade (definida na
clausula oitava, somente para chamados de prioridade 1 ou 2), conforme tabela a
seqguir:

Chamados P chamado
Prioridade 1 5
Prioridade 2 2

CLAUSULA SETIMA - DOS NIVEIS DE SERVICO EXIGIDOS

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera atender as solicitagdes do
SENADO, feitas por meio do PRODASEN, em qualquer horario, respeitando as
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condicdes e niveis de servi¢o especificados nesta clausula.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Para fins de classificagdo e cumprimento dos niveis de
servigo para atendimento, os chamados técnicos serdo classificados, pelo técnico do
PRODASEN, de acordo com as seguintes categorias:

| — Chamados de Prioridade 1 - Eventos que causam uma parada no
funcionamento de quaisquer Subsistemas de Armazenamento de Dados ou
switches Fibre Channel.

Este evento representa um alto risco para a disponibilidade e a continuidade
dos servicos do PRODASEN, e por isso sera categorizado como “Prioridade 1”.

Exemplo: Falha de uma gaveta inteira de discos, sem capacidade de
recuperacdo automatica do subsistema.

I — Chamados de Prioridade 2 — Eventos que causam uma reducdo na
funcionalidade ou no desempenho de quaisquer Subsistemas de Armazenamento de
Dados ou switches Fibre Channel.

Exemplos: Falha de uma interface de rede configurada em agregagdo de portas
(trunking) conforme padréo IEEE 802.3ad

Il = Chamados de Prioridade 3 - Eventos que, embora ndo gerem impactos na
funcionalidade ou no desempenho de quaisquer Subsistemas de Armazenamento de
Dados ou switches Fibre Channel, reduzem a sua tolerancia a falhas.

Exemplo: Quebra de um disco rigido em subsistema com discos spare automaticos.

PARAGRAFO SEGUNDO - O atendimento aos chamados técnicos deverdo seguir 0s
seguintes Niveis de Servico, por tipo de prioridade, sob pena de aplicacdo de
penalidades:

| - Chamados de Prioridade 1:
Tempo méximo para inicio do atendimento: 02 (duas) horas a partir da
abertura do chamado.
Tempo méximo para a conclusdo do atendimento: 04 (quatro horas) a partir
da abertura do chamado.

Il - Chamados de Prioridade 2:
Tempo maximo para inicio do atendimento: 04 (quatro) horas a partir da
abertura do chamado.
Tempo méaximo para a conclusdo do atendimento: 08 (oito horas) a partir
da abertura do chamado.

Il — Chamados de Prioridade 3:
Tempo maximo para inicio do atendimento: 06 (seis) horas a partir da
abertura do chamado.
Tempo maximo para a concluséo do atendimento: 24 (vinte e quatro horas)
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a partir da abertura do chamado.

PARAGRAFO TERCEIRO - Um chamado de prioridade 3 que n&o tenha sido
concluido no prazo, torna-se um chamado de prioridade 2 (dois), valendo as regras de
pagamento de servicos de garantia e assisténcia técnica da clausula sexta deste
contrato.

PARAGRAFO QUARTO - Para os servicos de Assisténcia Técnica a recorréncia no
descumprimento ao atendimento dos niveis de servigco estabelecidos sujeitard a
CONTRATADA a aplicacdo de glosa. Havera uma tolerancia de até 3 (trés)
descumprimentos aos niveis de servigo. A partir do quarto descumprimento o valor da
glosa sera calculado em funcéo da formula abaixo, limitado a 20% (vinte por cento) do
valor total do contrato, sem prejuizo de outras sangdes previstas na Lei 8.666/93 e na
legislacdo complementar:

Vglosa = Noocorréncia X 0,002 X Vtotah onde

Vgiosa = Valor da Glosa obtida em fungéo do descumprimento;

NOcorrencia = NUmero da ocorréncia de descumprimento registrada, iniciando a
partir da 42 (quarta) ocorréncia;

Vita = Valor total do servico de garantia e assisténcia técnica para os 60
meses.

PARAGRAFO QUINTO — Durante o periodo de garantia e suporte técnico seréo
emitidos atesto de fatura ou solicitacdo de glosa / multa, de acordo com o
atendimento aos niveis de servico definidos nesta clausula e com os critérios
estipulados na Clausula Sexta — Da Garantia e Suporte Técnico.

CLAUSULA OITAVA — DO TREINAMENTO

Deverao ser ministrados treinamentos, para até 13 (treze) Analistas, responsaveis
pela implementacdo, acompanhamento e geréncia dos subsistemas de
armazenamento e switches Fibre Channel.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os treinamentos dever&o ser ministrados em centro(s) de
treinamento(s), com infraestrutura de hardware e software, laboratério de testes, e
material didatico, de forma a cumprir o programa oficial de treinamento do(s)
fabricantes, com aulas tedricas e préticas.

PARAGRAFO SEGUNDO - O treinamento completo para os subsistemas de
armazenamento devera ter a duragdo minima de 40 (quarenta) horas, incluindo
topicos de planejamento, arquitetura, instalacdo, configuracdo e solucdo de
problemas com o hardware e software fornecido nos subsistemas de armazenamento.
Deverdo ser reservadas para este treinamento pelo menos 8 (oito) horas de
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treinamento on site no PRODASEN, na modalidade operacdo assistida, apds o
conteudo tedrico e de laboratérios, a fim de familiarizar os treinandos nas
configuracbes necessarias a integracdo desses equipamentos ao ambiente do
PRODASEN.

PARAGRAFO TERCEIRO - O treinamento completo para os switches Fibre Channel
deverq ter a duracdo minima de 16 (dezesseis) horas, incluindo topicos de
planejamento, arquitetura, instalacdo, configuracdo e solucdo de problemas com o
hardware e software fornecido nos switches Fibre Channel.

PARAGRAFO QUARTO - O(s) instrutor(es) dos treinamentos devera(ao) ser
empregado(s) da empresa CONTRATADA ou subcontratado(s), devendo comprovar
estar(em) credenciado(s) para ministrar o treinamento, por meio de certificagéo(bes)
do fabricante dos subsistemas de armazenamento e dos switches Fibre Channel.

PARAGRAFO QUINTO - Dever4d ser fornecido todo o material didatico,
preferencialmente em portugués e, nao sendo possivel, em inglés, com a abrangéncia
necessaria para uso durante o treinamento e como referéncia apds o encerramento
do treinamento.

PARAGRAFO SEXTO - O treinamento relativo aos subsistemas de armazenamento
devera ser ministrado em até 15 (quinze) dias Uteis a contar da conclusdo da
instalacdo dos subsistemas de armazenamento e o treinamento relativo aos switches
Fibre Channel devera ser ministrado em até 15 (quinze) dias Uteis a contar da
conclusao da instalacdo dos switches Fibre Channel.

PARAGRAFO SETIMO - Os treinamentos serdo avaliados ao seu final, de acordo
com o modelo de avaliacdo de treinamento do PRODASEN constante no Anexo 08.
Caso algum treinamento tenha uma avaliacdo média inferior a trés pontos, em uma
escala de zero a cinco, o treinamento devera ser executado novamente.

PARAGRAFO OITAVO - Devera ser fornecido certificado para os participantes dos
treinamentos que obtiverem rendimento adequado, em até 30 (trinta) dias apds seu
término.

CLAUSULA NONA - DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O SENADO pagara a CONTRATADA, pelo objeto deste contrato, os valores unitarios
a seguir, conforme proposta da CONTRATADA de fls. , hdo sendo permitida
em nenhuma hipétese a antecipac¢do de pagamentos.

_ . Valor Unitario Valor Total
Item | Descrigcao Unid Quant. (R$) (R$)
Subsistema de Armazenamento
1 1 un. 2
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. . Valor Unitéario Valor Total
Item | Descricao Unid Quant. (R$) (R$)
Subsistema de Armazenamento
2 > un. 6
Subsistema de Armazenamento
3 3 un. 2
Subsistema de Armazenamento
4 4 un. 2
Switches Fibre Channel un. 8
Expanséo de discos Tipo 1, em
6 | 1 Terabyte Liquido (1 TBL) un. 30
7 Expanséo de discos Tipo 2, em un 38
10 Terabytes Liquidos (10 TBL) '
8 Expanséao de discos Tipo 3, em un 32
10 Terabytes Liquidos (10 TBL) '
o : Valor Unitario Valor Total
Item | Descricéo Unid | Quant. Mensal (R$) (R$)
Garantia e Suporte técnico para
9 até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 1 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
10 | até 6 (seis) Subsistemas de més 360
Armazenamento 2 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
11 | até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 3 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
12 | até 2 (dois) Subsistemas de més 120
Armazenamento 4 (mensal)
Garantia e Suporte técnico para
13 | até 8 (oito) Switch Fibre Channel més 480
(mensal)
. . Valor Unitério Valor Total
Item | Descricéo Unid | Quant. (R$) (R$)
14 Treinamento para Subsistemas un. 13
de Armazenamento
15 Treinamento para Switch Fibre un. 13
Channel
Servigo de Instalacéo —
16 | Subsistemas de un. 12
Armazenamento
17 SerV|go~de Insta!agao - un. 100
Expansdes de discos
Servigo de Instalacéo - Switch
18 Fibre Channel un. 8
19 | Servico de Reinstalacéo un. 12

PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor global do presente instrumento é de R$

(

), compreendendo todas

as despesas e custos diretos e indiretos necessarios a perfeita execucdo deste
contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Os valores correspondentes aos equipamentos e aos
servicos de instalacdo serdo pagos apO0s a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, conforme previsto na Clausula Terceira, paragrafo sexto, Inciso Il.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os valores correspondentes ao servico de treinamento
serdo pagos apdés a conclusdo deste servico e ateste pelos gestores do
SENADO/PRODASEN.

PARAGRAFO QUARTO — Os valores correspondentes aos servicos de garantia e
suporte técnico serdo pagos mensalmente, de acordo com o valor mensal apurado
pelo gestor apds a aplicacdo do acordo de niveis de servigo, conforme discriminado
nas Clausulas Sexta e Sétima, estando os pagamentos condicionados ao ateste dos
gestores do SENADO/PRODASEN.

PARAGRAFO QUINTO — O pagamento efetuar-se-a por intermédio de depdsito em
conta bancaria da CONTRATADA, no prazo de 9 (nove) dias uteis, a contar do
recebimento definitivo do objeto e apresentacdo da nota fiscal em 2 (duas) vias, com a
discriminacado do produto entregue, acompanhada de uma cépia da nota de empenho,
ressalvada a hipotese prevista no 8§ 3° do art. 5° da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO SEXTO - O pagamento ficara condicionado a prévia atestacdo do
gestor na nota fiscal/fatura e apresentacdo da garantia prevista na Clausula Décima
Terceira, devendo a CONTRATADA entregar também os comprovantes atualizados
de regularidade com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no art. 87 da
Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SETIMO - As eventuais despesas bancarias decorrentes de
transferéncia de valores para outras pracas ou agéncias sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO - Havendo vicio a reparar em relacdo a nota fiscal
apresentada ou em caso de descumprimento pela CONTRATADA de obrigacéo
contratual, o prazo constante do paragrafo quinto desta clausula serd suspenso até
que haja reparacéo do vicio ou adimplemento da obrigacao.

PARAGRAFO NONO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado
gue os encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE, entre o término do prazo
referido no paragrafo quinto e a data do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a
serem incluidos em fatura propria, sdo calculados por meio da aplicagdo da seguinte
formula: EM =1 x N x VP, onde:

EM = Encargos Moratorios;
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N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensac&o financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=1i/365 | =6/100/ 365 | =0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

O preco sera fixo e irreajustavel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES
A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s

acréscimos ou supressodes até o limite legal estabelecido no art. 65, inciso Il, e 88 1° e
2°, da Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de dotacdo

orcamentéria classificada como Programa de Trabalho e Natureza de
Despesa , tendo sido empenhadas mediante a Nota de Empenho n°
, de de de 20__.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia de R$ ( ), correspondente a
5% (cinco por cento) do valor global deste contrato, nos termos do art. 56 da Lei n°
8.666/1993, em uma das seguintes modalidades:

| - Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda,
Il - seguro-garantia; ou

lll - fianga bancéria.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA tem o prazo de 10 (dez) dias corridos, a
partir da data de recebimento de sua via do contrato assinado pelas partes, para
efetivar a prestacdo da garantia e apresentar o comprovante respectivo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia sera recalculada, nas mesmas condi¢des e
propor¢cdes, sempre que ocorrer modificacdo no valor deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de vencimento, utilizacio ou recélculo da
garantia, a CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar da
ocorréncia do fato, para renova-la ou complementa-la.

PARAGRAFO QUARTO - Nas hipoteses de a garantia ser prestada nas formas
previstas nos incisos Il e Ill, ndo se admitirA que 0s respectivos documentos
contenham qualquer termo ou condicdo que limitem ou frustrem a plena execucédo do
valor da garantia ofertada.

PARAGRAFO QUINTO - A garantia sera liberada apds a execucido plena deste
contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, de acordo com a legislacdo em vigor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO

Caberd a Comissédo Permanente de Gestdo de Contratos da Secretaria Especial de
Informatica, GCONT, instituida pelo Ato da Diretoria Geral n° 3817, de 2010,
promover todas as a¢des necessarias ao fiel cumprimento do ajuste.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA devera indicar preposto, durante o periodo
de vigéncia, para representa-la sempre que for necessario.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS PENALIDADES

Pelo atraso injustificado na execucéo deste contrato ou pela sua inexecucao total ou
parcial, a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades:

| . adverténcia;

[l. multa;

[ll. suspenséo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o SENADO e seus 0rgaos supervisionados por prazo de até 2 (dois) anos;

IV — impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e descredenciamento no SICAF e no cadastro de fornecedores do
SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos; e
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V. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a administracao publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir ao SENADO os
prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo das sancdes aplicadas com base
nos incisos anteriores Ill e IV.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo das sancdes previstas nos incisos Il e V do
caput desta Clausula, com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520/2002, a
CONTRATADA ainda poderad ser impedida de licitar e contratar com a Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios e descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do SENADO pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantido o contraditorio
e a ampla defesa, sempre que ocorrer alguma das seguintes hipoteses:

| - Apresentar documentagéo falsa;

Il = Fraudar na execug¢ao do contrato;

[l —= Comportar-se de modo inidoneo;

IV — Fazer declaracao falsa;

V — Cometer fraude fiscal.
PARAGRAFO SEGUNDO - A ocorréncia de alguma das hipdteses constantes do
paragrafo anterior enseja a rescisdo unilateral do contrato, sujeitando-se a
CONTRATADA a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.
PARAGRAFO TERCEIRO - O atraso injustificado na entrega e instalacdo dos
equipamentos adquiridos e na execucdo dos servicos — exceto 0S servicos de

assisténcia técnica - sujeitara a CONTRATADA a aplicacdo de multa por meio de
glosas no pagamento previsto apos o aceite definitivo da solugéo.

| — O valor da multa ser& calculado em funcéo do atraso registrado, limitado a
20% (vinte por cento) do valor total de equipamentos fornecidos durante a
vigéncia do contrato, de acordo com a tabela a seguir:

EVENTO ATRASO MULTA
3 - -
Até 1 dia dtil 1% (um por cento) do valor relativo ao preco do item
contratado.
Entrega de _ : i
equipamentos, 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor relativo
softwares e acessérios. | Maiorque 1l | ao prego do item contratado por dia de atraso,
dia util cumulativamente com a multa prevista para o
primeiro dia de atraso.
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EVENTO ATRASO MULTA
Instalacdo e Até . ... | 1% (um por cento) do valor relativo ao preco do item
. ~ té 1 dia util
implantacdo dos contratado.
subsistemas de

armazenamento, 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor relativo
expansdes de discos Maior que 1 | ao preco do item contratado por dia de atraso,
dos subsistemas de dia util cumulativamente com a multa prevista para o

armazenamento e primeiro dia de atraso.

Switches Fibre Channel.

0,2% (zero virgula dois por cento) do valor relativo

Até 1 dia util 2
) ao preco do treinamento.
Treinamento aos _ :
técnicos indicados pelo 0,1% (zero virgula um por cento) do valor relativo ao
Prodasen. Maiorque 1 | prego do treinamento por dia de atraso,
dia util cumulativamente com a multa prevista para o

primeiro dia de atraso.

PARAGRAFO QUARTO - As penalidades descritas no paragrafo anterior podem ser
aplicadas isolada ou cumulativamente, a critério do SENADO, ap0s analise das
circunstancias que ensejarem sua aplicacao e serao, obrigatoriamente, registradas no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

PARAGRAFO QUINTO - Caberd ADVERTENCIA nos casos de inobservancia das
obrigacdes decorrentes da clausula segunda deste contrato, para as quais nao
estejam previstas penas de multa, sendo que a reiterada inobservancia podera levar
a rescisao contratual por parte do SENADO.

PARAGRAFO SEXTO - A ndo apresentacdo da garantia contratual prevista na
Clausula Décima Terceira e dos documentos previstos no Paragrafo Sexto da
Clausula Nona sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,1% (um décimo por cento), ao
dia, sobre o valor global do contrato, até o limite de 30 (trinta) dias.

PARAGRAFO SETIMO - Durante o periodo de 30 (trinta) dias previsto no paragrafo
sexto, a critério do SENADO, este contrato podera ser rescindido, sem prejuizo das
demais sancgdes.

PARAGRAFO OITAVO - Além das multas previstas nos paragrafos anteriores, no
caso deste contrato vir a ser rescindido por culpa exclusiva da CONTRATADA, sera
aplicada multa correspondente a até 10% (dez por cento) do valor global deste
contrato, fixada, a critério do SENADO, em funcéo da gravidade apurada.

PARAGRAFO NONO - Sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato, os atos
lesivos a administragcdo publica previstos no inciso IV, do artigo 5° da Lei n°
12.846/2013, sujeitardo os infratores as penalidades previstas na referida lei.

PARAGRAFO DECIMO - A multa, aplicada apds regular processo administrativo,
garantido o direito de ampla defesa, sera descontada das faturas emitidas pela
CONTRATADA ou, se insuficiente, da garantia prestada na forma da clausula décima
terceira deste contrato.
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PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O valor remanescente da multa ndo quitada
totalmente devera ser recolhido a conta do SENADO ou, em ultimo caso, cobrado
judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

A inexecucao total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisao, conforme disposto
nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A rescisdo deste contrato se dara por ato unilateral e
escrito do SENADO, nos casos enumerados nos incisos | a XIl e XVII do artigo 78 da
Lei n° 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescis&o podera ocorrer ainda da seguinte forma:

| — amigéavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao,
desde que haja conveniéncia para o SENADO; ou

Il - judicial, nos termos da legislagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser
precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente do
SENADO.

PARAGRAFO QUARTO - Os casos de rescis&o contratual deverdo ser formalmente
motivados nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Ao SENADO é reconhecido o direito de resciséo
administrativa, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n® 8.666/1993, aplicando-se, no
qgue couber, as disposi¢cdes dos 88 1° e 2° do mesmo artigo, bem como as do art. 80
da referida lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA

Este contrato terd vigéncia em relacdo ao fornecimento dos bens (itens 1 a 8),
treinamento (itens 14 e 15) e instalacdo e implantacdo da solucdo de armazenamento
(tens 16 a 18) a partir da data de sua assinatura até a emissao do Termo de
Recebimento Definitivo. Em relacdo aos servigos de garantia e suporte técnico (itens
9 a 13) e servico de reinstalagcdo (item 19), a vigéncia deste contrato serad de 60
(sessenta) meses, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
dos bens.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro,

para dirimir questdes decorrentes do cumprimento deste contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em duas vias, na

presenca das testemunhas adiante nomeadas, que também o subscrevem.

Brasilia-DF, de de 2014.

DIRETOR-GERAL
SENADO FEDERAL

Representante da Contratada
RGn.°
CPFnN.°

TESTEMUNHAS:
DIRETOR DIRETOR
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COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n° 00200.023282/2012-17)

ANEXO 06

| MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA

A licitante devera enviar sua proposta de precos, juntamente com o instrumento de outorga de
poderes do representante legal da empresa que assinard o contrato e a Ata de Registro de
Precos, conforme modelo abaixo, a Comissdo Permanente de Licitagdo, nos termos do
Capitulo X - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA.

PREGAO ELETRONICO N® [/

Data de abertura:

Nome da empresa:

CNPJ:

Endereco:

CEP:

Telefone: (DDD)

Fax: (DDD)

e-mail:

Nome (do Representante legal da empresa que ira assinar o contrato ou a Ata de Registro
de Precos)

CPF: (do representante legal da empresa que ira assinar o contrato ou a ARP)

RG/6rgao emissor: (do representante legal da empresa que ir4 assinar o contrato ou a
ARP)

Instrumento de outorga de poderes: (encaminhar cépia do instrumento de outorga de
poderes)

. . Valor Unitario Valor Total
Item | Descricao Unid | Quant. (R$) (R$)
Subsistema de
1 un. 2
Armazenamento 1
Subsistema de
2 un. 6
Armazenamento 2
Subsistema de
3 un. 2
Armazenamento 3
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Valor Unitario Valor Total

Item | Descricéo Unid | Quant. (R$) (R$)
4 Subsistema de un 5
Armazenamento 4 ]
5 Switches Fibre Channel un. 8
Expanséo de discos Tipo 1,
6 em 1 Terabyte Liquido (1 un. 30
TBL)
Expanséo de discos Tipo 2,
7 em 10 Terabytes Liquidos un. 38
(10 TBL)
Expansao de discos Tipo 3,
8 em 10 Terabytes Liquidos un. 32
(10 TBL)
ltem | Descricdo Unid | Quant. Valor Unitario Valor Total

Mensal (R$) (R$)

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois)
Subsistemas de
Armazenamento 1 (mensal)

meés 120

Garantia e Suporte técnico
para até 6 (seis) Subsistemas
de Armazenamento 2
(mensal)

10 meés 360

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois)
Subsistemas de
Armazenamento 3 (mensal)

11 meés 120

Garantia e Suporte técnico
para até 2 (dois)
Subsistemas de
Armazenamento 4 (mensal)

12 meés 120

Garantia e Suporte técnico
13 para até 8 (oito) Switch Fibre | més 480
Channel (mensal)

Valor Unitario Valor Total

Item | Descrigao Unid | Quant. (R$) (R$)

Treinamento para
14 Subsistemas de un. 13
Armazenamento

Treinamento para Switch

Fibre Channel un. 13

15

Servico de Instalacdo —
16 Subsistemas de un. 12
Armazenamento
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Valor Unitario Valor Total

Item | Descricéo Unid | Quant. (R$) (R$)
17 SerV|go~de Insta!agao — un. 100
Expansoes de discos
Servico de Instalacédo -
18 Switch Fibre Channel un. 8
19 Servi¢o de Reinstalacéo un. 12

INSTRUCOES DE PREENCHIMENTO:

A licitante deverd informar os precos por item, total do item, e total da proposta, seguindo a
numeragao constante no edital.

O instrumento de outorga de poderes ao representante legal que ird assinar a Ata de
Registro de Precos e o Contrato devera ser encaminhado em anexo a proposta de precos.

Os valores unitarios e totais deverdo ser grafados somente até os centavos, e, caso 0
somatério ultrapasse duas casas decimais deverdo os valores ser arredondados da seguinte
forma: quando a casa decimal imediatamente posterior as duas casas decimais dos centavos for
igual ou superior a cinco aumenta-se a casa decimal anterior em uma unidade, e quando for
inferior a cinco permanecera a mesma inalterada, observando-se que 0 valor apresentado no
lance final _deverd ser de qualquer maneira preservado, procedendo-se 0s
arredondamentos, quando necessarios, nos valores parciais e/ou dos individuais dos itens.

A proposta de precos devera estar datada e assinada.
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SENADO FEDERAL

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
(Processo n° 00200.023282/2012-17)

ANEXO 07

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

A Uniéo, por intermédio do SENADO FEDERAL, com sede em Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ sob o n° 00.530.279/0004-68, doravante denominado SF e NOME DA EMPRESA,
pessoa juridica com sede na .......

............ , inscrita no CNPJ/MF sobo n.° ............, doravante denominada NOME DA EMPRESA
e, sempre que em conjunto referidas como PARTES para efeitos deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, doravante denominado simplesmente TERMO, e,

CONSIDERANDO que, em razéo do atendimento a exigéncia do Contrato SF N° ..., celebrado
pelas PARTES, doravante denominado CONTRATO, cujo objeto é a ..., mediante condi¢des
estabelecidas pelo SF;

CONSIDERANDO que o presente TERMO vem para regular o uso dos dados, regras de
negécio, documentos, informacdes, sejam elas escritas ou verbais ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, entre outras, doravante denominadas simplesmente de
INFORMACOES, que a NOME DA EMPRESA tiver acesso em virtude da execugio
contratual;

CONSIDERANDO a necessidade de manter sigilo e confidencialidade, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
SF de que a NOME DA EMPRESA tomar conhecimento em razdo da execucdo do
CONTRATO, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis as INFORMAQC)ES;

O SF estabelece o presente TERMO mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
O objeto deste TERMO ¢é prover a necesséaria e adequada protecdo as INFORMACOES do

SF, principalmente aquelas classificadas como CONFIDENCIAIS, em raz&do da execuc¢do do
CONTRATO celebrado entre as PARTES.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

a) As estipulacdes e obrigacdes constantes do presente instrumento seréo aplicadas a todas
e quaisquer INFORMACOES reveladas pelo SF;
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b) A NOME DA EMPRESA se obriga a manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade com
relacdo a todas e quaisquer INFORMACOES que venham a ser fornecidas pelo SF, a partir
da data de assinatura deste TERMO, devendo ser tratadas como INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, salvo aquelas prévia e formalmente classificadas com tratamento
diferenciado pelo SF;

c) A NOME DA EMPRESA se obriga a n&o revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento,
em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES do SF;

d) O SF, com base nos principios instituidos na Seguranca da Informagéo, zelara para que as
INFORMACOES que receber e tiver conhecimento sejam tratadas conforme a natureza de
classificagdo informada pela NOME DA EMPRESA.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE
a) As obrigacdes constantes deste TERMO nZo sero aplicadas as INFORMACOES que:

al) Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo ou apds a
revelagdo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omisséo das PARTES;

a2) Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO,;

a3) Sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacao valida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as PARTES cumpram
gualguer medida de protegéo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES ADICIONAIS

a) A NOME DA EMPRESA se compromete a utilizar as INFORMACOES reveladas
exclusivamente para os propdsitos da execucdo do CONTRATO;
b) A NOME DA EMPRESA se compromete a néo efetuar qualquer copia das INFORMACOES
sem o consentimento prévio e expresso do SF;
b1) O consentimento mencionado na alinea “b”, entretanto, sera dispensado para cdpias,
reproducdes ou duplicacbes para uso interno das PARTES;
c) A NOME DA EMPRESA se compromete a cientificar seus diretores, empregados e/ou
prepostos da existéncia deste TERMO e da natureza confidencial das INFORMACOES do
SF;
d) A NOME DA EMPRESA deve tomar todas as medidas necessérias a protecdo das
INFORMACOES do SF, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo SF;
e) Cada PARTE permanecera como Unica proprietaria de todas e quaisquer INFORMACOES
eventualmente reveladas a outra parte em funcéo da execucdo do CONTRATO;
f) O presente TERMO nao implica a concesséo, pela parte reveladora a parte receptora, de
nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito
de patente, direito de edi¢cdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual.
f1) Os produtos gerados na execucdo do CONTRATO, bem como as INFORMACOES
repassadas a NOME DA EMPRESA, séo Unica e exclusiva propriedade intelectual do SF;
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g) A NOME DA EMPRESA firmara acordos por escrito com seus empregados e consultores
ligados direta ou indiretamente ao CONTRATO, cujos termos sejam suficientes a garantir o
cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente instrumento;

h) A NOME DA EMPRESA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si
ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos aos produtos gerados e as
INFORMACOES que venham a ser reveladas durante a execugdo do CONTRATO;

CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMAGOES

a) Todas as INFORMAGCOES reveladas pelas PARTES permanecem como propriedade
exclusiva da parte reveladora, devendo a esta retornar imediatamente assim que por ela
requerido, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

a) O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de sua assinatura até 5 (cinco) anos apds o término do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

a) A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagdes
em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
firmado entre as PARTES. Neste caso, a NOME DA EMPRESA, estara sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo SF,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais
serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Este TERMO constitui vinculo indissociavel ao CONTRATO, que é parte independente e
regulatéria deste instrumento;

b) O presente TERMO constitui acordo entre as PARTES, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES, principalmente as CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos e quaisquer
acordos futuros, declaragcbes, entendimentos e negociacbes escritas ou verbais,
empreendidas pelas PARTES em acg0es feitas direta ou indiretamente;

c) Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste TERMO ou quanto a
execucdo das obrigacOes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas,
solucionardo as PARTES tais divergéncias, de acordo com os principios da legalidade, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade, da boa fé, e, as preencherdo com
estipulagbes que devero corresponder e resguardar as INFORMACOES do SF;

d) O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida, salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicfes constantes de outros instrumentos
legais conexos relativos a confidencialidade de INFORMACOES;

e) A omissdo ou tolerdncia das PARTES, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novacdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo.
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CLAUSULA NONA - DO FORO

a) O SF elege o foro de Brasilia-DF, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente
TERMO, com renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condices, € assinado o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO, pela NOME DA EMPRESA, sendo em 2 (duas)
vias de igual teor e um s6 efeito.

Brasilia, de de 20__.

Nome

Diretor-Geral
SENADO FEDERAL

Nome
Diretor
NOME DA EMPRESA.
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PREGAO ELETRONICO N° 018/2014
REGISTRO DE PRECOS
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ANEXO 08

MODELO DE AVALIACAO DE TREINAMENTO

AVALIAGAO DE TREINAMENTO

Nome do curso | |
Participante : D Ouvinte: D

Nome (opcional): | |
E-Mail (opcional): | |
Lotagéo: | |

AVALIE O CURSO NOS SEGUINTES ASPECTOS
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