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Regra de Nao Sobre-preco - Definigcao

 Regra contratual imposta pelas sociedades de cartdes de
pagamento (bandeiras) aos estabelecimentos

* Aregra de nao sobre-preco proibe os estabelecimentos de
cobrarem preco mais elevado por um bem ou servico, caso o
consumidor opte por utilizar cartao de pagamento
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Brasil — Situagcao Atual

« Contratos de bandeiras com estabelecimentos — proibem a diferenciacao
de precos

 Portaria Federal n®118/1994 do Ministério da Fazenda — orgaos de
defesa do consumidor interpretam que nao pode haver diferenciacao de
precos

« Nota n® 103 CGAJ/DNPC/2004, do Departamento de Protecao e Defesa
do Consumidor do Ministerio da Justica (DPDC) — diferenciacéo de
precos e pratica abusiva — fere incisos V e IX do art. 39 do CDC

 Decisao Judicial — TIDFT proibe Procon de autuar estabelecimentos pela
pratica de desconto nas vendas a vista (maio/2004) — sub-judice no STJ
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Experiéncia Internacional — Diferenciacao de Precos

— Australia
— Suécia
; : : — Suica :
Paises |Reino Unido Chile
— Holanda
— México
— EUA (estadual)
Permitida,
Regras |limitada a Taxa |Permitida Proibida
de desconto
Pouco utilizada |Pouco utilizada
Efeitos |pelos pelos —
estabelecimentos | estabelecimentos
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Diferenciacao de Precos — Possiveis Consequéncias

« Explicitac&o, por meio do preco, dos custos dos instrumentos de
pagamento promoveria maior eficiéncia economica

e Maior transparéncia das taxas de financiamento nas vendas
parceladas

e Maior poder de negociacao para os estabelecimentos, podendo
gerar efeitos positivos na estrutura de precos da industria de
cartoes

 Efeitos transitorios no crescimento do mercado de cartoes no
pais, dependendo do comportamento dos estabelecimentos e
dos consumidores, até novo ponto de equilibrio
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Diferenciacao de Precos — Consideracoes finais

 Nao € desejavel a diferenciacao de precos

A livre fixacao dos precos de bens e servicos, de acordo
com o instrumento de pagamento, pode diminuir os efeitos
do poder de mercado no credenciamento

e Os consumidores continuarao a ter cartdoes e 0os
estabelecimentos dispostos a aceita-los se os custos forem
justos

» Possivel diferenciacao de precos pode ser limitada pelos
valores agregados (seguranca, adimpléncia, controle etc)
oferecido ao estabelecimento
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Caracteristicas do Sistema de Pagamentos de Varejo

ImplicagOes

Custo fixo relativo alto e custo marginal proximo de zero
— Forte presenca de economias de escala
— Massa critica: tamanho minimo sustentavel
* |Interdependéncia e complementaridade nas decisdes
— Compatibilidade e padronizagcao
— Externalidades de rede
Altos custos irrecuperaveis

* Necessidade intensiva de seguranca
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Arranjo Cooperativo ou Arranjo Competitivo?

4

Como alcancar a eficiéncia econdmica com bem-estar social?
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Visao do Banco Central
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Mercado de Servigos de Pagamentos

(transacOes em conta e instrumentos individuais)
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Promocao de eficiéncia — Cooperagcao e Competicao

Na industria de cartdao de pagamentos podem ser identificados
dois segmentos com caracteristicas distintas:

— servicos aos clientes na oferta de instrumentos de
pagamentos ou no credenciamento de estabelecimentos

Competicao > promotor de eficiencia economica

— provimento de infra-estrutura de captura, processamento,
compensacao e liquidacao dos pagamentos

Cooperacao - promotor de eficiéncia econdmica
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Vantagens da cooperacao em infra-estrutura

* Reducao de custo pelo efeito rede e pelo ganho de escala
* Reducao do custo de acesso do estabelecimento
* Racionalizacao dos investimentos da rede

e Aumento da concorréncia no credenciamento de
estabelecimentos

— Viabilizacao do ingresso de novas empresas credenciadoras
no mercado
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Participantes e Infra-estrutura

Bandeira ’ Provedor de
terminais

Provedor de
Comunicacao

Processador do Controle de E—— Processador do
Emissor Autorizacédo e Rede Credenciador

Fornece~dor Prestador de
de Cartbes Servigo de
Compensacéao
e Liquidacdo
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Infra-estrutura — Brasil
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Infra-estrutura — Experiéncia Internacional

Canada
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Infra-estrutura — Experiéncia Internacional

Japao — Coréia — Holanda — Franca
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Infra-estrutura — Experiéncia Internacional

EUA

Credenciador Multi-
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Infra-estrutura — Experiéncia Internacional

Alemanha - Italia — Espanha
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Infra-estrutura do mercado de credenciamento —

Algumas Observacgdes

* Baixo uso da capacidade instalada, aumentando os custos
fixos por transacao

* Baixa interoperabilidade, com sobreposicéo geografica

* Alto custo para desenvolvimento, manutencao e logistica da
rede

* Padronizacao insuficiente de protocolos, sistemas, métodos e
processos de comunicacao

* A infra-estrutura da rede € percebida como sendo uma
vantagem competitiva na oferta de servicos de pagamento
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Diretiva 1/2006 — Principais pontos

e Concelto

= Descreve determinado aspecto ou setor e expressa a posicao do BC,
servindo para nortear a sua acao

SNEOCO
® Industria de cartdes de pagamentos
* Aspectos de eficiéncia

® cooperacao em infra-estrutura
® competicao nos servicos

® inovacao no desenvolvimento de produtos
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