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Objetivo da Contribuicao

Oferecer a Comisséao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacéo,
Comunicacéo e Informatica (CCT) do Senado Federal

um conjunto de dados, informacoes, interpretacoes e entendimentos
gue sirva de subsidio para o estabelecimento de uma

“Agenda Tematica
parao
Marco Legal das Comunicacdes Convergentes”

Marco que se faz absolutamente necessario para
a aceleracao da producao e provimento de

“Contetdo Audiovisual Brasileiro
em tempos de Convergéncia Tecnoldgica”

essencial que e

tanto para a preservacao, fortalecimento e promocéao da
cultura brasileira feita por brasileiros quanto para o
“Desenvolvimento Sustentavel com Inclusédo Social”
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Objetivo da Contribuicao

Considera:

Constituicao da Republica de 1988

(Tele)Comunicacbes 2.015
Contribuicdes da TELEBRASIL / SINDITELEBRASIL para o
Aperfeicoamento do Modelo Brasileiro de Comunicacdes

Consideracdes da TELEBRASIL sobre o
Sistema Brasileiro de Televiséo Digital (SBTVD), apresentadas aos
Ministros representados no Conselho Diretor do SBTVD

Entendimento da TELEBRASIL sobre o significado de
“Comunicacéao Social”, apresentado ao
Conselho de Comunicacao Social do Congresso Nacional

49° Painel TELEBRASIL 2005: Apresentacdes e Debates
“Aperfeicoamento do Modelo”

50° Painel TELEBRASIL 2006: Apresentacoes e Debates
“TeleComunicacoes para a Incluséo Social”

51° Painel TELEBRASIL 2007: Apresentacoes e Debates
“Brasil Digital”
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A Questao Proposta pela CCT do Senado Federal

"Conteudo audiovisual
em tempos de
convergénciatecnoldgica"
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A Questao Proposta pelo CCS do Congresso Nacional

“As empresas de telecomunicagoes, as de tecnologia e internet, de
televisao por satélite, de televisao a cabo e de televiséo de sinal aberto,

guando transmitirem conteudo de programacéao audiovisual,

tornam-se, automaticamente, _integrantes_ do
setor de empresas de Comunicacao Social,

portanto vinculadas e sujeitas ao que esta contido
no Capitulo V, artigos 220 a 224, da Constituicao Federal?”

Referéncia:
Oficio 48/2006-CCS de 30 de junho de 2006

Do Exmo. Sr.

Prof. Arnaldo Niskier

MD Presidente do

Conselho de Comunicacéo Social do
Congresso Nacional
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O Entendimento da TELEBRASIL

“As empresas de telecomunicacoes, as de tecnologia e internet, de televisao por
satélite, de televisao a cabo e de televisdo de sinal aberto, quando transmitirem
conteudo de programacao audiovisual’:

NAO SE TORNAM,

“automaticamente, integrantes do setor de empresas de Comunicagao Social,
portanto vinculadas e sujeitas ao que esta contido no
Capitulo V, artigos 220 a 224, da Constituicado Federal”.

Entende ainda que o que esta disposto no
Capitulo V, artigos 220 a 224, da Constituicdo Federal

nao impede que

“As empresas de telecomunicacoes, as de tecnologia e internet, de televis&o por
satelite, de televisao a cabo e de televisao de sinal aberto”transmitam* conteudo
de programacéao audiovisual”, desde que observados os termos dos respectivos
marcos regulatorios.

Referéncia:

CT 292/06 de 31 de julho de 2006

Ronaldo labrudi dos Santos Pereira

TELEBRASIL — Associacao Brasileira de Telecomunicagdes
Presidente
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O Entendimento da TELEBRASIL

A TELEBRASIL considera relevantes,

para o melhor entendimento da questao proposta pelo Conselho,
as manifestacOes apresentadas, por escrito,

pelas co-irmas:

 ABRAFIX — Associacao Brasileira de Concessionarias de
Servigo Telefonico Fixo Comutado

 ACEL - Associacao Nacional das Operadoras Celulares
« ABTA — Associacéao Brasileira de Televisdo por Assinatura
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Espaco Analitico da Sécio-Economia da Comunicacao

22006 by Instituto proGESCAL (O=CIP) - Direitos Reservados
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Formas de Expressao na Socio-Economia da Comunicag¢ao

@ 2006 by Instituto proGEZCAL (OSCIPY - Direitos Reservados

Formas de Expressao
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Segmentos da Socio-Economia da Comunicagao

2006 by Instituto proGESCAL (OSCIP) - Direitos Reservados

Diversao e Espetaculo
Correio
Imprensa
Fonografia
Fotografia
Cinematografia
Videografia
Telegrafia, Telex e Tx de Dados
Radiocomunicacao
Telefonia
Radiodifusao
Televisao Aberta
Televisao por Assinatura
Jogos Interativos
Internet
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Plataformas de Segmento da Socio-Economia da Comunicacao
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Funcdes da Cadeia de Valor de Segmento da Sécio-Economia da Comunicacao

© 2006 by Instituto proGESCAL (OSCIFY - Diretos Reservados

Produgao de Conteudo
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Acesso ao Conteudo
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Socio-Economia da Comunicagao

® 2006 by Institutn proGESCAL (OSCPP) - Direfios Reservaros
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A Tecnologia Analdgica, a partir de cada uma das Formas de Expressao,
determinou o desenvolvimento de Segmentos Independentes
com funcgOes da cadeia de valor integradas verticalmente.
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A Socio-Economia da Comunicacao Analdgica

Socio-Economia da Comunicagao

® 2006 by Institutn proGESCAL (OSCPP) - Direfios Reservaros
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A Tecnologia Analdgica, a partir de cada uma das Formas de Expressao,
determinou o desenvolvimento de Segmentos Independentes
com funcgOes da cadeia de valor integradas verticalmente.
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A integracéo vertical de funcbes da cadeia de valor por segmento
favorece a confusao da PARTE (com restricdes sobre o conteddo) com o TODO (livre
a comecar pela nao utilizagao de conceitos e definicdes da legislacdo em vigor
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Servigs Servigos Servigos Servigos Servigs Servigs Servigs Servigos Servigos Servigs Servigos Servigos Servigos Servigs Servigos

Restrigées impostas por Lei

Provimenta de Provimento de: Provimento de: Provimerta de Provimenta de Provimenta de Provimenta de Provimerta de Provimento de: Provimenta de Provimento de: Provimerta de Provimerta de Provimenta de Provimerta de
Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Flataforma
Tecnaldoica Tecnoldgica Tecnoldgica & il il g Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgics Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica

Disponibiizagao | | Disponibiizagao | [ Disponibiizagéo | | Disporibiizagan| [ isponibiizagdo| | Disponibiizagao| | Cisponibiizagao | [ Disporibiizagan| | Disparibiizagéo | | Cisponibiizagsa)| [ Dispanibiizagéo | [ Disponiiizaggo| [ Disponibiizagsa | [ pisponibiizagdo | [ Disponibiizagad
de Unidads de de Uridatie de de Uridatie de de Uriciade de de Unidads de de Unidads de de Unidads de de Uridade dz de Uridatie de de Unidads de de Uridatie de de Uriciade de s Unidade de de Unidads de de Uridade dz
Acesso Acesso Acesso Aesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Aesso Acesso Acesso Acesso

Coresumo ou Consumo ou Consumo ou Corsumn ou Coresumo ou Coresumo ou Coresumo ou Cansumo ou Consumo ou Coresumo ou Consumo ou Corsumn ou Consumo ou Coresumo ou Cansumo ou
Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruicéo do Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruigéo do Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruicéo do Fruigio do Fruigho do Fruigéo do

Contetdo Cortetido Cortetido Contetido Contetdo Contetdo Contetdo Contetido Cortetido Contetdo Cortetido Contetido Cortelico Contetdo Contetido

A Tecnologia Digital, independente da Forma, esta determinando
a Convergéncia de Segmentos, que estao

sendo integrados horizontalmente por competéncias funcionais.
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Socio-Economia da Comunicacéao Digital

Socio-Economia da Comunicagao

® 2006 by Institutn proGESCAL (OSCPP) - Direfios Reservaros

Formas de Expressao

Some

Dados
Imagem

Encenagio Escrita Escrita Video Hiper midia

‘ Som | | imagom | | Fime

Vo || Vo || Som

Som e
Imagem

Som e
Imagem

Func¢des da Cadeia de Valor

Produgao de Contetudo

Aquisi¢do e Organizagdo de Contetdo

Armazenamento e Recuperagao de Conteudo

Aquisicéao, Organizagao, Armazenamento

Edicéo de Contetdo

Diversies e Espetaculos Publicos Rec u p erag ao ? Ed I g a-o
Programas ou Programagées de Radio ou Televisdo d e CO n te U d 0

Propaganda de Produtos, Priticas ou Servigos Nocivos

Empacotamento de Conteudo

Empacotamento, Enderegcamento,

Enderegamento de Conteudo

Envio ou Disponibilizagéo de Conteudo EnVIO Ou Dlsponlblllzagao de ConteUdo

Transporte, Emisséo ou Veiculagdo de Contetudo Em | S S éo 0 u Vei C u I a ao d e CO n te ':I d O

Recebimento ou Recepszo de Conteudo Recebimento ou Recepcao de Contetido

Apresentagdo de Conteudo

T Apresentacéo e Acesso ao Conteudo

Restrigcdes impostas pela CFBB

Prestagén de Prestaca de Prestaca de Prestagé de Prestagén de Prestagén de Prestagén de Prestagéo de Prestaca de Prestagén de Prestaca de Prestagé de Prestagén de Prestagén de Prestagéo de
Servigs Servigos Servigos Servigos Servigs Servigs Servigs Servigos Servigos Servigs Servigos Servigos Servigos Servigs Servigos

Restrigées impostas por Lei

Provimenta de Provimento de: Provimento de: Provimerta de Provimenta de Provimenta de Provimenta de Provimerta de Provimento de: Provimenta de Provimento de: Provimerta de Provimerta de Provimenta de Provimerta de
Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Plataforma Flataforma Plataforma Plataforma Flataforma
Tecnaldoica Tecnoldgica Tecnoldgica & il il g Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgics Tecnoldgica Tecnoldgica Tecnoldgica

Disponibiizagao | | Disponibiizagao | [ Disponibiizagéo | | Disporibiizagan| [ isponibiizagdo| | Disponibiizagao| | Cisponibiizagao | [ Disporibiizagan| | Disparibiizagéo | | Cisponibiizagsa)| [ Dispanibiizagéo | [ Disponiiizaggo| [ Disponibiizagsa | [ pisponibiizagdo | [ Disponibiizagad
de Unidads de de Uridatie de de Uridatie de de Uriciade de de Unidads de de Unidads de de Unidads de de Uridade dz de Uridatie de de Unidads de de Uridatie de de Uriciade de s Unidade de de Unidads de de Uridade dz
Acesso Acesso Acesso Aesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Acesso Aesso Acesso Acesso Acesso

Coresumo ou Consumo ou Consumo ou Corsumn ou Coresumo ou Coresumo ou Coresumo ou Cansumo ou Consumo ou Coresumo ou Consumo ou Corsumn ou Consumo ou Coresumo ou Cansumo ou
Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruicéo do Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruigéo do Fruigho do Fruigho do Fruigho do Fruicéo do Fruigio do Fruigho do Fruigéo do
Cortedida Cortedido Cortedido Contexida Cortedida Cortedida Cortedida Contedido Cortedido Cortedida Cortedido Contexida Contetido Cortedida Contedido

A Tecnologia Digital, independente da Forma, esta determinando
a Convergéncia de Segmentos, que estao

sendo integrados horizontalmente por competéncias funcionais.
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Socio-Economia da Comunicacéao Digital

Socio-Economia da Comunicagao

Formas de Expressao

Som e
Imagem

Som e Some

Escrita Escrita Som Imagem Filme Video Voz Voz Som
Imagem Imagem

Encena o Dados Hiper midia

Func¢des da Cadeia de Valor

Frodugao de Gonfetio Producao de Conteuido

Aquisi¢do e Organizagdo de Contetdo

Armazenamento e Recuperagao de Conteudo

Aquisicéao, Organizagao, Armazenamento
Diversdes e Espetdculos Publicos Rec u p erag ao ? Ed I g a'o
Programas ou Programagées de Radio ou Televisdo d e CO n te U d 0

Propaganda de Produtos, Priticas ou Servigos Nocivos

Edicéo de Contetdo

Empacotamento de Conteudo

Empacotamento, Enderegcamento,
e . Envio ou Disponibilizagédo de Contetdo
nvio ou Disponibilizagdo de Conteudo

Transporte, Emisséo ou Veiculagdo de Contetudo Em | S S éo 0 u Vei C u I a ao d e CO n te ':l d O

Recebimento ou Recepszo de Conteudo Recebimento ou Recepcao de Contetido

Apresentagdo de Conteudo

T Apresentacéo e Acesso ao Conteudo

Enderegamento de Conteudo

Restrigcdes impostas pela CFBB

Restrigées impostas por Lei Prestagdo de Servigos Prestagéo de Servigos Prestagao de Servigos

Pravimento de Plataforma Tecnolgica Provimento de Plataforma Tecnolgica Provimento de Plataforma Tecnoldgicd

Disponibiizagén de Uridads de

Disponibiizagén de Unidade de Acesso Disponibiizagén de Unidade de Acssso ~

Consuma ou Fruigio do Canteddo Consumo ou Fruigéo do Conteddo

A Tecnologia Digital esta determinando a Convergéncia de Plataformas;
neste contexto: O que € Comunicacao Social? O que € Meio de Comunicacéao

Social? O que é Meio de Comunicacéao Social Eletrénica?
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Socio-Economia da Comunicacéao Digital

Socio-Economia da Comunicagao

Formas de Expressao

Som e

Som e
Imagem

Som e
Imagem

Encenagio Imagem

Video Dados Hiper midia

Escrita |

Escrita |

Filme |

Vo |

Vo |

Som |

Producdo de Contetido

Aquisicéao, Organizagao, Armazenamento
Recuperacéo e Edicao

Produgao de Contetudo

Aquisi¢do e Organizagdo de Contetdo

Armazenamento e Recuperagao de Conteudo

Edicéo de Contetdo

Diversdes e Espetdculos Publicos

CF88 . CF88
cs de Conteudo CSE

Programas ou Programagées de Radio ou Televisdo

Propaganda de Produtos, Priticas ou Servigos Nocivos

Empacotamento de Conteudo

Enderegamento de Conteudo

Envio ou Disponibilizagdo de Contetido

Func¢des da Cadeia de Valor

|
|
|
Transporte, Emissédo ou Veiculagédo de Contetdo |
|
|
|

e ———— Recebimento ou Recepcdo de Contetido
e
Restrigées impostas por Lei Prestagén de Servigos Prestagéo de Servigos R s

Da Ordem Social - Da Comunicacao Social - Art. 220: A manifestacao do
pensamento, a criacao, a expressao e a informacéao, sob qualquer forma,

processo ou veiculo, ndo sofrerdo qualquer restricao, observado o disposto nesta
Constituicdo [ Responsabilidade Editorial e Programacéo Veiculada |
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Socio-Economia da Comunicacéao Digital

Modelo de Producao das Comunicagdes Convergentes

Distribuidores de Midias

Editores de Conteldos para
distribuicao em Midias Nao
Eletronicas

Distribuicdo de Midia

Pontos de Yenda, Cinerna, Teatro, Casas de Espetaculos, stc

— Mszio de Acessoa
— Midia Distribuida

C

Produtores de Conteddo
Audiovisual & Multimidia

Jaorna

ontetido Empacotado para ser distribuido pol

Midia Néo Eletrénica
| Impresso, Revista lmpressa, Pelicula Cinematografica, Obra Teatral,
Espetaculos Piblicos, ete

=

ContelQido Empacotado para ser
distribuiclo por Outras Midias
Eletrénicas: co, DvD, ete.

Contetido Audiovisual & Multimidia a ser Transmitido

Conformidade de Conteudos

@ 2006 by Instituto proGESCAL (OSCIP) - Direitos Reservados

DesFormatagéo de
Contelidos na
Midia Distribuida

Conteudo Audiovisual
& Multimidia Recebido

Editores de Conteldos para
distribuigdo em Midias
Eletrénicas

Prestadores de Servigos de
Telecomunicagbes

Conteudo Empacotado para ser distribuido por Midias Eletronicas

Estrito Ser
“oz, Dados,

Cortetidn Empacotado
para ser distribuido por
Servigo de Telecomunicagio

Contetido Empacatado
para ser distribuido por
Servigo de Telecomunicagio -
Radiodifus&o Analsgica (CHT)
Rédio & T Analdgica

Contetdo Empacotado
para zer distribuida por
Servign de Telecomunicagdo

nso (LGT) Rédio & T+ Digital

Sinais Digitais

Contedido Empacotado
para ser distribuido por
Servigo de Yalor Adionado
Weh-Sites da Internet

Servigo de Valor
Adionade

Operadores de Rede de
Telecomunicagdes

Servico de Telecomunicacdes
(Lato Senso: CBT =LGT)

DesFormatagéo de
Contelidos Transmitidos

por Servigos de
Telecamunicagdes

Farnecedores de Elementos

de Rede de Telecomunicagtes

Redes de Telecomunicacdes

Elementos de Rede de Telecomunicagdes

Terminal de Acesso a
Servigos de
Telecomunicagdes
Lato Senso
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Roteiro da Apresentacao

O Objetivo da Contribuigao da TELEBRASIL

O Entendimento da TELEBRASIL sobre a Questao Proposta

A Socio-Economia da Comunicagao Analogica

A Socio-Economia da Comunicagao Digital

II O Marco Regulatorio para as Comunicagoes Convergentes
A Socio-Economia das Comunicagoes Brasileiras
A Inclusao Digital do Estado Brasileiro
A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

] Estabelecimento de Politicas Publicas

d Estimulo a competicdo saudavel e ao investimento
O Dominio da tecnologia e capacitacado da populacéo
d Estimulo a producao de conteudo nacional

U Liberdade empresarial e respeito aos contratos
 Universalizacao e Inclusao Digital

Referéncia:

(Tele) Comunicacbes 2015

ContribuicOes para o Aperfeicoamento do Modelo
Sumario Executivo

24 de outubro de 2005

TELEBRASIL e SINDITELEBRASIL
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

1 Politicas Publicas

> Estabelecer politicas e incentivos para o uso intensivo de solu¢cdes com
Tecnologias da Informacao e Comunicacéo (TIC) para a universalizacéo
dos servicos do Estado providos por todos os niveis de governo e de
poderes da republica, em todo o territorio nacional, para atender as
demandas da Sociedade.

» Promover o estabelecimento de uma legislacdo moderna que estimule a
prestacao de servicos integrados de comunicagoes, assegurando o
papel regulador do estado por meio de uma agéncia estruturada para
atuar em um ambiente convergente, com independéncia e autonomia.

» Reconhecer, de fato, os servicos de comunicagao como essenciais para
o0 desenvolvimento nacional, adotando tributacdo coerente com sua
essencialidade, aumentando a competitividade e a produtividade do
Pais.
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

O Estimulo a competicao saudavel e ao investimento

» Constituir uma regulamentacao transparente e previsivel, que atraia
iInvestimentos, estimulando a ampliacdo e modernizacao das Redes e
dos Servicos em um ambiente competitivo forte e saudavel, com
neutralidade tecnoldgica, propiciando rentabilidade nos negocios.

» Conceituar os servicos com base nas necessidades de comunicacao da
populacao e promover a participacao de diferentes empresas na
prestacao dos servicos, inclusive na implantacédo de programas de
universalizacao.

» Adotar uma legislacao que defina e trate de forma distinta os diferentes
segmentos cadeia de valor da prestacéo de servigcos de comunicacao
(da criacéo a fruicdo), orientada para o uso dos servicos, que estabeleca
a utilizacao eficiente, equanime e nao discriminatoria de recursos
escassos, potencializando a otimizacao da utilizacéo de plataformas
com a adocéo de licenca unificada.
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

(J Dominio da tecnologia e capacitacao da populacao

» Propiciar condi¢Oes para o desenvolvimento e absorcéo, no Pais, de
conhecimento tecnoldgico associado as TIC's, fortalecendo a producao
no pais, especialmente a com tecnologia nacional, e o desenvolvimento
e producao de solucdes e aplicagcoes de baixo custo.

> Atribuir prioridade a formacédo de recursos humanos para pesquisae
desenvolvimento em segmentos que elevem a competitividade dos
produtos e servigos de origem nacional e investir em técnicas modernas
para fortalecer o comércio regular de equipamentos e softwares.

TELEBRASIL - Senado Federal CCT Audiéncia Publica "Contetdo audiovisual em tempos de convergéncia tecnolégica” em 11 jul 2007




O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

1 Estimulo a producao de conteudo nacional

» Fomentar a producao nacional e regional de conteudos, solucdes e
aplicacdes, assegurando pluralidade de informacéo e de opinides e a
liberdade de expresséao, e

» Estabelecer instrumentos de protecao de direito autoral e propriedade
intelectual, incentivando o crescimento do mercado publicitario nos
veiculos de midia.
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

1 Liberdade empresarial e respeito aos contratos

» A atuacéo das Prestadoras de Servicos de ComunicacOes deve se dar
no regime de liberdade empresarial com direitos e responsabilidades
preservados por meio de instrumento contratual que contribua para
favorecer o financiamento as empresas do setor, inclusive 0s novos
prestadores.

» Devem ser instituidos procedimentos que facilitem a obtencéo de novas
licencas e acesso a recursos de numeracao e radiofreqiéncias pelos
prestadores e propiciem condi¢cOes atraentes para atuacdo no mercado,
inclusive quanto a qualidade e precos dos servicos.

» A regulamentacao deve tratar de forma nao discriminatoria as questdes
relativas a origem do capital e ao controle das empresas e suas areas de
atuacao, e as obrigacOes para propiciar competicao, quando
necessarias, devem ser de carater eventual e temporario.
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O Marco Regulatorio para as Comunicacdes Convergentes

 Universalizacao e Inclusao Digital

» Fixar Diretrizes e Metas para a Universalizacao do uso de servicos
essenciais que proporcionem o acesso da populacédo em geral a
conteudos e servicos, em especial, os de cunho educacional, e que
promovam a inclusao social.

» Promover a capacitacao de 6rgaos publicos, de pequenas e médias
empresas e da populacdo em geral para uso dos servi¢cos de governo e
acesso a diferentes fontes de informacao e conteudo, por intermédio
das TIC's.

» Propiciar servicos com qualidade e seguranca adequadas e precos
razoaveis, e fortalecer mecanismos que preservem o direito dos
consumidores, inibam fraudes e crimes nos servigos de comunicacéao,
em especial com uso das TIC’s.
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Roteiro da Apresentacao

O Objetivo da Contribuigao da TELEBRASIL

O Entendimento da TELEBRASIL sobre a Questao Proposta

A Socio-Economia da Comunicagao Analogica

A Socio-Economia da Comunicagao Digital

O Marco Regulatorio para as Comunicagoes Convergentes
A Socio-Economia das Comunicagoes Brasileiras

A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio
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A Socio-Economia das Comunicac0Oes Brasileiras

1990-1998 1995 1998 1998 2005 ..-2006 2007 2010

Evolucao da Conjuntura Socio-Econdmica

Novas Dem
nternet Banda Larga)
Demanda i lefénico

Servico Telefénico

Aperfeicoamento do
Moclelo de (Tele)Comunicacdes
Servicos que demandam
Servigcos de (Tele)Comunicacdes
Aperfeicoamento do
Moclelo de (Tele)Comunicacdes

Demandas da Sociedade por
Demancdas da Sociedade por

Evolucao Tecnolodgica (inclusive Capital Humano)
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Esgotamento de um Ciclo de Investimentos
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

A barreira da desigualdade afeta o acesso a diferentes
servicos, inclusive os servicos de comunicacoes.

Desigualdade sécio-econdédmica

Menorrenda | o =
Classes C. | (i@ '{j AT
DekE %) e -
Populacdo: 127,8 milhées | Populacio: 27,1 milhoes
Renda anual médiaz  R$ 13.978 Renda anual média: R$ 9.204
Analfabetismo: 10% Analfabetismo: 21%
Mortalidade infantil: 15%. nasc. Maortalidade infantil: 37%0 nasc.
Renda
familiar E :
') P
Populacéo: 20,7 milhées @ Populacdo: 0,8 milhao
Renda anual médiaz R$ 86.011 Renda anual média: R$ 78.736
Analfabetismo: 1% Analfabetismo: 16%
Maior renda | Mortalidade infantil: 3%e nasc. Maortalidade infantil: 5%e nasc.
Classes Ae B _
Mais concentrado Concentragao Menos concentrado
Urbano geografica Rural

Hota: Analfabetizma medida como % da popuiacio aoma oe 15 3n0s
Fome: I5GE - PNAD, POF e Inglcadorss socials 2004, anallse Accaniure & GT

© 2003 Accenture, em parceria com Guerreiro Teleconsult, mediante contrate com a Telebrasil e o Sinditelebrasil. Tedos os direitos reservados. 18
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

A barreira da desigualdade afeta o acesso a diferentes
servicos, inclusive os servicos de comunicacoes.

Telecomunicacdes — demanda, oferta e competicao

Menorrenda |« . i; =
Classes C, | (¥ "f T~
DeE % le i

Modelos alternativos PGMU —

(ex. Pré-pago) Li’;}“;f;&g; Necessidade de

politicas publicas para
PGMU - uso dos servigos
Renda acesso

B ol n o ¥ oalle
LINL=RR AUELEEE ]

familiar > / _
\ Servigos atendem J :
a demanda do ¥

mercado
Servigos de elevado custo
: consumidor
Maior renda
Classes Ae B
Mais concentrado Concentracao Menos concentrado
Urbano geografica Rural

Fontes ISEE - PMAD, POF e Ingleadores s00als 2004, anallse Accamture & GT

© 2005 Accenture, em parceria com Guermreiro Teleconsult, mediante contrate com a Telebrasil e o Sinditelebrasil. Todos os direitos reservados.
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

A barreira da desigualdade afeta o acesso a diferentes
servicos, inclusive os servicos de comunicacoes.

Telecomunicagdes — demanda, oferta e competicao
Menor renda
Classes C,
DeE . ~
Perguntas que se impdem:
gual a situacao da prestacao dos servicos,
gue sao de responsabilidade do Estado,
?
Renda em cada um desses quadrantes”
familiar
S&o Universais?
Sao de Qualidade?
Sao Transparentes?
Maior renda Sera este um gerador da desigualdade?
Classes Ae B
Mais concentrado Concentracao Menos concentrado
U.f'banﬁ geogréflca H[.fr’a‘l"

Fonte: ISEE - PMAD, POF e Ingleadores so0ials 2004, anallse Accanture & GT

© 2005 Accenture, em parceria com Guerreiro Teleconsult, mediante contrate com a Telebrasil e o Sinditelebrasil. Todos os direitos reservados. 17
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

A barreira da desigualdade afeta o acesso a diferentes
servicos, inclusive os servicos de comunicacoes.

Telecomunicacdes — demanda, oferta e competicao
Menor renda - e
_‘ﬂ b
Classes C, | (¥ rft AT
DekE K. ) h I

Modelos alternativos PGMU —
(ExSt RS Lesrrlanlllnnalﬁi .' Necessidade de

politicas publicas para
PGMU - uso dos servigos

dCesso

Renda

familiar = :
\ Servigos atendem J :
a demanda do W

mercado

A comecar pelos Servicos do Estado
gue devem ser

Maior renda Universais, de Qualidade e Transparentes
Classes Ae B

Mais concentrado Concentracao Menos concentrado
Urbano geografica Rural

Fontes ISEE - PMAD, POF e Ingleadores s00als 2004, anallse Accamture & GT

© 2005 Accenture, em parceria com Guermreiro Teleconsult, mediante contrate com a Telebrasil e o Sinditelebrasil. Todos os direitos reservados.
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

1. Grande Potencial para Novos Investimentos em:

« Servigos Digitais Integrados com Interatividade com
Terminais Moveis e Portateis (convergentes)

 Redes Convergentes
 Acesso em Banda Larga a Conteudos Multimidia
e Solucdes para a Inclusao Digital do Estado

o Oferta de Servicos Digitais Integrados “Voz, Dados e Video com
Mobilidade”

2. Necessidade de Aperfeicoamento do Marco Regulatorio para
Comunicacao e Tecnologia da Informacao Convergentes

e Conjunto Estruturado de Conceitos e Definicoes
» Alteracado da Constituicao Federal
* Lei Geral das Comunicacoes Convergentes
 Agéncia Reguladora Convergente
3. Grandes Desafios
e Carga e Complexidade Tributaria
e Custo do Capital exorbitante
e  Cumprimento dos PPA, LDO e LOA
e Crescimento com Distribuicdo de Renda
 Desenvolvimento Sustentavel com Incluséo Social
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Roteiro da Apresentacao

O Objetivo da Contribuigao da TELEBRASIL

O Entendimento da TELEBRASIL sobre a Questao Proposta

A Socio-Economia da Comunicagao Analogica

A Socio-Economia da Comunicagao Digital

O Marco Regulatorio para as Comunicagoes Convergentes
A Socio-Economia das Comunicagoes Brasileiras

A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio
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Novas Demandas para um Novo Ciclo de Investimentos?

A barreira da desigualdade afeta o acesso a diferentes
servicos, inclusive os servicos de comunicacoes.

Telecomunicacdes — demanda, oferta e competicao
Menor renda - e
_‘ﬂ b
Classes C, | (¥ rft AT
DekE K. ) h I

Modelos alternativos PGMU —
(ExSt RS Lesrrlanlllnnalﬁi .' Necessidade de

politicas publicas para
PGMU - uso dos servigos

dCesso

Renda

familiar = :
\ Servigos atendem J :
a demanda do W

mercado

A comecar pelos Servicos do Estado
gue devem ser

Maior renda Universais, de Qualidade e Transparentes
Classes Ae B

Mais concentrado Concentracao Menos concentrado
Urbano geografica Rural

Fontes ISEE - PMAD, POF e Ingleadores s00als 2004, anallse Accamture & GT

© 2005 Accenture, em parceria com Guermreiro Teleconsult, mediante contrate com a Telebrasil e o Sinditelebrasil. Todos os direitos reservados.
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Demandas da Sociedade por Servicos do Estado

 Universalizacao, Melhoria da Qualidade e Aumento da Transparéncia
— Educacao Basica
— Saude Publica
— Previdéncia Social vt A e CEo
— Seguranca Publica

Novas Dem
nternet Banda Larga)

- 9
S 0 .
- 7 . g% g '”L“,"
— Registros Publicos ¢ s g
2B € £
- ] =]
« Fundiario 538 £S
* Imovels £8s 23
g%% <o
Ve O [}
« Veiculos 2”3 :

* Pessoas Fisicas
P Evolucédo Tecnologica (inclusive Capital Humano)
° P eSSO a.S \J u r I d I C a-S @ 2006 by TELEBRASIL & Insthuto proGESCAL (OSCIP) - Direitos Reservadas

— Realizac&o da Justica
 Melhor Capacitacao dos Agentes do Estado prestador do servico
 Melhoria da Qualidade de Vida
* |gualdade de Oportunidades para a “Melhoria de Vida”
 Fim da Evaséao e da Ma Aplicacao de Recursos Publicos
 Reducao da Carga Tributéaria
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Mudanca de Paradigma na Prestacao dos Servicos

Aproveitando o Modelo bem sucedido aplicado no atendimento da
enorme demanda por servico telefénico na primeira metade da década de 90
Universalizacdo, Qualidade e Competicao

Para aplica-lo na Inclusao Digital do Estado Brasileiro (O Estado Digital)
Universalizacdo, Qualidade e Transparéncia

Dos Servicos Prestados pelo Estado

com Solucdes Completas com _
Tecnologias da Informacao e Comunicacéo (TIC)

com a Capacitacao dos Agentes do Estado

por meio de

Programas Permanentes

na TV D|g|tal que demandam 1990-1998 1995 1998 1998 2005 ..-2006 2007 2010

a p I’O d U Q 5.0 d e C O n te l:l d O n aC | 0 ﬂ al Evolucéo da Conjuntura Sécio-Econdémica

Novas Dem
nternet Banda Larga)

de por

por meio de

Parcerias Publico-Privadas (PPP) I
» Contratos de Concessao Administrati
» Obrigacao de Universalizagcao
 Obrigacao de Qualidade
 Obrigacao de Transparéncia

(=]

Aperfeicoamento do
Modelo de (Tele)Comunicagdes

Servico

Demandas d
Servicos que
Servicos de (Tele)
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Aperfeicoamento do Modelo de (Tele)ComunicacoOes

Motivagao para revisao

Promogao do
desenveolvimento social
(Objetivos do Milénio)

Beneficio
Social

Proporcionar condigoes
para que a populagao,
inclusive de baixa renda,
possa usufruir dos
servigos

Uso dos Servigos

= Governo
Eletrdnico
Ciber-servigos

Ofarta
Infra-estrutura
Servicos

Promover a modernizagio
e integracgao da infra-
estrutura e dos servigos
Ind.Nacional

Equipamentos
Contedado

Estimular a pesquisae a

produgdo nacional de
solugoes de TIC's e

conteudo
Estado
Politicas
Publicas
Regulacao

Promogado de politicas
publicas e regulagio para
viabilizar a Sociedade da
Informagio

Objetivos estratégicos do modelo

Universalizar, com solucdes de TIC, a prestacao
de senvi¢os do Estado para a sociedade, por meio
de: estabelecimentos de ensino e cultura,
hospitais e centros de saldde, poder judiciario,
orgaos de seguranca e policias, prefeituras, etc.

= Propiciar o uso de acesso basico (voz / internet

Adial_niny n3n iennamirn adnatandn nancdn

19901998 1995 1998 1998 2005 ..-2006 2007

2010

Evolugdo da Conjuntura Sécio-Econdmica

Novas Demandas
a Internet Banda Larga)

cle por

0

Demandas d
Servigo

Aperfeicoamento do
Modelo de (Tele)Comunicacées

Evolugéo Tecnoldgica (inclusive Capital Humano)

@ 2008 by TELEBRASIL e Instituto proGESCAL (OSCIP) - Direitos Reservados

IMCIUSIVE U DEIXD CUSW [ POpUiknes ), © Coneuao
para o mercado interno e exportagdes

Estabelecer politicas publicas que favorecam o
uso das TIC's em face das demandas da
sociedade

Forjar marco regulatério focado em investimentos,
competicdo, tecnologia e contelido
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A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

>

Nenhuma Politica Publica, isoladamente, promovera o
Desenvolvimento Sustentavel com Inclusao Social

com melhores prazos e resultados do que

um “Programa de Incluséao Digital do Estado Brasileiro”
gue objetive realizar:

a) a Universalizacéo (para todos em todo territério nacional);
b) a Melhoria da Qualidade: e
c) o Aumento da Transparéncia;

na prestacao de todos 0s servigcos que sao de responsabilidade do Estado —
em todas as esferas e poderes - Federal, Estadual e Municipal / Legislativo,
Executivo, Judiciario e Ministério Publico —

por mandamento constitucional:

da educacéao basica a realizacao da justica.

Esse programa, incorporando Solucdes Completas com Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (TIC) aumentara significativamente a efetividade
da aplicacao de recursos publicos na prestacéo de cada um desses servicos,
produzindo uma altissima taxa de retorno dos recursos nele aplicados,

Nos estabelecimentos publicos alcancados pelo programa, poderéao ser
implantados Telecentros Comunitarios para a prestagao de servigos digitais
com unidades de acesso de uso coletivo.
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A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

Para a realizacao do “Programa de Inclusao Digital do Estado
Brasileiro”, o Estado sera um grande demandante de conteudo
nacional, neles incluidos os de solucdes (tele)informatizadas, como
também dos prestadores de servicos de capacitacao de recursos
humanos e de servicos de (tele)comunicacdes, neles incluidos os de
radiodifusao digital, para:

a) A concepcao, producao, implantacao e provimento de solucbes completas
com tecnologias da informacao e comunicacéao (TIC) necessarias a
prestacao de servicos universais, de qualidade e com transparéncia,

b) A producédo de conteudos pedagogicos para a capacitacao dos Agentes do
Estado na prestacéao de servigcos universais, de qualidade e com
transparéncia, com a utilizacdo dessas solucdoes completas;

c) A realizacao continuada desses programas de capacitacao dos Agentes do
Estado (que, necessariamente, estardo promovendo a Inclusao Digital
desses cidadaos, que serao multiplicadores em suas familias e
comunidades);

d) A Prestacao dos Servicos que serao, necessariamente, suportados por
Solucdes Completas com Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TIC)
integradas.
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Roteiro da Apresentacao

O Objetivo da Contribuigao da TELEBRASIL

O Entendimento da TELEBRASIL sobre a Questao Proposta

A Socio-Economia da Comunicagao Analogica

A Socio-Economia da Comunicagao Digital

O Marco Regulatorio para as Comunicagoes Convergentes
A Socio-Economia das Comunicagoes Brasileiras
A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

II A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio
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A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

d Com aimplantacao do
“Programa de Incluséo Digital do Estado”
sera realizada a efetiva
“Inclusao Social do Cidadao Brasileiro”

d E, como realizacao complementar,
sera realizada a incluséo digital do cidadao:

a) Primeiro, a dos agentes do Estado capacitados a prestarem 0sS servicos
universais, de qualidade e com transparéncia;

b) Depois, dagueles de seu relacionamento pois 0s agentes agiréo, formal ou
informalmente, como multiplicadores dessa inclusao digital, inclusive nos
Telecentros Comunitarios, a eles vinculados
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TeleComunicacoes
ara a Inclusao Social

Juntos, daremos esse grande passo
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Roteiro da Apresentacao

O Objetivo da Contribuigao da TELEBRASIL

O Entendimento da TELEBRASIL sobre a Questao Proposta

A Socio-Economia da Comunicagao Analogica

A Socio-Economia da Comunicagao Digital

O Marco Regulatorio para as Comunicagoes Convergentes
A Socio-Economia das Comunicagoes Brasileiras

A Inclusao Digital do Estado Brasileiro

A Inclusao Social do Cidadao Brasileiro

II Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio
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Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio

U Tema 1: Consolidacao das conquistas estabelecidas no
Art. 5° da CF88

IV - é livre a manifestacéo do pensamento, sendo vedado o anonimato

IX - é livre a expresséo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacéo,
independentemente de censura ou licenca

XIV - é assegurado a todos 0 acesso a informacéao e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional,

com a regulamentacao do disposto no seu Art. 220, § 3° e 221, item Il

0 Tema 2: Melhor definicao do objeto “Da Ordem Social — Da
Comunicacao Social” e, em consequéncia, do
objeto da Lei Geral de Telecomunicacodes e da
parte em vigor do Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes,
tendo por referéncia um conjunto estruturado de conceitos e
definicdOes, proprios da Socio-Economia da Comunicacao Convergente
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Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio

0 Tema 3: Segregacao, no novo marco legal, por forca de preceitos constitucionais
gue regem a comunicacao social e das profundas modificacdes que a
radiodifusao digital impora no atual marco da radiodifuséo, das funcées de:

a) Producao de conteudo brasileiro (livre e incentivada)

b) Edicao de conteudos para serem veiculados por meios de comunicacéo social
(por brasileiros natos e naturalizados ha mais de 10 anos);

C) preparacéo e enderecamento desse conteudo na forma de sinais digitais (livre); e
d) transporte e entrega desses sinais digitais, com ou sem canal de retorno (LGT)
com a consequente modernizagcao do atual processo de outorga de concessoes

0 Tema 4: Identificacdo, descricdo e proposicao de solugcdes de questdes que
estao a impedir: a) a plena realizacao dos objetivos fixados no decreto que o
estabeleceu o Sistema Brasileiro de TV Digital - SBTVD; e b) a
Universalizacdo do Acesso em Banda Larga a Internet visando a aceleracao
da Incluséo Digital do Estado Brasileiro para a Inclus&o Social do Cidadéao
com a efetiva universalizacédo, melhoria da qualidade e aumento da
transparéncia dos servicos prestados pelo Estado (educacéao, saude,
previdéncia, registros publicos e seguranca, por exemplo)
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Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio

 Tema 5: Concertacao de “Projeto & Pacto Comum” a Comunicacao
Social e as Telecomunicacdes para a realizacado da “Inclusao Digital do
Estado Brasileiro para a Inclusao Social do Cidaddo” como Novo
Paradigma para a Prestacéo de Servicos de Estado, baseados nos
principios da universalizacao, da melhoria da qualidade e do aumento da
transparéncia na prestacao desses servigcos
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Uma Proposta de Agenda para o Marco Regulatorio

Telebrasil
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A Telebrasil

» A TELEBRASIL — Associacéo Brasileira de Telecomunicagdes € uma Entidade Civil de

>

carater privado, de ambito nacional e sem finalidades lucrativas, criada com a misséo de
congregar os setores oficial e privado das telecomunicacdes brasileiras, visando a defesa
de seus interesses e 0 seu desenvolvimento. A atuacao da entidade esta direcionada a
todas as pessoas geradoras e usuarias dos servicos e produtos de telecomunicacdes. Esta
constituida e exercendo suas atividades desde 1974. Congrega atualmente mais de uma
centena das principais empresas prestadoras de servigos de telecomunicacdes - fixas e
moveis, fornecedores de solucdes e sistemas tecnoldgicos, de equipamentos e servigos,
centros de ensino, pesquisa e desenvolvimento e mais de uma dezena de associagoes
especializadas do Setor de Telecomunicagoes.

A TELEBRASIL tem sede e foro na cidade do Rio de Janeiro — RJ,
na Av. Pasteur, 383, Urca, CEP 22.290-240, endereco eletronico
telebrasil@telebrasil.org.br e na internet www.telebrasil.org.b' e www.sinditelebrasil.org.br
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