BANCO CENTRAL DO BRASIL

Tarifas: Regulacao e Perspectivas

Henrigue Meirelles

Audiéncia Publica
Congresso Nacional
24 de maio de 2007




|. Regulacéo e concorréncia

ll. A questao das tarifas no sistema financeiro

nacional

L;"t BANCO CENTRAL DO BRASIL 2




|. Regulacao e concorréncia
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Regulacao e Concorréncia

v Objetivos da regulacdo relacionada a
Tarifas:
v Promover a concorréncia entre as

Instituicoes financeiras;

v Incentivar a eficiéncia no processo de

Intermediacao financeira.
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Regulacao e Concorréncia

v Enfoque:

v'Disponibilizar informacfes aos clientes

bancarios:

v'Facilitar mobilidade entre instituicdes.
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Regulacao e Concorréncia

v’ Algumas Medidas:
v'Disponibilizacdo das tarifas praticadas no sitio do
BICH
v Transparéncia e clareza na contratacdo de
operacoes;
v Bancarizacdo: acesso a produtos e servicos
financeiros;
v Portabilidade do cadastro;
v Portabilidade do salario;
v Portabilidade do crédito.
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Il. A questao das tarifas no sistema

filnanceiro nacional

L;"t BANCO CENTRAL DO BRASIL 7




Tarifas - Regulamentacao

v Vedada cobranca para os servi¢cos basicos:
v fornecimento de cartdo magnético ou talonario de cheques;
v’ substituicdo cartdo magnético, exceto nos pedidos de reposicao
feitos pelo correntista;
v expedicdo de documentos destinados a liberacao de garantias;
v devolucao de cheques pelo Servico de Compensacao, exceto
por insuficiéncia de fundos;
v manutencao de contas de depdsitos de poupanca, exceto com
saldo igual ou inferior a R$ 20,00 e sem depdsitos ou saques, pelo
periodo de seis meses;

v fornecimento de um extrato mensal.
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Tarifas - Regulamentacao

v Autoriza cobranca pela prestacdo de quaisquer outros
servicos, desde que:

v'Obrigatoriedade de divulgacédo, nas dependéncias da instituicao,
em local visivel ao publico, de tabelas contendo a relacao dos

servicos oferecidos e os respectivos valores;

v' A cobranca de nova tarifa e o0 aumento do valor de tarifa ja
existente devem ser informados ao publico com, no minimo, 30

dias de antecedéncia.
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Tarifas - Regulamentacao

Tarifas — Liquidacao antecipada de operacao de crédito

v Arcabouco legal e regulamentar permite a liquidacao
antecipada,

v  Constatacao: perspectiva de portabilidade frustrada
pelaimposicao de tarifa sem parametros objetivos;

v Resolucdo 3.401, de 2006: estabeleceu critérios
objetivos para a cobranca de tarifas relativas a
liguidacdo antecipada de operacOes de credito e de

arrendamento mercantil...
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Tarifas - Regulamentacao

Tarifas — Liquidacao antecipada de operacao de crédito

v Tarifa deve ser estabelecida no contrato;

v Fixacao do valor maximo, em reais;

v Valor deve guardar relacéo direta e linear com o prazo
de amortizacao remanescente e com a parcela nao
amortizada do principal;

v Conter informacOes necessarias e suficientes para
possibilitar o calculo, pelo cliente, do valor ao longo do

prazo da operacao.
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